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INTRODUGAO
Esse guia tem por objetivo orientar os usuarios na utilizagdo do Emissor de NF-e SEBRAE

ACESSANDO O EMISSOR SEBRAE
O acesso ao sistema sera realizado via navegador web e estéa disponivel no portal do SEBRAE.

Para ingressar nos sistema acesse https://emissornfe.sebrae.com.br

Se voceé ja possui cadastro, basta informar seus dados de login e senha e clicar em ENTRAR.

CADASTRE-SE NO EMISSOR SEBRAE
Se for seu primeiro acesso e vocé precisa se cadastrar, clique em CADASTRE-SE.

Ainda ndo tem uma conta Sebrae?



https://emissornfe.sebrae.com.br

Preencha todos os dados do formulario e ao clicar em CONTINUAR, vocé ira confirmar se esta de

acordo com a politica de privacidade e responder a pergunta, com isso seu usuario sera

cadastrado com sucesso.

Antes de finalizar o cadastro, responda se aceita ou n&o receber informagdes do Sebrae sobre
campanhas, dicas e ofertas. O cadastro sera aceito somente quando for dado aceite nos termos
da Politica de Privacidade. O documento esta disponivel para leitura no proprio link da Politica de

Privacidade. Apds clicar em CADASTRAR, seu cadastro como Pessoa Fisica estara realizado.




RECUPERE SUA SENHA DE ACESSO
Uma vez cadastrado, vocé podera efetuar o seu login.

Caso nado se lembre da senha, nessa mesma tela, ha a opgdo para recuperagdo de senha. Para
isso,

Cliqgue em ESQUECEU SUA SENHA.

CPF
Senha @
.- Lembre-se de mim Esqueceu sua senha?

Na tela para recuperagdo de senha, devera ser digitado o CPF ou e-mail associado a conta,
clicando em ENVIAR. As instrucdes para criagdo de uma nova senha, serdo enviadas via e-mail ou

telefone cadastrado.




Digite seu nimero de CPF ou e-mail para a
recuperacao de sua conta

CPF (somente numeros) ou E-mail

Enviar Cancelar

Siga as instrucdes
As instrucdes para vocé criar uma nova

senha serdo enviadas para o email ou
telefone cadastrado

O cadastro e o login efetuados até aqui dizem respeito a pessoa fisica que estd operando o
sistema. Para ter acesso ao Emissor de NF-e SEBRAE, vocé devera estar vinculado a uma ou mais

empresas.

MIGRAGAO - EMISSOR ANTIGO

Caso o cliente veio a utilizar o emissor antigo, e deseje migrar para o novo, como podera ser feita

a migragao:

Ap0ds criar o arquivo de importagao de dados do emissor JAVA, siga para o login do emissor web.

Ao logar na instalagdo desejada, a nova opgéo fica dentro de: Emissor fiscal > Importar Emissor
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Sebrae.

Aparecera a seguinte pagina para acionamento do botdo CARREGAR ARQUIVO ZIP

Obs.: A carga devera ser feita com um arquivo .ZIP com TAMANHO MAXIMO PERMITIDO de 50Mb, e
dentro desse arquivo podem conter para serem importados: produtos, servicos, clientes, fornecedores,
transportadoras e XML de notas emitidas.

1



CADASTRO DE EMITENTE
Apds confirmar o cadastramento da pessoa fisica, caso o seu CPF ainda ndo esteja associado a

pelo menos uma empresa, vocé sera direcionado ao CADASTRO DE EMITENTE. Preencha os

dados e cliqgue em CRIAR CONTA

E possivel adicionar o tipo do seu certificado no campo POSSUI CERTIFICADO DIGITAL?

Selecionando o USAR CERTIFICADO DIGITAL A1, um pop-up dos seus arquivos ira subir para que

possa incluir um certificado do modelo Al (arquivo digital em formato .pfx).

12



Selecionando o USAR CERTIFICADO DIGITAL A3, um pop-up do ASSINADOR DIGITAL ira subir para
gue possa colocar a senha do seu certificado que estara conectado em sua maquina e em

execugao para reconhecimento e emissao de suas futuras notas.

SELECAO DE INSTALAGCAO

E possivel realizar o acesso simplificado a multiplas contas vinculadas, ao colocar seu CPF e

SENHA dentro do AMEI.SEBRAE.COM.BR:

CPF
Senha @
.- Lembre-ze de mim Esqueceu sua senha?

Ao logar, sera redirecionado para a seguinte pagina:

13



Nela conseguira selecionar suas empresas vinculadas sendo redirecionadas para elas ou criar

novas empresas.

PRIMEIRO ACESSO
Ao acessar o Emissor Sebrae, o usuario vera uma home onde sera possivel identificar alertas
sobre suas Notas Fiscais, e também sobre o status de seu Certificado Digital.

Ea partir dessa tela que a navegacao na plataforma sera possivel.

SEBEAE Emissor de NF-e

LETI CRUZ

.
N | £TIC|ANS— CRUZ

D, e,
Cursos Online
Sebrae

Para quem quer al
melhorar o seu

Inscreva-se ja!

A\
1\ Alertas

SEBRAE

CONTINGENCIA DE NFC-E CERTIFICADO DIGITAL
0 COM TRANSMISSAO NAO CONFIGURADO CORRETAMENTE PARA
REALIZADA EMISSAO

Aforea do empreendedor brasileiro.

Vamos ver a seguir todos os pontos que contemplam o Emissor Sebrae.

CONFIGURAGOES DA EMPRESA
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Para facilitar o uso do Emissor Sebrage, disponibilizamos teclas de atalho no teclado. Para exibir os

atalhos, clique F1 em qualquer pagina do Emissor.
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Para configurar os DADOS GERAIS da sua empresa, como CNPJ, razdo social e enderecos, acesse

o menu AJUSTES > CONFIGURAGOES DA EMPRESA.

No campo INFORMAQC)ES DA EMPRESA, preencha a RAZAO SOCIAL, NOME FANTASIA, escolha
0 segmento na AREA DE ATUAQAO (essa informacgado ndo influencia na emissdo de documentos
fiscais) e preencha o CNPJ. Para realizar a emissado dos documentos fiscais (NF-E, NFC-E e CT-E),
informe sua INSCRIQAO ESTADUAL. Se vocé pretende emitir somente NFS-e (notas de servico),
informe a INSCRIGAO MUNICIPAL.

Informe o e-mail e telefones de contato. Também podera inserir o logo da empresa para

personalizar suas notas fiscais.
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INFORMAGOES DA EMPRESA

CNPJ NOME FANTASIA LOGOTIPO

o

RAZAQ S0CIAL
E-MAIL TELEFONE WHATSAPP
AREA DE ATUAGAD INSCRIGAC ESTADUAL INSCRIGAD MUNICIPAL

CONSULTAR STATUS

| COMERCIO VAREJISTA OU ESPECIALIZAL V| | | I:l

PRODUTOR RURAL

Se vocé ¢ um PRODUTOR RURAL com CPF, marque a opgéo indicada e no lugar do CNPJ, informe
o CPF atrelado a Inscricdo Estadual. Com essa opcéo, serd possivel emitir documentos fiscais
associados a um certificado Al ou A3 do tipo e-CPF.

Essa opgédo é exclusiva para os produtores rurais com CPF. Caso vocé seja produtor rural mas

possui um CNPJ, ndo ha necessidade de marcar a opgao.

INFORMAGOES DA EMPRESA

CPF NOME FANTASIA

Sebrae

RAZAD SOCIAL

AREA DE ATUAGAD

| Selecione o |

B PoouTorrLRAL @
No campo FUSO HORARIO selecione o fuso horério de sua cidade e se utiliza ou ndo Horario de
Verdo. Essa informacgado € importante pois quando se emite documentos fiscais, existem prazos
obrigatorios.

FUSO HORARIO

(O fuso horario selecionado abaixo sera utiizado para definir 2 data e hora exata de todas as suas operacbes como: vendas, compras, contas pagas e recebidas

Alteracdes desta configuracdo podem influenciar os resultados obfidos em relatérios gerados pelo sistema

SELECIONE SEU FUSD HORARID AJUSTAR HORARIO DE VERAD AUTOMATICAMENTE?

Também e nessa tela que vocé ira informar os enderegos da sua empresa.
O ENDEREGO DE FATURAMENTO ¢ o enderego que dita seu tipo de Nota Fiscal, base de calculo

dos impostos, sua inscrigdo estadual e municipal.

16



O ENDEREGO DE ENTREGA e o ENDEREGO DE CORRESPONDENCIA sio os enderecos onde

voCcé podera receber suas entregas e correspondéncias.

ENDERECOS

© ©

FATURAMENTO ENTREGAS CORRESPONDENCIAS

01310-913 (S50 Paulo/SP) 01310-913 (530 Paulo/sP) 01310-913 (520 Paulo/SP)

Avenida Paulista 854, 854, Bela Avenida Paulista 854, 854, Bela Avenida Paulista 854, 854, Bela
Vista, &0 Paulo - SP Vista, 880 Paulo - 5P Vista, 380 Paulo - SP

Depois de preencher os dados, desga ate o final da pagina e clique em SALVAR.

SALVAR

CADASTRO DE USUARIOS

Para que outras pessoas, como por exemplo, seu contador ou outros funcionarios possam acessar
sua empresa no Emissor Sebrae, € necessario que primeiro elas realizem o cadastro no sistema

AMEL
Depois do cadastro no AMEI realizado, acesse AJUSTES > CADASTRO DE USUARIOS

Fl » pommery

Entdo cliqgue em CONVIDAR NOVO USUARIO e informe o e-mail cadastrado pelo usuario no AMEL.

CONVIDAR NOVO USUARIO

ENVIAR PARA
E-mail

17


https://amei.sebrae.com.br/auth/realms/externo/login-actions/registration?client_id=emissor-nfe-frontend&tab_id=UEYOBx-yFLw
https://amei.sebrae.com.br/auth/realms/externo/login-actions/registration?client_id=emissor-nfe-frontend&tab_id=UEYOBx-yFLw

O usuario convidado recebera um e-mail para confirmar a permissao de acesso ao seu cadastro.
Apos esse aceite, o usuario que foi convidado tera acesso a outra conta para realizar as devidas
operacgOes que deseja.

Essa alteracdo de conta serd possivel com a visualizagdo na HomePage, no canto superior direito

ao lado do nome e CNPJ da empresa.

Caso deseje desvincular o usudrio, vd em AJUSTES > CADASTRO DE USUARIOS localize o

usuario que deseja desvincular, e entdo clique no icone de lixeira :

Ao clicar na lixeira informada, sera retornado a seguinte mensagem:

18



Alteracao feita com sucesso!

Apos essa mensagem, podera identificar que o usuario selecionado nao estara mais la. E tambem

ndo tera nenhum acesso a conta vinculada.

CONFIGURAGOES DE PERMISSOES

Depois que o usuario convidado aceitar o acesso, vocé podera definir quais informagdes da sua
conta serdo acessiveis a ele, e para isso vocé deve configurar as permissoes.

Ainda na tela de Usuario, escolha o Perfil em que aquele usuario se enquadra, e cliqgue em
SALVAR

Perfil
Administrador w
Selecione
Administrador

Administrativo

Auxiliar Administrativo
Comprador

Gerente

Gerente + Administrativo
Operador PDV

| Wendedor

SALVAR

Depois acesse AJUSTES > CONFIGURAR PERMISSOES e escolha o grupo de usudrio que deseja

configurar as permissdes. O Emissor ja vem com algumas predefinicbes por padrdo, mas vocé

podera alterar e criar novas opg8es como desejar.
g0} ‘ CONFIGURAGAOD DE
AJISTES PERMISSOES

19




Em seguida, cliqgue no moédulo desejado do sistema. Vocé também poderd criar um novo grupo

para personalizar.

Vocé vera dois simbolos para utilizar:
v - Permitir a funcionalidade

x - Bloquear a funcionalidade

Para alterar, basta clicar em cima da funcionalidade que deseja permitir ou bloquear.

FUNCIONALIDADES

ACESSAR ADICIONAR ALTERAR EXCLUIR

ALESoA

w PRODUTOS
MARCAS
CATEGORIAS

UNIDADES DE MEDIDA

L A X S«
L A X L«
L A X S L

SERVICOS

Nao esqueca de clicar em SALVAR no final da pagina para gravar as alteragoes!

CONSULTA DE LOGS DE USO

As informagdes encontradas em AJUSTES > CONSULTA DE LOGS DE USO néo sdo de facil
entendimento, mas podem ser solicitadas e consultadas pelo time de suporte, a fim de identificar
atividades realizadas no emissor. Por isso, caso seja solicitado, compartilhe as informagdes com o

time de suporte.

20



LOGS DE UTILIZAQT\ /' EXPANDIR

DATA

24/01/2024
10:48:27

24/01/2024
10:46:49

24/01/2024
09:55:41

24/01/2024
09:55:41

USUARIO

ADMINISTRADOR

LETICIA FREITAS CRUZ

ADMINISTRADOR

ADMINISTRADOR

TIPO

INFORMATION

INFORMATION

INFORMATION

INFORMATION

201551129

201551129

187.85.19.117

187.85.19.117

OPERAGAO

CACHE-GET

CACHE-GET

CACHE-GET

CACHE-SET

P | 1
W | ADICIONAR FILTRO 1
N 1

MENSAGEM

REDIS GET -- DATABASEID=1, KEY=0B
CACHE-B2CCONFIGURATIONGETLIST-

REDIS GET -- DATABASEID=1, KEY=0B
CACHE-B2CCONFIGURATIONGETLIST-

REDIS GET -- DATABASEID=1, KEY=0B
CACHE-B2CCONFIGURATIONGETLIST-

REDIS SET -- DATABASEID=1, KEY=DB
CACHE-B2CCONFIGURATIONGETLIST-
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CADASTROS

No menu CADASTROS vocé encontra tudo o que precisa para manter a organizagdo de seus

produtos, servicos, clientes, fornecedores, entre outros.

PRODUTOS
O cadastro de produtos é de extrema importancia para que o empreendedor consiga gerir e

administrar o seu negocio de maneira eficaz. Através do cadastro de produtos, vocé sera capaz de
emitir suas notas fiscais e controlar o estoque de produtos e insumos.
Para cadastrar um produto no Emissor Sebrae, siga 0 passo a passo:

Acesse o0 menu CADASTROS > PRODUTOS

Cligue em ADICIONAR NOVO.

ADICIONAR
NOVO

Se vocé comercializa produtos industrializados e tem os cddigos de barras oficiais, escolha
CADASTRO AUTOMATICO, e informe o codigo de barras para que o sistema preencha
automaticamente as informacg6es sobre o produto. Caso vocé ndo tenha o cddigo de barras do

produto, opte pelo CADASTRO MANUAL e preencha as informacdes.

NI ¢ csoseosumomsee
| |

Utilize o codigo de barras do fabricante
para preenchermos automaticamente
as principais informagdes do produto.

Q Cadastro manual ))

ENCONTRAR

E ‘ Sdi ?
PRODUTO N&o possui um cédigo de barras?

Clique ao lado e faga um cadastro manualmente

Preencha os campos obrigatdrios (em cinza escuro): DESCRIQAO, TIPO DE ITEM, UNIDADE, e
PRECO DE CUSTO e VENDA VAREJO.

22



(ILLELL LR TITE I T ——

2000000000048
TIPO DE ITEM UNIDADE € Q
Produto A4 Unidade A n
CATEGORIA Q) SUBCATEGORIA Q
Selecione hd n Selecions hd n
Marcs €@ Q MODELO
Selecione A4 n
INATIVO TAGS
Download de Imagem Adicione uma tag
CUsTO VENDA VAREJO
MARGEM DE LUCRO
RS 0,00 RS 0,00 N / [APROMADA NO VAREID)

Habilite a movimentagdo do ESTOQUE para realizar as movimentag8es daquele produto.

.j MOVIMENTAR ESTOQUE

Tt

=Y
oLl
(=]

i G

Srm L S uc L s ] o h =

S .

Para incluir a quantidade inicial de itens, selecione ENTRADA, informe a QUANTIDADE e clique
em OK.

MOVIMENTO DE: QUANTIDADE

Selecione

Selecione
Entrada
Saida

No campo FISCAL, o preenchimento é obrigatério para que vocé possa emitir suas Notas Fiscais.
Preencha os campos obrigatorios TIPO, NCM e ORIGEM. O Campo CEST so deve ser preenchido

em casos de substituigdo tributaria.

23



ESTOQUE FISCAL COMPOSIGAO FRAGMENTAGAD

Tipo NCM Origem CESTE
Selecione b Selecione hd

Tipo
Cormum A

Apos preencher todos os dados, lembre-se de clicar em SALVAR.

SALVAR

MEDICAMENTOS

Se os produtos que estiverem sendo cadastrados forem MEDICAMENTOS, serd necessario
informar DADOS FISCAIS adicionais. Em TIPO, selecione a opgdo MEDICAMENTOS e preencha os
campos obrigatorios CODIGO ANVISA e PRECO MAXIMO AO CONSUMIDOR.

ESTOQUE FISCAL COMPOSIGAD FRAGMENTAGAD
Tipo MCM Origem CEST @
Selecione A Selecione hd
Tipo Codigo Anvisa Motivo da lsencéo Anvisa Preco Maximo ao Consumidor
Medicamentos A RS 0,00

Apos preencher todos os dados, lembre-se de clicar em SALVAR.

SALVAR

ARMAMENTOS

Se os produtos gue estiverem sendo cadastrados forem ARMAMENTOS, serd necessario informar
DADOS FISCAIS adicionais. Em TIPO, selecione a opgdo ARMAMENTOS e preencha os campos
obrigatdrios DESCRIGAO DO ARMAMENTO e TIPO DE ARMAMENTO.
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ESTOQUE FISCAL COMPOSIGAD FRAGMENTAGAD
Tipo NCM Origem CEST @
Selecione A4 Selecione ~
Tipo Descrigdo do Armamento Tipo de Armamento
Armamentos v Uso permitido

Apos preencher todos os dados, lembre-se de clicar em SALVAR.

SALVAR

COMBUSTIVEIS E DERIVADOS DE PETROLEO

Os COMBUSTIVEIS e produtos DERIVADOS DE PETROLEO tem uma legislag&o bem restrita e
especifica especialmente para a emissdo de documentos fiscais. Por isso possui caracteristicas
Unicas de cadastro que devem ser preenchidas de maneira correta para evitar problemas no
momento da emissao.

Na aba FISCAL, ao escolher o TIPO de produto como COMBUSTIVEL, vocé verd gue novos

campos surgirao.

ESTOQUE

COMPOSIGAD FRAGMENTAGAO

Tipo

Selecione v

NCM

Classificagéo

Codigo de produto da ANP

Descrigdo do produto conforme ANP

Origem

Selecione

CEST@

Combustiveis

v

GLP (%) €&

Gas Natural Nacional (%) @ Gas Natural Importado (%) @ Valor de partida €@

0,00

0,00

0,00

RS 0,00

indice de mistura do Biodiesel (%) @

0,00

Indicador de importagdo  UF de Origem @ Percentusl originario para a UF @

Selecione v Selecione | | 000

INCLUIR

Os campos destacados em cinza escuro sdo de preenchimento obrigatorio. Lembre-se de

consultar seu contador ou um especialista em emissdo de combustiveis para informar os cédigos

corretos.
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Um mesmo combustivel poderd ter mais de um Indicador de Importagdo, UF de Origem e
Percentual Originario. Para isso, preencha os campos e clique em INCLUIR, para assim adicionar
essa opgao a lista.

Atencao: So sera possivel emitir NF-e para a venda de combustiveis e derivados. A emissao

de NFC-e ainda nao esta disponivel para esses produtos especificos.

COMERCIO DE VEICULOS

Se vocé deseja comercializar VEICULOS, serd necessario cadastrar dados fiscais especificos.
Selecione a opgéo VEICULOS NOVOS na classificacao, e preencha todos os campos destacados
em cinza escura. Esses sdo os campos obrigatorios. Lembre-se de consultar um especialista para

preencher os dados corretamente.

CARACTERISTICAS

ESTOQUE FISCAL COMPOSIGAD FRAGMENTAGAD
Tipo NCM Origem CESTE
Selecione e Selecione b
Classificagéo Poténcia do motar (CV)  Cilindradas Peso Liguido Peso Bruto Capacidade Maxima de Trac&o
Veiculos novos b4 0,00 0,00 0,00
Distancia entre gixos Tipo de Veiculo Espécie de Veiculo Combustivel Capacidade maxima de lotacéo
A ' w

PRODUTOS COM COMPOSIGCAO

Caso seu produto seja composto por outro(s) produto(s), vocé devera lista-los na
aba COMPOSIQAO. Lembre-se que esses produtos precisam estar cadastrados previamente.
Selecione o produto e cligue em INCLUIR. Repita atée que todos os itens estejam listados. N&o &

possivel incluir servigos na composicdo de produtos.

Item Quantidade Unidade Custo Unitério Custo Total

0 H [u] n Selecione % | RS 000 RS 0,00 INCLUIR
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Depois de listar os produtos, selecione novamente a aba ESTOQUE e marque a opgédo
MOVIMENTA ESTOQUE DA COMPOSIQAO, assim, ao vender um produto com composi¢do, o

estogue dos insumos sera movimentado.

.:l MOVIMENTAR ESTOQUE DA COMPOSICAD

AD 3tivar este rafursd o SIStemd movimentara o estoque aos
n

produtos que fazem pare dd -I:I'I].':E'_..-:

Apos preencher todos os dados, lembre-se de clicar em SALVAR.

SALVAR

PRODUTOS FRAGMENTADOS

Para produtos fragmentados, va em FRAGMENTAQAO e preencha os campos obrigatorios.

ESTOGUE FISCAL POV COMPOSIGAD FRABMENTAGAD
Para realizar a venda fracionada deste produto, informe abaixo a condigdo de fragmentacio
EXEMPLOS: 1 Litro = 1000ml / 1 Caixa = 10 pacotes
Ouantidade Uridade € Q, Valor de Venda ESTOQUE DE CONSUMO

1 Unidade = = 0 Selecione W RS 0,00

Apos preencher todos os dados, lembre-se de clicar em SALVAR.

SALVAR

PRODUTOS COM VARIAGAO (ESTOQUE GRADE)

Para os produtos que possuem variagbfes mas sdo comercializados com o mesmo valor,
possuimos a opgcdo de ESTOQUE GRADE. Para configurar essa opgdo, ao habilitar a

movimentacgdo de estoque, escolha a opgdo GRADE

TIPO DE ESTOQUE

Um novo campo estara aberto para o preenchimento com CORES e TAMANHOS. Clique no botao

+ para adicionar um tamanho ou cor ja presentes no sistema.
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< TAMANHOS >
AZUL 0 o 0

MARROM / BRANCO 0 e 0

Caso queira adicionar outras opg¢8es de tamanho ou cor, clique no +.

AZUL

MARROM / BRANCO

Selecione i

Apos descrever os tamanhos e cores para seu estoque de grade, insira a quantidade de cada

produto.
No campo QUANTIDADE EM ESTOQUE, na opgdo ATUAL vocé podera informar a quantidade atual

dos produtos que ha em estoque, e na opgao MINIMO, informe a guantidade minima do produto

para que vocé receba os alertas informativos do sistema.

ATUAL MINIMO ATUAL MiNIMO

Apds preencher todos os dados, lembre-se de clicar em SALVAR.

SALVAR
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Depois de informar a quantidade em estoque, para que as movimentacdes de estoque sejam
realizadas corretamente no momento das emissoes fiscais, € necessario habilita-la nas Naturezas
de Operacao.

Acesse o0 menu AJUSTES > NATUREZA DE OPERAQAO e encontre a Natureza que deseja

habilitar a movimentag&o de estoque.

El»

Na tela da natureza, marque a opgdo Movimenta Estoque para que fique ativa (quando esta em

azul)

Dados Gerais

Codigo MNome Descrigao

W1 enda Dentro do Estado \enda dentro do estado

Tipo Ativa? Dentro do Estado? Propria? Movimentar estogue?

Saida v

Dados Gerais

Codigo Nome Descriggo

V1 Venda Dentro do Estado Venda dentro do estado

Tipo Ativa? Dentro do Estado? Propria? Movimentar estogue?

Saida v .]

Para concluir, va até o final na pagina e cliqgue em SALVAR.

A movimentagao de estoque seguira o tipo de movimentagdo da Natureza de operagao, se for uma
NatOp de SAIDA (exemplo: venda, devolucéo para fornecedor), ocorrera uma saida de estoque. Se
for uma NatOp de ENTRADA (exemplo: compra, devolugdo de cliente), ocorrera uma entrada de

estoqgue. O estoque sera atualizado no momento em que a nota fiscal for emitida.

Quando ha a necessidade de cadastrar varios produtos de uma vez, vocé pode utilizar o recurso
de IMPORTAGAO DE PLANILHA.
Para isso, acesse o menu Acesse o menu CADASTROS > PRODUTOS
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Selecione a opcao IMPORTAR.

Importar

Baixe o ARQUIVO MODELO e assim que o download for concluido, verifigue no canto inferior da

tela, abra e comece a cadastrar seus dados.

l ATENGAO:

Utilize apenas a planilha modelo
disponivel no sistema, sem incluir
novas colunas ou formulas.

Na planilha existem 24 colunas porém nem todas precisam ser preenchidas. Em nenhuma coluna
pode haver formulas, as colunas numeéricas ndo podem ter espago, os campos devem ser
preenchidos e ndo editados e nenhum preenchimento pode conter caracteres especiais (por

exemplo: ' @ #S% &*()-=+)

Vamos ver a seguir cada coluna e especificar para que servem:

INFORMAQGES DO PRODUTO - Os campos destacados em VERMELHO s&o de preenchimento

obrigataorio
A B C D E F G H |
CODIGO DE BARRAS|TIPO DE PRODUTO DESCRICAD PRECO DE CUSTO [PRECO VENDA VAREIOIPRECO VENDA ATACADCIQUANTIDADE MIiNIMA ATACADC| UNIDADE | ATIVO
2 23 FRODUTO FRODUTO DE TESTE IMPORTACACH 1,00 2 1,00 5,00 UNIDADE [ SIM
3 PRODUTO WRODUTO DE TESTE IMPORTACACH 1,00 UNIDADE | SIM
4 PRODUTO MRODUTO DE TESTE IMPORTACAOH 1,00 1,50 2,00 UNIDADE [ SIM
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CODIGO DE BARRAS - (coluna numérica) Preencha com o codigo de barras do produto. Caso seu
produto ndo tenha codigo de barras, preencha com um codigo neutro (sugestdo
2000000000000 e siga a sequéncia) - Cada produto deve ter um cddigo de barras Unico e essa
coluna ndo deve ser alterada depois de importada para ndo causa duplicidade de produtos;

TIPO DE PRODUTO - (coluna de selegdo) Ja existem algumas opgdes. Ndo digite, apenas
selecione. Uma dica para reproduzir a mesma opgado em varias linhas & clicar com o mouse no

encontro da linha e da coluna, e arrastar para baixo conforme a imagem a seguir.

DESCRIQAO - (coluna digitavel) Preencha com o nome do Produto (limite de 400 caracteres
incluindo espaco)

PRECO DE CUSTO - (coluna numerica) Preencha com o valor de custo do Produto

PRECO VENDA VAREJO - (coluna numeérica) Preencha com o valor de venda do Produto

PRECO VENDA ATACADO - (coluna numerica) Preencha o valor de venda no atacado do Produto
QUANTIDADE MiNIMA ATACADO - (coluna numérica) - Preencha com a quantidade minima para
gue o preco de atacado seja aplicado (minimo 2)

UNIDADE (coluna de selegao) ja existem algumas opgoes. Nado digite, apenas selecione. Uma dica
para reproduzir a mesma opgao em varias linhas é clicar com o mouse no encontro da linha e da
coluna, e arrastar para baixo conforme mostrado anteriormente.

ATIVO - (coluna digitével) Escreva SIM caso esse produto esteja ativo para venda e NAO caso

esse produto ndo esta ativo para venda.

CONTROLE DE ESTOQUE - Nenhuma dessas colunas e de preenchimento obrigatorio, porem

caso vocé gueira habilitar o controle de estoque sugerimos que as preencha.
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J K L M N 0 P Q R 5

CATEGORIA DO PRODUTO|SUBCATEGORIA DO PRODUTO|MOVIMENTA ESTOQUE| ESTOQUE MINIMO |QUANTIDADE EM ESTOQUE| MARCA | MODELOC |CODIGO BALANCA |CODIGO INTERNO | TAGS

Categoria Produto Produto teste 1 SIM o] 50 BRAS BBB 1526 1231 Tagl;Tag2

Categoria Produto Produto teste 2 S 0 100 BRAS BBB 1527 45456 Tagl;Tag?

Categoria Produto Produto teste 3 SIM 0 100 BRAS BBB 11 Tag2

CATEGORIA DO PRODUTO - (coluna digitavel) Preencha com a categoria de seu produto. EX.:
Roupa Infantil, roupa masculina, etc.

SUBCATEGORIA DO PRODUTO - (coluna digitavel) Preencha com a subcategoria de seu produto.
EX.: Body, camisetas, calgas, etc,

MOVIMENTA ESTOQUE - (coluna digitavel) Escreva SIM caso deseje que esse produto movimente
estoque automaticamente e NAO caso ndo gueira que esse produto movimente estoque
automaticamente

ESTOQUE MIiNIMO - (coluna numeérica) Preencha com a quantidade minima de estoque. Ao atingir
essa quantidade, o produto sera listado como Item com estoque baixo nos alertas. Ndo deixe a
coluna vazia. Caso ndo tenha estoque, coloque O

QUANTIDADE EM ESTOQUE- (coluna numeérica) Preencha com a quantidade atual do produto em
estoque. Nao deixe a coluna vazia. Caso nao tenha estoque, coloque O

MARCA - (coluna digitavel) Preencha com a marca do produto

MODELDO - (coluna digitavel) Preencha com o modelo do produto

cODIGO BALANCA - (coluna numeérica) Caso vocé faga vendas com a utilizagdo de balanga,
preencha esse campo com o coédigo de 4 digitos com que o produto foi identificado na sua
balanca

CODIGO INTERNO - (coluna digitavel) Preencha essa coluna com um caédigo interno para facilitar
a busca do produto no momento da venda.

TAGS - (coluna digitavel) Utilize as tags para "agrupar" seus produtos. Elas podem facilitar na
identificagdo dos produtos. Vocé pode atribuir mais de uma tag ao mesmo produto, sempre
separando as palavras com ; e sem espaco (EX: shampoo;cabelos;beleza). Lembre-se de sempre

utilizar as mesmas palavras para que os produtos sejam agrupados de forma correta.

CONTROLE FISCAL - Preencha essas colunas caso vocé emita documento fiscal, seguindo as
orientacdes de seu contador. Nesse caso, as colunas TIPO, NCM e ORIGEM s&o de preenchimento

obrigatorio
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T U v W X

TIPO MCM CFOP ORIGEM CEST
ATIVO IMOBILIZADO 17049010 ESTRANG-ADOUIRIDA NO MERC.INT. 1700100
MATERIA-PRIDA 17049010 ESTRANG-IMP.DIRETA 1700100
MERCADORIA PARA REVENDA | 17049010 MNACIOMNAL 1700100

TIPO - (coluna de selegdo) Ja existem algumas opgdes. Nao digite, apenas selecione. Uma dica
para reproduzir a mesma opg¢ao em varias linhas € clicar com o mouse no encontro da linha e da

coluna, e arrastar para baixo conforme mostrado anteriormente.

ﬁ

TIPO
ATIVO IMOBILIZADO 13
MATERIA-PRIMA 1;
MERCADORIA PARA REVENDA |17
ATIVD IMOBILIZADO 13
ATIVO IMOBILIZADO ¥
f AD -
EMBALAGEM
GARRAFA
JMATERIA-PRIMA
|MATERIAL DE USC E COMSL
|MERCADORIA PARA REVEM
OUTRAS

OUTROS INSUMOS

PRODUTO ACABADC

|PrRODUTO INTERMEDIARIO [
< >

NCM - (coluna digitavel) Preencha com o NCM do produto. Consulte o seu contador

CFOP - (coluna numerica) Preencha SOMENTE se for emitir NFC-e e o produto seja uma excegao
do CFOP padrao escolhido. Consulte o seu contador.

ORIGEM - (coluna de selegdo) Ja existem algumas opgBes. Nao digite, apenas selecione. Uma
dica para reproduzir a mesma opgao em varias linhas € clicar com o mouse no encontro da linha e

da coluna, e arrastar para baixo conforme mostrado anteriormente.

ORIGEM 1
ESTRANG-ADQUIRIDA NO MERC.INT. 17
ESTRANG-IMP.DIRETA 17
MACIONAL 17

MACIONAL 17

MACIONAL 4

ESTRANG-IMP.DIRETA

ESTRANG-ADQUIRIDA NO MERC.INT,
MACIOMAL-IMP, ENTRE 40% E 70%
MACIONAL-PROCESSOS PRODUTIVOS BASICOS
MACIONAL-IMP.IMF, 40%
ESTRANG-IMP.DIRETA 5/5IMILAR NACIOMAL |
ESTRANG-ADQUIRIDA MERC.INT, S/SIMILAR NACIO|
MACIOMNAL-IMP.SUP, 70%

CEST- (coluna numeérica) Preencha SOMENTE se o produto tiver Substituigcao Tributaria. Consulte

0 seu contador
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Salve a planilha.

De volta ao Emissor, clique novamente no icone IMPORTAR, e dessa vez clique na opgdo ENVIAR

ARQUIVO. Localize o arquivo no computador e clique em ABRIR.

Uma mensagem de confirmagdo aparecera com o resumo das alteragdes que serdo feitas. Clique

em IMPORTAR para finalizar

Sera atualizado 1 produto

M&o serdo alterados 4 produtos

=

Vocé vera uma mensagem com o protocolo do processamento da planilha. Aguarde a finalizagao

do processo. Vocé pode sair da pagina e usar o sistema livremente.

Arquivo incluido na fila de processamento! Em breve vocé recebera um status da importacéo.
Protocolo da solicitacdo: 20240821_160402_1981698_8927f25b1e344597b5d9877a8d8ee721

Quando o processamento terminar uma mensagem surgirda no cabecgalho da pagina. Ou vocé
acessar novamente CADASTRO > PRODUTOS e clicar no botdo IMPORTAR. Vocé vera a LISTA DE
IMPORTA(;C)ES RECENTES
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IMPORTE PRODUTOS DE UM ARQUIVO EXCEL

ENVIAR ARQUIVO

Download de arguivo modelo

Suas importacoes recentes

Status Solicitado Processado Resposta Importagio
E Importagdo concluida. 0 produto{s) incluido(s) e 1 produto(s) atualizado(s)
= A 18 8 2 168 (1A
SUCESS0 bzt e e protocolo: 20240821_160402_1981688_8927125b1e344587h508877aBd8aeT21
E Importagdo concluida. 5 produto(s) incluido(s) e 0 produto(s) atualizado(s)
03/07/202 i 3 7/202 02
SUCESS0 D3/00/2024 TEO1 03/07/2024 1t02 protocolo: 20240703_110158_1881898_dZ388dc?ecel4560ba0f8387514a2f=3

||

Quando o status estiver como "SUCESSOQ", quer dizer que sua planilha foi importada e seus

produtos foram cadastrados!

SERVICOS
Se vocé € um prestador de servigos, deve cadastrar seus servigos exclusivamente no menu

indicado. E importante frisar que a emissdo de NFS-e so sera possivel com os servigos
cadastrados corretamente nesse menu.

Para cadastrar um servigo no sistema, basta acessar CADASTROS > SERVICOS

Cliqgue em ADICIONAR NOVO.

ADICIONAR
NOVO

Preencha os campos obrigatdrios: NOME DO SERVIGO, CUSTO, VALOR e UNIDADE.
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Servico Ativo? Nome do Servigo
Servig i

|

Custo € Valor € Unidade Q
RS 0,00 RS 0,00 Unidade A4

Ap0ds o preenchimento, ndo se esquega de SALVAR o servicgo!

SALVAR

IMPORTE UMA PLANILHA DE SERVICOS

Aléem dos produtos, vocé também consegue importar uma lista de servigos. Para isso, acesse o

menu CADASTROS > SERVICOS

Cliqgue em IMPORTAR

Importar

Baixe o ARQUIVO MODELO para preencher as informagfes necessarias

As colunas NOME, UNIDADE, VALOR e ATIVO sao de preenchimento obrigatorio

A coluna CODIGO n3o é obrigatdria. Apos sua importagdo, esse campo sera preenchido com o
numero sequente ao ultimo servico ja cadastrado no sistema

Em nenhuma coluna pode haver formulas, as colunas numeéricas ndo podem ter espago, 0S
campos devem ser preenchidos e NAO EDITADOS e sugerimos ndo usar caracteres especiais (por

exemplo: ' @ # S % &*()-=+)
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11 Codigo Nome Unidade Custo Valor Ativo !
:2 |2000000000001 Atualizar Servigo Unidade 10 25|5im i
13| Navo Senigo Unidade 10 10 Sim 1
14 1
3 g A O |

Apds o total preenchimento das informacgdes, vocé deve importar a planilha, clicando no

icone ENVIAR ARQUIVO, localize a planilha no seu computador e clique em ABRIR.

ATIVE OU INATIVE UM PRODUTO OU SERVICO NO EMISSOR

No Emissor ndo é possivel excluir produtos ou servigos, mas é possivel inativa-los.

Vocé pode reverter esse status sempre que for necessario.

Para inativar um Produto, acesse, CADASTROS > PRODUTOS

Selecione o produto que deseja inativar na lista que aparecera ou utilize os filtros avangados para

encontra-lo.

Clique em EDITAR para visualizar os detalhes do produto

Cliqgue em INATIVO para inativar o produto
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2000000000001

ATIVO

INATIVO

Download de Imagem

PRODUTO PROPRIO

DESCRICAD

COPO VIDRO 350ml

TIPO DE ITEM
Produto

CATEGDRIA'Q
Lougas

MARCA €@ Q
Colorado

TAGS

Adicione uma tag

Clique em SIM para confirmar

Deseja inativar esse produto 7

UNIDADE @ Q

v Unidade

SUBCATEGORIA @

b Copos
MODELO
A Simples

Para gravar a alteracdo, cliqgue em SALVAR no final da pagina

SALVAR

CODIGO DE BALANGA

CODIGO INTERND

—
.
)

D

Col350

Vocé também pode inativar o produto, clicando no icone INATIVAR

IMPORTANTE:

Os produto INATIVOS aparecerdao em

ordem alfabética apos todos

os produtos ativos.

Para Inativar um Servigo, acesse CADASTROS > SERVICOS
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Selecione o servigo que deseja inativar na lista que aparecera ou utilize os filtros avangados para
encontra-lo.

Cligue em EDITAR para visualizar os detalhes do produto

No botdo abaixo de “Servigo Ativo”, clique para muda-lo para azul(ativo) ou para CINZA (inativo)

para ativar ou desativar o produto/servico.

Servigo Ativo? Codigo de barras MNome do Servigo
.] 2000000000007 gravacao de videos

Servigo Ativo? Codigo de barras Nome do Servico
E. 2000000000007 gravacao de videos

Para gravar a alteracdo, cliqgue em SALVAR no final da pagina

SALVAR
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CLIENTES

Para cadastrar seus clientes, basta seguir os seguintes passos: acesse o menu CADASTROS >

CLIENTES

E clique em ADICIONAR NOVO.

ADICIONAR

NOVO

Preencha os campos obrigatorios (de cor cinza escuro) e as demais informagfes que julgar

necessarias.

Se seu cliente € uma pessoa fisica, escolha a opgéo FiSICA e preencha Nome e CPF.

FICHA CADASTRAL

Pessoa Fisica ou Juridica?

® Fisica O Juridica

Nome

Telefone Celular

Observagéo

Blogueado

Apelido

Emissor UF Sexo Aniversério

Selecione ~| | dd/mm/aaaa

Emai Site

Se seu cliente € uma pessoa juridica, escolha a opgéo JURIDICA e preencha Razio Social, CNPJ

e o Indicador da IE do Destinatario.

FICHA CADASTRAL

Pessoa Fisica ou Juridica?

O Fisica ® Juridica

Blogueado

Nome Fantasia

CNPJ Indicador da |IE do Destinatario Inscrigao Estadual Inscrigdo Municipal
CONSULTAR Selecione -
Telefone Celular Email Site

Observagao

e Se o0 cliente PJ for CONTRIBUINTE, no campo

Indicador da IE escolha a opcgéo

CONTRIBUINTE DO ICMS e informe a Inscrigcdo Estadual.
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e Se o cliente PJ for contribuinte ISENTO, no campo Indicador da |IE escolha a opgéo
CONTRIBUINTE ISENTO DE INSCRIGAO e deixe o campo Inscrigdo Estadual em branco.
ATENCAO: nido escreva a palavra isento no campo de inscrigdo estadual.

e Se o cliente PJ NAO for contribuinte, no campo Indicador da IE escolha a opgdo NAO

CONTRIBUINTE e deixe o campo Inscri¢do Estadual em branco.

No campo CARACTERISTICAS, vocé pode acrescentar informac@es adicionais ao cadastro.

Para cadastrar o ENDEREGO, basta digitar o CEP e clicar na lupa, que o sistema preenchera o
endereco automaticamente e vocé so precisa indicar o numero e complemento. Os enderegos
listados nesses campos ficardo disponiveis para serem selecionados no momento da emissdo das

notas.

DADOS FISCAIS
Email do Destinatario da NFe ISS Retido na Fante? Consumidor Final? €@ Produtor Rural? €@

| || O

CARACTERISTICAS

CEP @ Endereco Mo Complementa Bairro

8 (o

Caso seu cliente tenha um endereco no exterior, marque a opcdo NO EXTERIOR e preencha o
enderego com os dados corretos.

CARACTERISTICAS

Pais Endereco (no exterior } (Exterior/EX) N° Complemento Bairro

Selecione v ﬂ

Em CONTATOS vocé podera registrar outras opgfes de contato ciente, como funcionarios e

outros responsaveis pelas informacgoes.
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CARACTERISTICAS

Cargo Telefone Email

Nome

Em DADOS BANCARIOS, deixe registrado os dados bancarios para conferéncia em caso de
necessidade. Essas informacgdes ndo sao utilizadas para gerar nenhum tipo de cobranca, e servem
apenas para consulta.

CARACTERISTICAS

Agéncia Digito Conta Digito

Banco

Selecione

Em DOCUMENTOS vocé podera informar outros documentos do cliente,como por exemplo, outra

inscricdo estadual, Suframa, entre outros
CARACTERISTICAS

ENDEREGOS CONTATOS DADOS BANCARIOS DOCUMENTOS

Tipe @ Q Documento

Selecione

Selecione
CNAE
Inscrigio Estadual
Inscricdo Estadual ST
Inscricao Municipal
Suframa

NENHUM DOCUMENTO INFORMADO PARA ESTE CLIENTE ATE O MOMENTO!

Ap0ds o preenchimento, ndo se esquega de SALVAR o servicgo!

SALVAR

CLIENTE PRODUTOR RURAL
Caso seu cliente seja um Produtor Rural com CPF e IE, mantenha a opgdo PESSOA FisSICA

selecionada e preencha as informacdes.

FICHA CADASTRAL

Pessoa Fisica ou Juridica?

® Fisica O Juridica

Nome

CLIENTE PRODUTOR RURAL F’F1
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Para informar a Inscrigdo Estadual atrelada ao CPF, no campo CARACTERISTICAS selecione a aba
DOCUMENTQOS, e depois na listagem, escolha a opgao INSCRIQAO ESTADUAL. Informe o cdédigo e
cligue em OK para confirmar a informacéao.
CARACTERISTICAS
ENDEREGOS CONTATOS DADOS BANGARIOS DOCUMENTOS

Tipn @ Q Documenta

£
2

Selecione

Selecione
CNAE
Inscrigo Estadual

Inscrigdo Estadual ST

NENHUM DOCUMENTO INFORMADO PARA ESTE CLIENTE ATE O MOMENTO!

Inscrigao Municipal

Suframa

apos o preenchimento, ndo se esquega de SALVAR

SALVAR

Acesse 0 menu CADASTROS > CLIENTES

IMPORTE UMA LISTA DE CLIENTES

E clique em IMPORTAR

Importar

Na nova tela, selecione a opcdo DOWNLOAD DE ARQUIVO DE MODELO para baixar o arquivo da

planilha modelo para o preenchimento.

IMPORTE CLIENTES DE UM ARQUIVO EXCEL

ENVIAR ARQUIVO

Download de arquive modalo

- A coluna de cor VERMELHA é de preenchimento obrigatorio.
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- Dados como CNPJ e IE devem estar corretos, seguindo as normas da SEFAZ. Caso contrario, a
importagdo ndo sera realizada corretamente.
- As colunas de cor VERDE, caso tenha algum campo preenchido, todas as informacgdes (com

excecao do complemento do enderego) passam a ser obrigatorias.

l
ATENCAO:

Utilize apenas a planilha padr&o do
gsistema sem incluir novas colunas
ou férmulas ‘

Realizada essa etapa, clique na opgcdo IMPORTAR > ENVIAR ARQUIVO

IMPORTE CLIENTES DE UM ARQUIVO EXCEL

ENVIAR ARQUIVO

Download de arquive modalo

FORNECEDORES E TRANSPORTADORA
E importante que vocé mantenha o cadastro de todos os seus fornecedores sempre atualizados,

essa acdo possibilita a identificacdo dos melhores fornecedores, visando o estabelecimento de
parcerias de longo prazo.
Para cadastrar seus fornecedores no sistema e facilitar seu dia a dia, acesse o menu CADASTROS

> FORNECEDORES

Cliqgue em ADICIONAR NOVO.




ADICIONAR

NOVO

Preencha as informagdes necessarias, lembrando que os campos destacados em cinza

sdo de preenchimento obrigatdrio.

FICHA CADASTRAL

Pessoa Fisica ou Juridica?

® Fisica O Juridica

Mome

Telsfone Celular

Email do Destinatario da NFe

Emissar

Email

Observacso

UF

Blogueado
n

Apelido

Sexo Aniversario
Selecione | | dd/mm/aaaa
Site

Ex: http:/ /www.site.com.b

E transportadora? Produtor Rural?

Se esse fornecedor for uma TRANSPORTADORA, lembre-se de marcar a opgao

E transportadora?

escuro

Para cadastrar o ENDERECO, basta digitar o CEP e clicar na lupa, que o sistema preenchera o

enderego automaticamente e vocé so precisa indicar o nimero e complemento. Os enderegos

listados nesses campos ficardo disponiveis para serem selecionados no momento da emissdo das

notas.

DADQOS FISCAIS

Email do Destinatario da NFe

CARACTERISTICAS

|SS Retido na Fonte?

O

Produtor Rural? €

CH

Consumidor Final? €

n

CEF €@

Endereco

Q

N Complemento Bairro

Caso seu fornecedor tenha um enderego no exterior, marque a opgao NO EXTERIOR e preencha o

endereco com os dados corretos.
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CARACTERISTICAS

(Exterior/EX) N° Complemento Bairro

Pais Enderego (no exterior B)
Selecione v n

Em CONTATOS vocé podera registrar outras opgoes de contato do fornecedor, como funcionarios

e outros responsaveis pelas informacgoes.

CARACTERISTICAS

Nome Cargo Telefone Email

Em DADOS BANCARIOS, deixe registrado os dados bancarios para conferéncia em caso de

necessidade. Essas informagdes ndo séo utilizadas para gerar nenhum tipo de cobranca, e servem

apenas para consulta.

CARACTERISTICAS

Agéncia Digito Conta Digito

Selecione v m

Banco

Em DOCUMENTOS vocé podera informar outros documentos do cliente,como por exemplo, outra

inscricdo estadual, Suframa, entre outros

CARACTERISTICAS

ENDEREGOS CONTATOS DADOS BANCARIOS DOCUMENTOS

Tipe @ Q Documento

3
a

Selecione

Selecione
CNAE
Inscrigao Estadual
Inscrigdo Estadual ST
Inscrigdo Municipal
Suframa

NENHUM DOCUMENTO INFORMADO PARA ESTE CLIENTE ATE O MOMENTO!

Ap0ds o preenchimento, ndo se esquega de SALVAR o servicgo!

SALVAR

IMPORTAR LISTA DE FORNECEDORES PARA O SISTEMA

Acesse 0 menu CADASTROS > FORNECEDORES
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E cliqgue em IMPORTAR

Importar

Na nova tela, selecione a opcdo DOWNLOAD DE ARQUIVO DE MODELO para baixar o arquivo da

planilha modelo para o preenchimento.

IMPORTE FORNECEDORES DE UM ARQUIVD EXCEL

ENVIAR ARQUIVO

- A coluna de cor VERMELHA ¢é de preenchimento obrigatorio.

- Dados como CNPJ e IE devem estar corretos, seguindo as normas da SEFAZ. Caso contrario, a
importagdo ndo sera realizada corretamente.
- As colunas de cor VERDE, caso tenha algum campo preenchido, todas as informacgdes (com

excecao do complemento do enderego) passam a ser obrigatorias.
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ATENCAO:

Utilize apenas a planilha padrao do
sistema sem incluir novas colunas
ou farmulas

Realizada essa etapa, clique na op¢cdo IMPORTAR > ENVIAR ARQUIVO

IMPORTE FORNECEDORES DE UM ARQUIVO EXCEL

ENVIAR ARQUIVO

Download de arquive modalo
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CONFIGURAGOES FISCAIS
A emissao de Documentos Fiscais é parte importante do comércio, e para utilizar esse recurso, a

empresa precisa possuir CNPJ, Inscricdo Estadual, e se for uma empresa de prestacdo de
Servigos, precisa possuir Inscrigdo Municipal, alem de estar devidamente habilitada e autorizada

para a emissdo de Documento Fiscal pesa Secretaria da Fazenda (SEFAZ) de seu estado e cidade.

CERTIFICADO DIGITAL
No Emissor Sebrae, ocorre a emissao de Documento Fiscal Eletrénico, onde o arquivo gerado é

assinado digitalmente por um Certificado Digital, modelo E-CNPJ ou E-CPF (para Produtor Rural),

no padrao ICP-Brasil. Podem ser utilizados nas versdes Al (arquivo de computador).

Para obter um certificado digital, o primeiro passo & escolher uma autoridade certificadora (AC),
gue funciona quase como um “cartorio” digital. Ha varias delas no mercado, todas subordinadas
ao |ICP-Brasil, servigo publico criado em 2001, que monitora e regulamenta a emissdo desses

certificados no Brasil.

Para registrar o Certificado Digital em formato Al, acesse o menu AJUSTES > CONFIGURAQf)ES
FISCAIS

Habilite o campo ARMAZENAR O CERTIFICADO A1 NO SERVIDOR

Armazenar o certificado A1 no .j
servidor?

Em seguida, cliqgue em CARREGAR ARQUIVO, faca o upload do seu Certificado Digital Al e

preencha o campo destinado a SENHA. Clique em SALVAR e o processo sera finalizado!
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Armazenar o certificade A1 no .j
servidor?

Carregar certificado digital no formato A1

ENVIAR ARQUIVO

Senha do certificado digital

SALVAR

CERTIFICADO DIGITAL A3

Para utilizar o Certificado Digital em formato A3, vocé precisara instalar o ASSINADOR DIGITAL
SEBRAE. Para isso, acesse o menu AJUSTES > CONFIGURAGOES FISCAIS

Para que o Assinador Digital funcione corretamente, € necessario que vocé tenha um computador
Windows 10 ou superior, e a versao 4.7 ou superior do .NET Framework. Caso vocé nédo tenha
instalado a versado do .NET, serd possivel atualiza-la usando o link de apoio disponivel no Emissor

Sebrae (https://desktop.emissornfe.sebrae.com.br/NDP47-KB3186497-x86-x64-All0S-ENU.exe)

Para baixar 0 instalador do Assinador Digital, acesse

https://desktop.emissornfe.sebrae.com.br/SebraeAssinadorDigital.Setup.msi ou no momento da

emissdo da nota fiscal, clique na opcédo Instalar o Sebrae - Assinador Digital.

CERTIFICADO DIGITAL

Para emitir notas pelo Sebrae & preciso cadastrar um certificado tipo

A1 em nosso servidor ou executar o Sebrae - Assinador Digital.

Clique aqui para cadastrar seu Certificado A1
Clique aqui para instalar o Sebrae - Assinador Digital

Depois de baixar o instalador, clique para iniciar a instalag&o
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https://desktop.emissornfe.sebrae.com.br/NDP47-KB3186497-x86-x64-AllOS-ENU.exe
https://desktop.emissornfe.sebrae.com.br/SebraeAssinadorDigital.Setup.msi

Na primeira execugdo, vocé ird configurar alguns parédmetros para que o software consiga

funcionar corretamente. Para isso, cliqgue em INICIAR CONFIGURAGAO

SEBRAE

Bem-vindo ao Sebrae - Assinador Digital

Para que o Sebrae - Assinador Digital funcione cometamente, é necessario realizar algumas
corfiguragdes. Porfavor, clique no botdo abaixo para iniciar o processo de configuragio

Porta: | 9002 (padrio)

o Iniciar configuragdo

Quando a mensagem exibida for Processo Finalizado, cliqgue em FECHAR

Bem-vindo ao Sebrae - Assinador Digital

SEB_?AE

Para que o Sebrae - Assinador Digital funcione cometamente, & necessario realizar algumas
configuragdes. Porfavor, cligue no botdo abaixe para iniciar o processe de configuragdo

Porta: | 9002 (padrio)

° Iniciar configuragdo

»> Limpando configuragies
comando: netsh hitp delete udacl ud=https://+:5002
retomo: Reserva removida com sucesso.

Processo finalizado

%" Processo de configuragdo finalizado ﬁ-ﬂ Fechar

Vocé vera uma mensagem indicando que a aplicagdo precisa ser reiniciada. Clique em OK
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A aplicacdo precisa ser reiniciada para que as alteragdes sejam
| aplicadas.

O aplicativo sera fechado.

Por favor, abra-o novamente utilizando o atalho do Sebrae -
Assinador Digital na sua area de trabalho,

0K

Agora na area de trabalho do computador, ou na barra de pesquisa do windows, procure por

Assinador Digital, e clique para abrir

No primeiro acesso, serd necessario informar seu dominio. Para saber qual é o seu dominio,

logue-se no emissor https://emissornfe.sebrae.com.br/ e o seu dominio sera o enderego na barra

de de URL. Veja abaixo um exemplo de dominio:

< & ] ht'.|:|5:.f"|44843628DGD124lemi55|:|rnfe.5ebrae.ccrm.brfinu:le:-:—sel::rae.l“tn‘I#_a"holre

No Assinador Digital informe apenas os numeros que estiverem aparecendo na barra de

enderecos e cliqgue em CONFIRMAR.
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SEBRAE

Instalacao

Porfavar, informe o dominio da sua instalagao

https:// | .emissornfe.sebrae.com.br

w" Confimar x Cancelar

A pagina do emissor sera aberta no navegador padrdo (indicamos que utilize o Google Chrome).
Para que vocé consiga emitir as notas fiscais usando o certificado A3, além de instalado, é
necessario que o Assinador Digital esteja SEMPRE aberto. Vocé pode conferir se o aplicativo esta

aberto e executando ao lado do relégio do seu computador, como mostrado abaixo:

Existem alguns casos em que € necessario atualizar ou reinstalar o Assinador Digital, por
exemplo, se vocé esta recebendo erros de dll, ou na leitura do certificado A3, ou em casos em que
uma correcdo geral foi aplicada e a versdo disponivel foi atualizada. Quando for necessario fazer

essa agao, voceé precisara desinstalar a versao que esta em execucgao e instalar a nova verséo.
Para isso siga 0s seguintes passos:

e (aso o Assinador Digital esteja em execugdo encontre o icone ao lado do reldgio e clique em

SAIR

e Na barra de tarefas, pesquise por REMOVER PROGRAMAS e clique na opgdo destacada
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e Pesquise por ASSINADOR DIGITAL. e ao encontrar, clique no resultado da pesquisa e depois
cligue em DESINSTALAR

Pesqguise, classifique e filtre por unidade. Para desinstalar ou mover um
aplicativo, selecione-o na lista.

assinador digital o

Classificar por: Nome ~~ Filtrar por: Todas as unidades ~

1 aplicativo foi encontrado

Sebrae - Assinador Digital 70,1 MB

31/10/2023
10.00

e Aguarde até que o processo seja finalizado

Sebrae - Assinador Digital

Please wait while Windows configures Sebrae - Assinador Digital
15
]

Gathering reguired information...

e Baixe novamente 0 instalador utilizando 0 mesmo link

https://desktop.emissornfe.sebrae.com.br/SebraeAssinadorDigital.Setup.msi
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e Agora € so seguir com a instalagdo novamente, como informado neste manual.

CONFIGURE O CRT (CODIGO DE REGIME TRIBUTARIO)
O Emissor Sebrae atende empresas dos regimes tributarios: SIMPLES NACIONAL MEI, SIMPLES

NACIONAL, LUCRO REAL e LUCRO PRESUMIDO. Para selecionar o seu CRT (CODIGO DE REGIME
TRIBUTARIO) acesse o menu AJUSTES > CONFIGURAGOES FISCAIS

Se vocé é MEI, selecione o regime Fiscal SIMPLES NACIONAL- MEI e o regime tributario sera
automaticamente atribuido como Microempreendedor Individual. Esse regime tributario ndo pode

ser alterado para MEL.

Reagime Fiscal

Simples MNacional - MEI w

Regime Tributario

Microempreendedor Individual — MEI ~

Se a sua empresa for de outro porte, como ME ou EPP, selecione o Regime Fiscal que desegja.

Regime Fiscal

Simples Macional w
Selecione
Simples Nacional

Simples Macional - MEI
Lucro Presumido/Real

Se a opcgao for SIMPLES NACIONAL, selecione Regime Tributario

Regime Tributario

Selecione w

Selecione

Simples Nacional
Simples Nacional - Excesso de Sublimite de Receita Bruta

Se a opgédo for Lucro Presumido/Real, o regime tributdrio serd atribuido como Normal, ndo sendo
possivel escolher outra opgéo.

Regime Fiscal

Lucro Presumido/Real v

Regime Tributario

Normal v
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Em seguida, basta clicar em SALVAR para confirmar suas alteracdes!

SALVAR

HABILITE A EMISSAO DE NF-E

O Emissor Sebrae esta habilitado para emitir NF-e, a Nota Fiscal Eletronica para todo o Brasil.
Depois de se certificar que sua empresa esta habilitada pela SEFAZ do seu estado para emitir
NF-e, possuir Inscricdo Estadual e de configurar o certificado digital no sistema, para configurar a
emissdo de NF-g, lembre-se de cadastrar o Enderego de Faturamento de sua empresa, pois ele

essencial para a emissdo de documentos fiscais.

Agora, va ao menu AJUSTES, clique em NF-e.

El»

Clique no botdo ao lado da pergunta “Deseja habilitar a emissao de NF-e” , habilitando assim os

campos necessarios para configurar a emissao.

DESEJA HABILITAR A EMISSAQ DE NF-E ATRAVES DO SEBRAE? W

Preencha o nimero da préxima nota fiscal e da série, de acordo com o que voceé ja utilizou em
outros sistemas para manter a sequéncia correta dos documentos.

O MODELO DE EMISSAO vigente é o 4.0 e nao pode ser alterado.

CONFIGURACOES DA NF-E

Modelo de Emissao da NFe N® da préxima NFE N° da Série @

Modelo 4.00 v 108 111

Depois escolha qual sera o padréo para o TIPO DE FRETE e INDICADOR DE PRESENCA padréo.
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Tipo de Frete Indicador de Presenca

Contratacdo do Frete por conta do Destinatario (| v 2 - Operacdo nédo presencial, pela Internet ~
Contratacdo do Frete por conta do Remetente (CIF) | 0 - N&o se aplica

1 - Operagdo presencil
Contratacio do Frete por conta de Terceiros [ 2 - Operacao nao presencial, pela Intemet
Transporte Préprio por conta do Remetente 3 - Operacdo ndo presencial, Teleatendimento
Transporte Praprio por conta do Destinatario 5 - Operacéo presencial, fora do estabelecimento
Sem Ocorréncia de Transporte 9 - Qperacdo ndo presencial, outros

Selecione a ORIENTAGAO DA IMPRESSAO

Orientacdo da impressdo

Retrato W
Retrato
Paisagem

Se houver necessidade, preencha a IE do Substituto Tributario. Ndo preencha o campo com a
palavra “ISENTO”. Se ndo houver necessidade, deixe o campo em branco. Converse com seu

contador.

IE do Substituto Tributério @

E se desejar, escreva uma OBSERVAQAO padréo para suas NF-e emitidas. Essa informacgao €
opcional e saira em todas as NF-e emitidas nos dados adicionais da nota. Depois de preencher os

campos cliqgue em SALVAR

Observacdes na NFe

SALVAR

No campo DOCUMENTOS AUTORIZADOS A FAZER O DOWNLOAD DO XML vocé podera
pre-autorizar CNPJs e CPFs a fazer o download e consulta completa das suas notas fiscais

emitidas quando essas forem consultadas no Portal da NF-e. Informe o documento e clique em

INSERIR.

DOCUMENTOS AUTORIZADOS A FAZER O DOWNLOAD DO XML

INSERIR
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\ ATENCAO:

Todas as informacdes fiscais como: CFOP,
CST/CS0SN, FCP, Matureza da Operacéo e Aliquotas
devem ser consultadas com o profissional de
contabilidade.

O Time de Suporte ndo fornece informacdes
fiscais e ndo se responsabiliza por
configuracies equivocadas.

A partir dessa configuragéo, vocé podera emitir NF-e através do menu EMISSAO DE NF-E
ATENQAO: Para emitir NF-e, os produtos precisam estar cadastrados no menu CADASTROS >

PRODUTOS. Nao sera possivel incluir servicos em NF-e.

Para os Produtores Rurais que possuem CPF e Inscricdo Estadual, a SEFAZ exige que seja usado
um numero de Série especifico. Sera reservada a faixa 920 a 969 do campo série da NF-g, isto
serd uma forma de identificagdo do emitente — pessoa fisica. Para os Produtores Rurais com

CNPJ, o preenchimento da série € normal.

HABILITE A EMISSAO DE NFC-E

O Emissor Sebrae esta habilitado para emitir NFC-e, a Nota Fiscal ao Consumidor Eletronica para
quase todos os estados, com excegdo de Sdo Paulo, Santa Catarina e Parana. Depois de se
certificar que sua empresa esta habilitada pela SEFAZ do seu estado para emitir NF-e, possuir
Inscrigdo Estadual e de configurar o certificado digital no sistema, para configurar a emisséo de
NFC-e, lembre-se de cadastrar o Enderegco de Faturamento de sua empresa, pois ele & essencial

para a emissdo de documentos fiscais.

Agora, va ao menu AJUSTES, clique em NFC-e.

i

»

Clique no botao ao lado da pergunta “Deseja habilitar a emissdo de NFC-e”, habilitando assim

0S campos necessarios para configurar a emissao.
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DESEJA HABILITAR A EMISSAQ DE NFC-E ATRAVES DO SEBRAE? | W

O MODELO DE EMISSAO vigente é o 4.00 e ndo pode ser alterado. Preencha o nimero da
proxima nota fiscal e da série, de acordo com o que vocé ja utilizou em outros sistemas para
manter a sequéncia correta dos documentos. O CFOP Padrao deve ser selecionado de acordo
com as orientages do seu contador, assim como o Indicador CSC e o CSC. Selecione também o
FORMATO DE IMPRESSAO (verifiqgue o modelo de sua impressora térmica nao fiscal). Se desejar,
vocé também pode escrever uma OBSERVAQAO gue sera impressa no rodapé de todos os cupons

fiscais emitidos. Clique em SALVAR para gravar as informacoes.

Modelo de Emissdo da NFCe Formato de Impressdo da NFCe
IModelo 4.00 A 80mm -
N? da proxima NFC-e N° da Série @ Identificador do CSC CsC
0 1
CFOP padrdo Observacdes
Selecione b4

SALVAR

No campo DOCUMENTOS AUTORIZADOS A FAZER O DOWNLOAD DO XML vocé podera
pre-autorizar CNPJs e CPFs a fazer o download e consulta completa das suas notas fiscais
emitidas quando essas forem consultadas no Portal da NF-e. Informe o documento e clique em

INSERIR.

DOCUMENTOS AUTORIZADOS A FAZER O DOWNLOAD DO XML

INSERIR

\ ATENCAO:

Todas as informacdes fiscais como: CFOP,
CST/CS0SM, FCP, Matureza da Operacao e Aliquotas
devem ser consultadas com o profissional de
contabilidade.

0 Time de Suporte ndo fornece informacdes
fiscais e ndo se responsabiliza por
configuracbes equivocadas.

A partir dessa configuragéo, vocé podera emitir NFC-e através do menu EMISSAO DE NFC-E
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ATENQAO: N&o sera possivel emitir NFC-e de homologagédo na plataforma.
Para emitir NFC-e, os produtos precisam estar cadastrados no menu CADASTROS >

PRODUTOS. Nao sera possivel incluir servigos em NFC-e.

O Cadigo de Seguranga do Contribuinte € um codigo alfanumeérico de 36 caracteres que apenas
o contribuinte e a Secretaria da Fazendo tém acesso. Ele serve para gerar o QR Code da NFC-e e
garantir a autenticidade do DANFE (Documento Auxiliar da Nota Fiscal de Consumidor Eletrénica).
O CSC, portanto, € parte do QR Code e precisa ser informado no programa emissor de NFC-e.

Veja como obter o Cadigo de Seguranga do Contribuinte

1° Passo: Acesso ao site da Secretaria da Fazenda do seu estado
As Secretarias da Fazenda de cada Estado vem se organizando de forma diferente. Por isso, o
primeiro passo & acessar o site da Sefaz onde vocé estd para verificar o procedimento para a

obtencao do seu Cddigo de Seguranga.

2° Passo: Cadastrar-se no programa emissor do contribuinte

Para obter o CSC € necessario ser um representante legal da empresa e estar cadastrado no
programa emissor de NFC-e da Secretaria da Fazenda do seu estado. Também € necessario fazer
0 pedido de uso no sistema da SEFAZ do seu estado. O pedido deve ser preenchido com o CNPJ

do fornecedor do sistema.

3° Passo: Gerar o CSC

Para gerar o CSC ¢ preciso acessar a area restrita do site da Secretaria da Fazenda , através do
codigo de acesso e senha do representante legal, que ja foi cadastrado no passo anterior, no
programa do emissor. Somente o contribuinte podera solicitar, revogar ou consultar o CSC no
ambiente de homologacéao e produgdo. Entdo basta solicitar e o CSC sai automaticamente.
Lembre-se que os procedimentos de obtengdo do CSC devem seguir regras proprias de acordo
com o seu estado, por isso o ideal é consultar o site da Secretaria da Fazenda e se informar qual o

seu passo a passo especifico.
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HABILITE A EMISSAO DE NFS-E

Para emitir Nota Fiscal de Servigo (NFS-e) vocé precisara de um Certificado A1 (E-CNPJ ou NF-e
Padrdo ICP-Brasil), CNPJ, Inscricdo Municipal e estar devidamente habilitado pela Prefeitura de
seu municipio para emitir o documento fiscal. A emissdo de NFS-e, a Nota Fiscal de Servigos
Eletrénica no Emissor Sebrae esté condicionada a Prefeitura do municipio. Por isso, & importante
verificar se sua cidade esta homologada para emitir notas. Para isso, acesse a Lista de Cidades
disponiveis para emissado de NFS.

Depois de se certificar que sua empresa esta habilitada pela Prefeitura da Cidade para emitir
NFS-e, possuir Inscricdo Municipal e configurar o certificado digital no sistema, para habilitar a
emissdo de NFS-e, lembre-se de cadastrar o Endereco de Faturamento de sua empresa, pois ele &
essencial para a emissado de documentos fiscais.

Agora va ao menu AJUSTES e clique em NFS-E.

e

Clique no botao ao lado da pergunta “Deseja habilitar a emissdo de NFS-e”, habilitando assim

0S campos necessarios para configurar a emisséo

HABILITAR A EMISSAQ DE NFS-E ATRAVES DO SEBRAE? | W

Preencha o nimero da préxima RPS e da série, seguindo a orientagdo da Prefeitura e de seu
contador.

N° da proxima RPS Série

70 1

Em seguida escolha o REGIME DE TRIBUTAGAO

Regime de Tributacdo

Microempresario (ME) e Empresa de Peque v

Selecione

Nenhum

Microempresa Municipal

Estimativa

Sociedade de Profissionais

Cooperativa

Microempresario Individual (MEI)

_ Microempresario (ME) e Empresa de Pequeno Forte (EFFP)
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\ ATENCAO:

Todas as informacdes fiscais como: CFOP,
CST/CS0SN, FCP, Matureza da Operacéo e Aliquotas
devem ser consultadas com o profissional de
contabilidade.

O Time de Suporte ndo fornece informacdes
fiscais e ndo se responsabiliza por
configuracies equivocadas.

Clique em SALVAR para gravar as informacgoes.

SALVAR

No campo Atividades e seus Respectivos Codigos, preencha com informagdes que serdo
adquiridas com a prefeitura de seu municipio e confirmadas com seu contador. Preencha

seguindo o exemplo. Para incluir o servico na lista cliqgue em INSERIR.

INFORME AS ATIVIDADES E SEUS RESPECTIVOS CODIGOS ABAIXO

0,00 INSERIR

ATIVIDADE -
TRIBUTACAD CNAE -
EXERCIDA/ITEM DA LISTA ALIQUOTA  PRINCIPAL

(EX:00.00-0-00)  (EX.: 00.00-0-00)
DE SERVIGO (EX.: 00.00)

02800 02800 2.9 Sim Al

O Item da Lista de Servigo/Atividade Exercida esta relacionado com a classificagdo federal dos
servigos tributaveis. As prefeituras criaram o codigo de tributagdo municipal para manter um
controle sobre as atividades exercidas em cada jurisdi¢cdo. Por isso, essa informacado varia de
acordo com a empresa € 0 municipio, e deve ser adquirida junto ao 6rgdo responsavel no
municipio.

O Cdadigo de Tributagdo/CNAE (Classificagdo Nacional de Atividades EconOmicas), € uma lista
gue contém diversos codigos de atividades econdmicas para o enquadramento das empresas.

A aliquota cobrada pelo ISSQN também é estabelecida pelo municipio e varia de acordo com o

segmento de atuagdo do prestador de servigo ou do profissional auténomo.

A partir dessa configuracéo, vocé poderd emitir NFS-e através do menu EMISSAO DE NFS-E
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ATENQI\O: Para emitir NFS-e, os servigos precisam estar cadastrados no menu CADASTROS

> SERVICOS. Nao sera possivel incluir produtos em NFS-e.

HABILITANDO A EMISSAO DE CT-E
CT-e é a sigla para Conhecimento de Transporte Eletronico. E um documento fiscal com o

objetivo de registrar as prestacfes de servigo do transporte de cargas realizadas no Brasil. Sua
empresa precisa estar habilitada pela SEFAZ do seu estado para emitir NF-e e seu certificado

digital configurado no sistema.

Agora va ao menu AJUSTES e clique em CT-E.

i

»

Clique no botado ao lado da pergunta “Deseja habilitar a emissdo de CT-e”, habilitando assim os

AJUSTES

campos necessarios para configurar a emissao.

DESEJA HABILITAR A EMISSAQ DE CT-E ATRAVES DO SEBRAE? | W

Preencha o numero da proxima CT-E e da série, de acordo com o que vocé ja utilizou em outros
sistemas para manter a sequéncia correta dos documentos.

O MODELO DE EMISSAO vigente é 0 4.0 e nao pode ser alterado.

IModelo de Emissdo da CTe N® da proxima CTE N° da Série @

Modelo 3.00 w1 1

Selecione a ORIENTAGAO DA IMPRESSAO

Orientacdo da impressdo

Retrato W
Retrato
Paisagem

Se houver necessidade, preencha a IE do Substituto Tributario. Ndo preencha o campo com a
palavra “ISENTO”. Se ndo houver necessidade, deixe o campo em branco. Converse com seu

contador.

IE do Substituto Tributario €
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E se desejar, escreva uma OBSERVAQAO padrdo para suas CT-e emitidas. Essa informacgao e
opcional e sairda em todas as CT-e emitidas nos dados adicionais da nota. Depois de preencher os

campos cliqgue em SALVAR

Observacdes na NFe

SALVAR

No campo DOCUMENTOS AUTORIZADOS A FAZER O DOWNLOAD DO XML vocé podera
pré-autorizar CNPJs e CPFs a fazer o download e consulta completa das suas notas fiscais
emitidas quando essas forem consultadas no Portal da NF-e. Informe o documento e clique em

INSERIR.

DOCUMENTOS AUTORIZADOS A FAZER O DOWNLOAD DO XML

INSERIR

\ ATENCAD:

Todas as informacdes fiscais como: CFOPR,
CST/CS0SM, FCP, Matureza da Operacédo e Aliquotas
devem ser consultadas com o profissional de
contabilidade.

O Time de Suporte ndo fornece informacdes
fiscais 8 nao se responsabiliza por
configuragbes equivocadas.

INUTILIZE UMA NOTA FISCAL

Quando se emite notas fiscais, & importante seguir a sequéncia correta de numero e série, mas &
possivel que ocorra uma quebra na sequéncia dessa numeragdo Por exemplo, as notas fiscais
numero 20 e 29 da série 1 foram emitidas, mas as notas de 21 a 28, por algum motivo de ordem
técnica, ndo foram. Nesses casos, € recomendado INUTILIZAR a faixa do 21 ao 28, informando a

SEFAZ que esses numeros nao serado utilizados pois houve quebra na sequéncia.

No Emissor Sebrae, é possivel INUTILIZAR NF-e, NFC-e e CT-e caso vocé seja orientado pelo seu
contador a fazer a inutilizagdo. Para realizar a inutilizagdo de uma Nota, acesse o

menu AJUSTES e entdo clique no submenu desejado (NF-e, NFC-e ou CT-e)
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i<

Preencha todos os campos da aba denominada INUTILIZAR NUMERAGAO DE NOTA FISCAL.

Por Exemplo: Se for necessario inutilizar 8 notas, iniciando do 21 até o 28, preencha da seguinte
forma: NUMERO INICIAL 21 e NUMERO FINAL 28. Se voce for inutilizar uma uUnica nota, coloque o
mesmo numero, por exemplo N° Inicial 21 e N° Final 21.

Preencha o NUMERO DE SERIE, e 0 Ano de Inutilizagdo da NF, assim vocé sabera quantas notas
foram inutilizadas por ano quando consultar essa opgdo no Portal do Contribuinte. Por fim,
coloque a JUSTIFICATIVA, isso &, o motivo pelo qual vocé esta inutilizando os numeros indicados.
Essa justificativa precisa ter no minimo 15 caracteres e no maximo 50.

Se vocé estiver usando o certificado Al, clique no botdo ao lado da frase Utilizar Certificado
para habilitar a opg&o. Agora, se vocé usa o certificado A3, ao clicar em ENVIAR, o Conector de

Certificado abrira. Para confirmar a inutilizagdo da nota, clique em ENVIAR.

INUTILIZAR NUMERACAQ DE NOTA FISCAL

MN® Inicial N® Final N® de serie da NF Ano de Inufilizagio NF

Selecione w

Justificativa

Utilizar certificado A1 ENVIAR

Depois de inutilizar uma nota fiscal, ndo & possivel voltar atras e utilizar o nimero em nenhum
emissor fiscal. Para verificar as notas inutilizadas acesse o Portal do Contribuinte da Sefaz do seu

estado.

O QUE E CST E CSOSN?
O Cddigo de Situagdo Tributaria (CST) e o Codigo de Situagdo da Operagdo no Simples

Nacional (CSOSN) s&o codigos que identificam a situacao tributaria pelo ICMS da mercadoria na
operacao praticada.
O CST, é formado por O3 digitos, de acordo com tabela do Convénio de 15-12-70- SINIEF.

selecionando um numero que corresponde a ORIGEM (tabela "A") e mais um cdédigo de 02 digitos
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que correspondem a TRIBUTACAO (tabela "B"). O CST é utilizado por empresas que se enquadram
no Regime Normal (Lucro Real) de Tributacéao.

Se a empresa for optante pelo Simples Nacional o CST € chamado de CSOSN, que € formado por
04 digitos, selecionando um numero que corresponde a ORIGEM (tabela "A") e mais um caédigo de
03 digitos que correspondem a TRIBUTACAQO (tabela "B").

ATENCAO: Todas as informagées fiscais como: CFOP, CST/CSOSN, FCP, Natureza da Operagéo e
Aliguotas devem ser consultadas com o profissional de contabilidade. O Time de Suporte nédo

fornece informacg0des fiscais e ndo se responsabiliza por configuragdes equivocadas.

ATENCAO:

Todas as informacdes fiscais como: CFOP,
CST/CS0SN, FCP, Matureza da Operacéo e Aliquotas
devem ser consultadas com o profissional de
contabilidade.

O Time de Suporte ndo fornece informacdes
fiscais e ndo se responsabiliza por
configuracies equivocadas.

TABELA A - ORIGEM

0 Nacional, exceto as indicadas nos codigos 3a 5
1 Estrangeira - Importagao direta, exceto a indicada no codigo 6

Estrangeira - Adquirida no mercado interno, exceto a indicada no codigo
° 7

Nacional, mercadoria ou bem com Conteudo de Importagdo superior a
7 40%

Nacional, cuja producdo tenha sido feita em conformidade com os

processos produtivos basicos de que tratam o Decreto-Lei n° 288/67 e
‘ as Leis n.? 8.248/91, 8.387/91, 10176/01 e 11.484/07

Nacional, mercadoria ou bem com Conteudo de Importagéo inferior ou
> igual a 40%

Estrangeira - Importagcdo direta, sem similar nacional, constante em
6 lista de Resolugdo CAMEX
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Estrangeira - Adquirida no mercado interno, sem similar nacional,
-

constante em lista de Resolugdo CAMEX
8 Nacional, Conteudo de Importacédo superior a 70%

No Emissor Sebrae vocé define a ORIGEM no Cadastro do Produto. No
campo CARACTERISTICAS, acesse a aba FISCAL e selecione a ORIGEM do produto no campo

indicado

CARACTERISTICAS
ESTOQUE FISCAL COMPOSIGAD FRAGMENTAGAO

Tipo NCM Origem CEST @

Mercadoria para revenda | | [76101000] - Portas,janelas,seus caixilhos,alizares,etc.de aluminio 0 - Nacional, excet + @

E cliqgue em SALVAR

SALVAR

TABELA B - CST

00 Tributada integralmente
10 Tributada e com cobranga do ICMS por substituigao tributaria
20 Com redugédo da BC
Isenta / ndo tributada e com cobranga do ICMS por substituicdo
%0 tributaria
40 Isenta
41 N&o tributada
S0 Com suspensao
ol Com diferimento
60 ICMS cobrado anteriormente por substituigdo tributaria
70 Com reducgéo da BC e cobranga do ICMS por substituicdo tributaria
90 Outras

TABELA B — CSOSN

101 Tributada pelo Simples Nacional com permissao de credito
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102 Tributada pelo Simples Nacional sem permissdo de crédito
103 Isencdo do ICMS no Simples Nacional para faixa de receita bruta
Tributada pelo Simples Nacional com permissdo de credito e com
201 cobranga do ICMS por substituicao tributaria
Tributada pelo Simples Nacional sem permissao de crédito e com
202 cobranga do ICMS por substituicao tributaria
Isencdo do ICMS no Simples Nacional para faixa de receita bruta e
209 com cobranga do ICMS por substituicao tributaria
300 Imune
400 N&o tributada pelo Simples Nacional
ICMS cobrado anteriormente por substituicdo tributaria (substituido)
>00 ou por antecipagéo
9800 QOutros

O Emissor Sebrae vem configurado com o CSOSN padrdo para Simples Nacional sem
aproveitamento de crédito. Caso vocé precise alterar o CSOSN para suas operagdes, ou Se sua

empresa esta enquadrada no LUCRO REAL ou LUCRO PRESUMIDO, crie uma nova Matriz Fiscal.

Matriz Fiscal € o calculo fiscal que compde a tributagdo de sua empresa. O Emissor Sebrae ja
vem configurado para as empresas SIMPLES NACIONAL, onde todas as aliquotas sdo zeradas.
Caso sua empresa seja do LUCRO REAL ou LUCRO PRESUMIDO, sera necessario criar todas as
matrizes, seguindo as orientacdes de seu contador. Mesmo para os optantes do Simples Nacional,
existem casos onde € necessario criar uma matriz fiscal fora do padrdo, como por exemplo,
guando realizamos uma venda para outro estado e precisamos informar uma aliquota diferente
para o imposto ICMS, ou quando um produto tem substituicdo tributaria ou incidéncia de FCP.
Outro exemplo comum, € a utilizagdo de ICMS com aproveitamento de crédito. Por padréo, o
sistema vem configurado como “sem aproveitamento de crédito”, e caso sua empresa utilize o
aproveitamento, sera necessario realizar uma configuragdo de Matriz Fiscal, seguindo as

orientacdes do contador.
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\ ATENCAO:

Todas as informacdes fiscais como: CFOP,

CST/CS0SN, FCP, Matureza da Operacéo e Aliquotas
devem ser consultadas com o profissional de
contabilidade.

O Time de Suporte ndo fornece informacdes

fiscais e ndo se responsabiliza por

configuracies equivocadas.

LAYOUT NOVO

O novo layout foi pensado para quando necessita especificar varios impostos, entdo caso precise
de apenas de 1 imposto, que € o mais comum, basta clicar no botdo de “Clique AQUI para ver

layout antigo” em AJUSTES > MATRIZ FISCAL.

MATRIZ FISCAL ~ ccums

LOCALIZAR POR

I:

Buscar tarmo S m—

ADICIONAR

NOVO
---------------------- M @

Cligque AQUI para ver layout antigo

I SIMPLES NACIONAL

Para criar uma Matriz Fiscal, acesse o menu AJUSTES > MATRIZ FISCAL
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Cligue em ADICIONAR NOVO.

ADICIONAR

NOVO

Vocé ird visualizar uma janela com um aviso sobre a Matriz Fiscal. Recomendamos que leia para

nao ter duvidas no futuro.

O ERP oferece ao usudrio a carga automatica dos tributos referentes ao Simples Nacional, com
informagdes coma ICMS, PIS, COFIN, ISS, IPI, IR e CSLL. Estas e demais informagdes como NCM,
CFOP, CST/CS0OSN e Classe Fiscal devem ser revisadas pelo usuario e seu contador antes da
emissdo de qualquer documento fiscal.

Este recurso & opcional e caso, vocé usuario, ndo se enguadre nesta tabela, vocé devera
consultar, conferir e adicionar as aliguotas e informacdes vélidas para sua empresa junto ao seu
contador nos menus Célculo Fiscal e Natureza de Operagédo do seu sistema. Para mais
informagdes, consulte nossa FAQ

Reforgando que o uso e as conferéncias das informacdes fiscals, assim como a veracidade das
informagdes dispostas neste processo de emisséo, sdo de total responsabilidade do usudrio e de

seu contador.

Para atender os requisitos legais sobre a Lei de Transparéncia Fiscal 12.741/2012, o ERP opera
seguindo o célculo médio e a base de informagdo indicada e atualizada pelo IBPT para exibigéo da

carga tributaria em cupons e notas fiscais.

No campo DADOS GERAIS DA EXCEQAO, preencha os campos obrigatorios:

Qual a natureza da operacgao? (se e venda/compra/devolucdo/outras saidas para dentro/fora do
estado etc);

Descricao (apenas o nome que deseja que tenha a matriz);

MODELO DA NF (selecione o tipo de Nota Fiscal para qual esta criando a regra);

DADOS GERAIS DA EXCEGAD

Qual a natureza da operagdo? Descricdo MNF-e NFC-2 CT-e

v (N (N [

Emissdo em homologacgao? (apenas caso queira emitir no ambiente de testes da Sefaz, sem valor fiscal).
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Os Critérios para Aplicagcao da Excecdo definem o fluxo de aplicagdo dos impostos ou
substituicdo tributaria nos itens de um documento fiscal. Os campos de preenchimento podem
variar de acordo com o tipo de imposto selecionado.

Preencha apenas os dados que deseja validar. Ou seja, ndo € necessario preencher todos os
campos, mas sim somente aqueles em que a regra fiscal serd aplicada. Por exemplo, as vendas
feitas com o CFOP ****, OU sempre que o produto *** for vendido. (Caso alguma das informacgées

esteja incorreta, a regra ndo sera aplicada).

CRITERIOS PARA APLICAGAO DA EXCEGAD |

é\? LOCALIZAGAO

Escolha ofs) Estado(s) para onde & amissdo da nota fiscal deverd seguir asta regra de tributagdo

(] Acre (AC) [ Alagoas (AL) [ Amazonas (AM) ] Amapa (AP)
[C] Bahia (BA) (] Ceard (CE) ] Distrito Federal (DF) [T} Espirito Santa (ES)
[ Goigs (GO) [] Maranh&o (MA) [_] Minas Gerais (MG) [] Mato Grosso da Sul (MS)
[] Mato Grosso (MT) [] Para (PA) [ Paraiba (PB) ] Pernambuco (PE)
[ Piaui (P1) [] Parana (PR) [ ] Rio de Janeiro (RJ) [ ] Rio Grande do Norte (RN)
("] Rondonia (RO) (] Roraima (RR) [ Rin Grande do Sul (RS) [] Santa Catarina (SC)
(] Sergipe (SE) (] S&o Paulo (SP) [] Toeantins (TO)
CFOP
Dafina para qual Cddigo Fiscal da Operagbes 8 Prastagbes dessja aplicar asta regra de tributagso
Selecione ...
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PRODUTOS
Detarmine tipofs] grupofs) especificos(s) pars ests regre de fributagdo ser aplicads

[[] Ativo Imobilizado Cadiga NCM Produto

[_] Embalagem

[[] Garrafa
[_] Materlal de Uso e Consumo

[[] Matéria-Prima

basta
digitar o codigo ou parte da descricgo
[ outras e clicar no bot3n de adicionar(+)

[C] Outros Insumos

[_] Mercadoria para revenda

[] Produto Acabado

[C] Produto em Processo
[] Produto Intermediario
[[] servigos

] Subproduto

Na parte de Impostos, agora vocé pode preencher a CST ou CSOSN (dependendo do regime), da

maioria dos impostos e suas respectivas aliquotas:

IMPOSTOS |
CST/C50GN Aliguota
PIS Seleclone ... | | CI.DD| %
COFINS |zciccione 000 | %
IP] |seteciona . | | CI.DD| U
ICMS |ceiecione | | CI.DD| U

FALIGLCTA INTERNA DO ICME)

Informagdes complamantares pars ICMS com o C5T informado acima

Parcentual para FCP (NT2016.002)

Q.00

De acordo com a informacédo inserida em Definicdes Fiscais, novos campos se abrirdo, como os

exemplos abaixo. Os campos de preenchimento podem variar de acordo com o tipo de imposto

selecionado. Verifique sempre com seu contador.
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IMPOSTOS |

CSTACE05M Aliguota
PIS [ setecione || 0,00 9%
COFINS | ccccone | 000| %
IP] [ setecions . | 000| %
|| ool %

ICMS |guu Dutros

Informagdes complamantaras pars ICMS com o CST informado scima

Modalidade de Daterminacia da BC da ICMS

(ALIQUADTA INTERNA DO ICMS])

Parcantual da Reducdo da Base da Caleulo (%)

| Selacione

V| |0..GD

Aliquota de Permissao de Crédido do ICMS

| 0,00

Percentual para FCP (NT2018.002) Codige da Beneficio Fiscal

o ]
IMPOSTOS |

CST/ACS0SN Aliquota
PlS Selecione .. | | -
COFI NS Salecions ... .
|F'| Selecione .. -
lGMS | 202 Tributada pelo Simples Nacional sam permissdo de crédito @ com cobranca do ICMS par substituic | 0,00
(ALIILOTA IWTERNA DO ICMS)

Informagdes complameantaras pars ICMS com o CST informado acima

Fercentual de Redugdo da Base de Caloulo (%)

| 0po

Modalidada de Determinacio da BC da ICMS 5T Aliguota Subestituicdo (%)

| Selacione

V| |l],DEI

Percentual para FCP (NT2016.002)

Codigo de Beneficio Fiscal

0,00

Apos as configuragdes, clique em SALVAR.

%

%
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Para criar uma Matriz Fiscal, acesse o menu AJUSTES > MATRIZ FISCAL.

Cligue em ADICIONAR NOVO.

ADICIONAR

NOVO

Voceé ira visualizar uma janela com um aviso sobre a Matriz Fiscal. Recomendamos que leia para

nao ter duvidas no futuro.

0 ERP oferece ao usuério a carga automatica dos tributos referentes ao Simples Nacional, com
informagdes como ICMS, PIS, COFIN, ISS, IPI, IR e CSLL. Estas e demais informag@es como NCM,
CFOP, CST/CS0SN e Classe Fiscal devem ser revisadas pelo usuario & seu contador antes da
emissao de qualquer documento fiscal.

Este recurso & opcional & caso, vocé usuario, ndo se enquadre nesta tabela, vocé devera
consultar, conferir e adiclonar as aliquotas e informagges validas para sua empresa junto ao seu
contador nos menus Calculo Fiscal e Natureza de Operagéo do seu sistema. Para mais
informagodes, consulte nossa FAQ

Reforgando que o uso e as conferéncias das informagdes fiscais, assim como a veracidade das
informagdes dispostas neste processo de emissdo, sdo de total responsabilidade do usuario e de

seu contador.

Para atender os requisitos legais sobre a Lei de Transparéncia Fiscal 12741/2012, o ERP opera
seguindo o calculo médio e a base de informagdo indicada e atualizada pelo IBPT para exibigdo da

carga tributaria em cupons e notas fiscais.

No campo DADOS GERAIS, preencha os campos obrigatdrios:

IMPOSTO/TAXA (selecione a qual imposto essa nova regra fiscal se aplica);
NOME/DESCRIQAO (insira um texto para identificar a Matriz Fiscal facilmente);
SE APLICA A: (selecione PRODUTOS/MERCADORIAS ou SERVICO);

MODELO DA NF (selecione o tipo de Nota Fiscal para qual esta criando a regra)
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Dados Gerais

Mome do Imposto/Taxa Mome Se aplica a servigo?

Selecione A Selecione v
Regime Fiscal Vigéncia Modelo da NF

Simples Macional A De |dd/mm/aaaa Ate | dd/mm/aaaa Selecione b

Os FILTROS definem o fluxo de aplicagdo dos impostos ou substituicdo tributaria nos itens de um
documento fiscal. Os campos de preenchimento podem variar de acordo com o tipo de imposto
selecionado.

Preencha apenas os dados que deseja validar. Ou seja, ndo é necessario preencher todos os
campos, mas sim somente aqueles em que a regra fiscal sera aplicada. Por exemplo, as vendas
feitas com o CFOP especifico OU sempre que o produto especifico for vendido essas informagdes

deverdo ser incluidas nos campos. (Caso alguma das informagbes esteja incorreta, a regra ndo

sera aplicada).

Filtros

xo definem o fluxo de aplicagdo dos impostos ou substituicdo tributéria nos itens de um documento fiscal. Exemplo e
Estado do Destinatario
Selecione »
Cadigo do Produto/Servico
ou
CFOP Tipo de Item Cadigo NCM
E/QU Selecione - E/QU

No Campo DEFINIQf)ES FISCAIS informe o CST ou CSOSN (de acordo com o seu Regime Fiscal)

Definicdes Fiscais

-----------

De acordo com a informag&o inserida em DefinigGes Fiscais, novos campos se abrirdo. Os campos

de preenchimento podem variar de acordo com o tipo de imposto selecionado. Verifique sempre

com seu contador.

Aliquotas e Valores

Aliquota

ooo

Percentual de Redugéo da Base de Caloulo (%)

0,00
Modalidade de Determinacao da BC do ICMS 5T Aliguota Substituicao (%)
Selecione ~ 0,00

Percentual para FCP (NT2016.002)

0,00

Apds as configuracgdes, cligue em SALVAR.
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Os dados cadastrados serdo aplicados na Nota Fiscal AUTOMATICAMENTE de acordo com as

informagdes fornecidas na Matriz Fiscal.

Em casos em € necessario varias matrizes iguais, para facilitar a configurag&o vocé podera copiar
uma matriz existente e alterar somente as informacfes necessarias. Por exemplo, vocé precisa de
varias matrizes para estados diferentes que possuem a mesma aliquota de ICMS.

Para fazer a copia da matriz, acesse a matriz fiscal que ja foi criada em AJUSTES > MATRIZ

FISCAL

No cabecalho da pagina, procure pelo icone COPIAR

MATRIZ FISCAL : B RSl ~DicionaR
. — M NOVO

A mensagem de confirmagdo aparecera. Clique em SIM para confirmar.

Deseja realmente copiar a matriz fiscal 77

\océ sera redirecionado para a nova matriz fiscal.

Vocé ira visualizar uma janela com um aviso sobre a Matriz Fiscal. Recomendamos que leia para

nao ter duvidas no futuro.
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0 ERP oferece ao usuéario a carga automatica dos tributos referentes ao Simples MNacional, com
informagées como ICMS, PIS, COFIN, ISS, IPI, IR e CSLL. Estas e demals informagées como NCM,
CFOP, CST/CS0OSN e Classe Fiscal devem ser revisadas pelo usudrio e seu contador antes da
emissdo de qualguer documento fiscal.

Este recurso & opcional & caso, vocé usuario, ndo se enquadre nesta tabela, vocé devera
consultar, conferir e adiclonar as aliquotas e informagges validas para sua empresa junto ao seu
contador nos menus Calculo Fiscal e Natureza de Operagéo do seu sistema. Para mais
informagdes, consulte nossa FAQ

Reforgando que o uso e as conferéncias das informagdes fiscais, assim como a veracidade das
informagdes dispostas neste processo de emisséo, sdo de total responsabilidade do usudrio e de

seu contador.

Para atender os requisitos legais sobre a Lei de Transparéncia Fiscal 12741/2012, o ERP opera
seguindo o calculo médio e a base de informagdo indicada e atualizada pelo IBPT para exibigdo da

carga tributaria em cupons e notas fiscais.

As informacdes da matriz anterior ja estdo preenchidas. Como ndo é possivel criar matrizes fiscais

exatamente iguais, ajuste o nome da matriz e modifique alguma informag&o. Como nosso exemplo,

altere o estado de destino e depois basta clicar em SALVAR.

SALVAR

PRINCIPAIS MATRIZES E COMO CONFIGURA-LAS

Nosso sistema tributario € complexo, e para atender as regras fiscais necessarias, em alguns

casos voceé deve realizar configuragdes especificas.

A seguir vamos ver as matrizes mais comuns que fazem parte do dia a dia do Empreendedor.

Essa regra se aplica sempre que for necessario emitir uma NF-e entre estados.

Para criar uma Regra Fiscal por estado com as aliquotas corretas, acesse AJUSTES > MATRIZ

Cligue em ADICIONAR NOVO.

ADICIONAR

NOVO




Vocé ira visualizar uma janela com um aviso sobre a Matriz Fiscal. Recomendamos que leia para

nao ter duvidas no futuro.

O ERP oferece ao usudrio a carga automatica dos tributos referentes ao Simples Nacional, com
informacoes como ICMS, PIS, COFIN, ISS, IPI, IR e CSLL. Estas & demais informacdes como NCM,
CFOP, CST/CS0OSN e Classe Fiscal devem ser revisadas pelo usuario e seu contador antes da
emissao de qualquer documento fiscal.

Este recurso & opcional e caso, vocé usuario, ndo se enquadre nesta tabela, vocé devera
consultar, conferir e adicionar as aliguotas e informac@es validas para sua empresa junto ao seu
contador nos menus Calculo Fiscal e Natureza de Operagao do seu sistema. Para mais
informagdes, consulte nossa FAQ

Reforgando que o uso e as conferéncias das informacgdes fiscais, assim como a veracidade das
informacdes dispostas neste processo de emissao, sdo de total responsabilidade do usudrio e de

seu contador.

Para atender os requisitos legais sobre a Lei de Transparéncia Fiscal 12.741/2012, o ERP opera
seguindo o célculo médio e a base de informagdo indicada e atualizada pelo IBPT para exibigéo da

carga tributaria em cupons e notas fiscais.

No campo DADOS GERAIS, preencha os campos obrigatdrios (destacados em cinza escuro):

° IMPOSTO/TAXA: Selecione ICMS

° NOME/DESCRICAQ: Insira um nome facil para identificar a matriz por exemplo "SP para MG"
° SE APLICA A: Selecione MERCADORIAS E PRODUTOS

° MODELO DA NF: Selecione NF-e

Dados Gerais

Mome do Imposto/Taxa Nome Se aplica a servigo?

Selecione ~ Selecione hd
Regime Fiscal Vigéncia Modelo da NF

Simples Macional hd De | dd/mm/aaaa Ateé | dd/mm/aaaa Selecione bl

No campo FILTROS, preencha somente o ESTADO DE DESTINO com o desejado

Filtros

Os campos abaixo definem o fluxo de aplicac3o dos impostos ou substituicio tributaria nos itens de um documento fiscal. Exemplo €

Estado do Destinatario

Selecione V‘

Escolha o CST/CSOSN que sera usado para essa transacdo. Lembre-se de consultar seu

profissional de contabilidade de confianga sobre as informacdes a serem preenchidas.
Definicdes Fiscais
CST/CSOSN
Dependendo do CST/CSOSN escolhido, caso o destinatario da NF seja um consumidor final,

lembre-se de, no cadastro do cliente, marcar como NAO CONTRIBUINTE e na configuracdo da

78



Matriz Fiscal, marcar a opcdo CONSUMIDOR FINAL NAO CONTRIBUINTE. Se o destinatario for
uma empresa com IE ativa, ndo ha necessidade de marcar essa opgao.

g

Consumidor final ndo contribuinte (NT2015.003)

A seguir, preencha o valor da ALIQUOTA de acordo com as orientacdes de seu contador. As

aliguotas sédo diferentes entre os estados, e podem ser alteradas anualmente.

Aliquotas e Valores
Aliquota

0,00

Apds as configuragdes, cligue em SALVAR.

A Matriz Fiscal sera aplicada automaticamente para as emissdes realizadas para o estado de

destino designado.

O Fundo de Combate a Pobreza, também identificado como FCP, & um fundo criado para
amenizar a desigualdade social nos Estados brasileiros, como previsto no Art. 82 - Ato das
Disposigdes Constitucionais Transitorias

O FCP nédo é obrigatdrio e varia de acordo com o estado de origem e de destino e do tipo de
produto comercializado. Verifigue com seu contador se o seu estabelecimento tem a necessidade
de informar o FCP nas notas fiscais.

Para criar uma Regra Fiscal de incidéncia de FCP, acesse AJUSTES > MATRIZ FISCAL

Cliqgue em ADICIONAR NOVO.

ADICIONAR

NOVO

Vocé ird visualizar uma janela com um aviso sobre a Matriz Fiscal. Recomendamos que leia para

nao ter duvidas no futuro.
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0 ERP oferece ao usuéario a carga automatica dos tributos referentes ao Simples MNacional, com
informagées como ICMS, PIS, COFIN, ISS, IPI, IR e CSLL. Estas e demals informagées como NCM,
CFOP, CST/CS0OSN e Classe Fiscal devem ser revisadas pelo usudrio e seu contador antes da
emissdo de qualguer documento fiscal.

Este recurso & opcional & caso, vocé usuario, ndo se enquadre nesta tabela, vocé devera
consultar, conferir e adicionar as aliguotas e informac@es validas para sua empresa junto ao seu
contador nos menus Calculo Fiscal e Natureza de Operagdo do seu sistema. Para mais
informacoes, consulte nossa FAQ

Reforgando que o uso e as conferéncias das informacgodes fiscais, assim como a veracidade das
informacoes dispostas neste processo de emissao, sdo de total responsabilidade do usuario e de

seu contador.

Para atender os requisitos legais sobre a Lei de Transparéncia Fiscal 12.741/2012, o ERP opera
seguindo o calculo médio e a base de informagdo indicada e atualizada pelo IBPT para exibigdo da

carga tributaria em cupons e notas fiscais.

No campo DADOS GERAIS, preencha os campos obrigatdrios (destacados em cinza escuro):

° IMPOSTO/TAXA: Selecione ICMS

° NOME/DESCRICAO: Insira um nome facil para identificar a matriz por exemplo "FCP
Alcoolicos"

° SE APLICA A: Selecione MERCADORIAS E PRODUTOS

° MODELO DA NF: Selecione NF-e

Dados Gerais

Mome do Imposto/Taxa Mome Se aplica a servigo?

Selecione A Selecione A
Regime Fiscal Vigéncia Modelo da NF

Simples Macional A De | dd/mm/aaaa Até | dd/mm/aaaa Selecione v

No campo FILTROS, preencha o ESTADO DE DESTINO. Para destinar o FCP a algum produto ou
grupo de produtos especifico, preencha mais informagées do filtro. POR EXEMPLO: Vocé esta
criando a matriz para que o FCP incida sobre produtos alcodlicos, como cerveja, e vocé possui
varias cervejas cadastradas no sistema. Nesse caso, para que vocé nado precise criar uma matriz
para cada um dos produtos cadastrados, vocé pode colocar o filtro NCM, indicando assim o NCM
de cervejas e assim todos os produtos que estiverem cadastrados com aquele NCM serdo

cobertos pela matriz fiscal criada.

iltros

efinem o fluxo de aplicacdo dos impostos ou substituicdo tributéria nos itens de um documento fiscal. Exemplo €

Estado do Destinatario
Selecione hd
Codigo do Produto/Servico
ou
CFOP Tipo de Item Codigo NCM

E/QU Selecione hd E/QU
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Escolha o CST/CSOSN que sera usado para essa transagdo. Lembre-se de consultar seu
profissional de contabilidade de confianga sobre as informacdes a serem preenchidas.

Definicdes Fiscais
CST/CSOSN

Dependendo do CST/CSOSN escolhido, caso o destinatario da NF seja um consumidor final,
lembre-se de, no cadastro do cliente, marcar como NAO CONTRIBUINTE e na configuracdo da
Matriz Fiscal, marcar a opcdo CONSUMIDOR FINAL NAO CONTRIBUINTE. Se o destinatério for

uma empresa com IE ativa, ndo ha necessidade de marcar essa opgao.

Consumidor final nao contribuinte (NT2015.003)

A seguir, preencha o valor da ALIQUOTA e o PERCENTUAL PARA FCP de acordo com as

orientagdes de seu contador.
Aliquotas e Valores

Aliquota

0,00

Percentual para FCP (NT2016.002)

0,00

Ap0s as configuragdes, cligue em SALVAR.
SALVAR

A Matriz Fiscal sera aplicada automaticamente para as emissdes realizadas para o estado de

destino designado e para a condicdo definida nos filtros.

A substituicdo tributaria ¢ uma forma de arrecadagdo de tributos do governo bastante
importante para as micro e pequenas empresas que recolhem Imposto sobre Circulagdo de
Mercadorias e Servigos (ICMS), Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI) ou atuam com
transacOes fiscais. Esse regime funciona com base na substituicdo da responsabilidade do
pagamento de tributo para outro contribuinte.

O CONFAZ e o orgéo responsavel pela realizagdo da lista que estipula os segmentos sujeitos a
tributacéo.

O Cadigo Especificador da Substituicdo Tributaria (CEST), por sua vez, tem como fungdo organizar

e uniformizar a cobranga do ICMS por substituigao tributaria em todos os estados do Brasil.
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E para conferir quais sdo as areas sujeitas a tributagdo na legislagdo atual, acesse o site do

CONFAZ. Dessa maneira, todas as vezes que um contribuinte comercializar uma mercadoria, que
esta prevista no CEST, esse codigo devera estar presente na nota fiscal eletronica.

No Emissor Sebrae, o primeiro passo € identificar o codigo CEST nas informagdes dos produtos
gue incidem a substituicao tributaria.

Acesse CADASTROS > PRODUTOS e encontre o produto desejado utilizando os filtros de busca

No campo FISCAL, o preenchimento é obrigatdrio para que vocé possa emitir suas Notas Fiscais.
Preencha os campos obrigatdrios TIPO, NCM e ORIGEM. O Campo CEST so6 deve ser preenchido

em casos de substituicao tributaria.

ESTOQUE FISCAL COMPOSIGAD FRAGMENTAGAD

Tipo NCM Origemn CEST @

Selecione hd Selecione hd

po

Comurn W

Apds as configuragdes, cligue em SALVAR.

SALVAR

Agora crie uma Matriz Fiscal para informar o percentual do ICMS ST.

acesse AJUSTES > MATRIZ FISCAL

Cliqgue em ADICIONAR NOVO.

ADICIONAR

NOVO

Vocé ira visualizar uma janela com um aviso sobre a Matriz Fiscal. Recomendamos que leia para

ndo ter duvidas no futuro.
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0 ERP oferece ao usuéario a carga automatica dos tributos referentes ao Simples MNacional, com
informagées como ICMS, PIS, COFIN, ISS, IPI, IR e CSLL. Estas e demals informagées como NCM,
CFOP, CST/CS0OSN e Classe Fiscal devem ser revisadas pelo usudrio e seu contador antes da
emissdo de qualguer documento fiscal.

Este recurso & opcional & caso, vocé usuario, ndo se enquadre nesta tabela, vocé devera
consultar, conferir e adicionar as aliguotas e informac@es validas para sua empresa junto ao seu
contador nos menus Calculo Fiscal e Natureza de Operagdo do seu sistema. Para mais
informacoes, consulte nossa FAQ

Reforgando que o uso e as conferéncias das informacgodes fiscais, assim como a veracidade das
informacoes dispostas neste processo de emissao, sdo de total responsabilidade do usuario e de

seu contador.

Para atender os requisitos legais sobre a Lei de Transparéncia Fiscal 12.741/2012, o ERP opera
seguindo o calculo médio e a base de informacgé&o indicada e atualizada pelo IBPT para exibicdo da

carga tributaria em cupons e notas fiscais

No campo DADOS GERAIS, preencha os campos obrigatdrios (destacados em cinza escuro):

° IMPOSTO/TAXA: Selecione ICMS

° NOME/DESCRICAO: Insira um nome facil para identificar a matriz por exemplo "ICMS ST
bebidas”

° SE APLICA A: Selecione MERCADORIAS E PRODUTOS

° MODELO DA NF: Selecione NF-e

Dados Gerais

Mome do Imposto/Taxa Mome Se aplica a servigo?

Selecione A Selecione A
Regime Fiscal Vigencia Modelo da NF

Simples Macional A De | dd/mm/aaaa Até | dd/mm/aaaa Selecione v

No campo FILTROS, preencha o ESTADO DE DESTINO. Nesse caso, como o ICMS ST ira refletir
em situagdes especificas, vocé podera utilizar o filtro para limitar a incidéncia do imposto. POR
EXEMPLO: Vocé esta criando a matriz para ICMS ST sobre bebidas, como refrigerante, e vocé
possui varios deles cadastrados no sistema. Nesse caso, para que vVOcé nao precise criar uma
matriz para cada um dos produtos cadastrados, vocé pode colocar o filtro NCM, indicando assim o
NCM dos refrigerantes e assim todos os produtos que estiverem cadastrados com aquele NCM
serdo cobertos pela matriz fiscal criada. Vocé também pode informar um CFOP especifico para as
transacdes com esse grupo de NCM, fazendo assim a aplicagdo da Matriz Fiscal ficar ainda mais
especifica, sendo aplicada somente quando o CFOP especificado for escolhido e os produtos do

grupo NCM estiverem na nota.
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iltros
0s campos abaixo definem o fluxo de aplicacdo dos impostos ou substituigo tributaria nos itens de um documento fiscal. Exemplo o

Estado do Destinatario

Selecione hd
Codigo do Produto/Servigo
ou
CFOP Tipo de Item Codigo NCM

E/OU Selecions A4 E/QU

Escolha o CST/CSOSN de substituigdo tributaria que sera usado para essa transagao. Lembre-se
de consultar seu profissional de contabilidade de confianca sobre as informagfes a serem
preenchidas.

Definicdes Fiscais

CST/CSOSN

Dependendo do CST/CSOSN escolhido, caso o destinatario da NF seja um consumidor final,
lembre-se de, no cadastro do cliente, marcar como NAO CONTRIBUINTE e na configuracdo da
Matriz Fiscal, marcar a opcdo CONSUMIDOR FINAL NAO CONTRIBUINTE. Se o destinatario for

uma empresa com IE ativa, ndo ha necessidade de marcar essa opgao.

Consumidor final ndo contribuinte (NT2015.003)

Por fim, preencha as ALIQUOTA necessarias, seguindo as orientagBes do profissional de
contabilidade de sua confianga. a Modalidade de Determinacdo da BC do ICMS ST € obrigatoria e
vocé deve escolher entre prego tabelado ou maximo sugerido, lista negativa, lista positiva,

lista neutra, margem de valor agregado ou pauta.

Aliquotas e Valores
Aliguota

0,00

Percentual de Redugéo da Base de Caloulo (%)

0,00
Modalidade de Determinagao da BC do ICMS ST Aliguota Substituigao (%)
Selecione v 0,00

Percentual para FCP (NT2016.002)

0,00

Ap0ds as configuragdes, cligue em SALVAR.
SALVAR

A Matriz Fiscal sera aplicada automaticamente para as emissdes realizadas com as condigdes

definidas.
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Para o Simples Nacional, a unica nota técnica que indica que o ICMS deve ser exibido no DANFE e
a NFe de devolugao emitida com CST/CSOSN 900 ou com ICMS de Substituicao Tributaria (201,
202, 203). Nos outros casos deve ser exibido apenas nos campos de totais de ICMS.

No XML assinado e utilizado para emissdo do documento fiscal, o ICMS sera destacado em todos
0os campos necessarios (detalhado por produto e nos totais do documento fiscal).

Caso queira alterar o CST/CSOSN basta criar uma nova Matriz Fiscal acesse AJUSTES > MATRIZ
FISCAL

Cligue em ADICIONAR NOVO.

ADICIONAR

NOVO

Vocé ira visualizar uma janela com um aviso sobre a Matriz Fiscal. Recomendamos que leia para

nao ter duvidas no futuro.

0 ERP oferece ao usuéario a carga automatica dos tributos referentes ao Simples MNacional, com
informagées como ICMS, PIS, COFIN, ISS, IPI, IR e CSLL. Estas e demals informagées como NCM,
CFOP, CST/CS0OSN e Classe Fiscal devem ser revisadas pelo usudrio e seu contador antes da
emissdo de qualguer documento fiscal.

Este recurso & opcional & caso, vocé usuario, ndo se enquadre nesta tabela, vocé devera
consultar, conferir e adicionar as aliguotas e informacdes validas para sua empresa junto ao seu
contador nos menus Calculo Fiscal e Natureza de Operagéo do seu sistema. Para mais
informacoes, consulte nossa FAQ

Reforgando que o uso e as conferéncias das informagdes fiscais, assim como a veracidade das
informacoes dispostas neste processo de emissao, sdo de total responsabilidade do usuario e de

seu contador.

Para atender os requisitos legais sobre a Lei de Transparéncia Fiscal 12741/2012, o ERP opera
seguindo o calculo médio e a base de informagdo indicada e atualizada pelo IBPT para exibigdo da

carga tributaria em cupons e notas fiscais.

No campo DADOS GERAIS, preencha os campos obrigatdrios (destacados em cinza escuro):

° IMPOSTO/TAXA: Selecione ICMS
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° NOME/DESCRIQAO: Insira um nome facil para identificar a matriz por exemplo "ICMS
DEVOLUCAQ"

° SE APLICA A: Selecione MERCADORIAS E PRODUTOS

° MODELO DA NF: Selecione NF-e

Dados Gerais
Mome do Imposto/Taxa Mome Se aplica a servigo?

Selecione A Selecione v

Regime Fiscal Vigéncia Modelo da NF

Simples Macional A De |dd/mm/aaaa Ate | dd/mm/aaaa Selecione b

Os FILTROS definem o fluxo de aplicagdo dos impostos ou substituicdo tributaria nos itens de um
documento fiscal. Os campos de preenchimento podem variar de acordo com o tipo de imposto
selecionado.

Preencha apenas os dados que deseja validar. Ou seja, ndo é necessario preencher todos os
campos, mas sim somente aqueles em que a regra fiscal serd aplicada. POR EXEMPLO: vocé esta
criando uma matriz para destacar ICMS em NF de devolugédo, entdo pode selecionar o CFOP de
devolugédo indicado como filtro, para assim, sempre que vocé utilizar esse CFOP, a Matriz Fiscal

sera aplicada.

Filtros
0s campos abalxo definem o fluxo de zplicaco dos impostos ou substituicdo tributdria nos itens de um documento fiscal. Exemplo €

Estado do Destinatario

Selecione ¥
Cadigo do Produto/Servico
CFOP Tipo de Item Cadigo NCM

E/QU Selecione ~ E/QU

No Campo DEFINIQC)ES FISCAIS informe o CST ou CSOSN. Lembre-se que essa € a escolha que
fard o imposto aparecer como destacado ou nao. Siga sempre as orientagdes do profissional de

contabilidade.

Definicdes Fiscais

CST/CS0SM

De acordo com a informacé&o inserida em Defini¢Ges Fiscais, novos campos se abrirdo. Os campos
de preenchimento podem variar de acordo com o tipo de imposto selecionado. Verifique sempre

com seu contador.
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Aliquotas e Valores
Aliquota

0,00

Percentual de Redugao da Base de Cdloulo (%)

0,00

Modalidade de Determinacao da BC do ICMS 5T Aliguota Substituicao (%)

Selecione ~ 0,00

Percentual para FCP (NT2016.002)

0,00

Apds as configuragdes, cligue em SALVAR.
SALVAR

A Matriz Fiscal sera aplicada na Nota Fiscal AUTOMATICAMENTE de acordo com as informacgoes

fornecidas para criar a Matriz Fiscal.

Para empresas que se enquadram no Simples Nacional, o destaque de IPl pode acontecer quando
ha uma nota de devolugdo ou quando ha a venda de produtos industrializados.
Caso vocé precise destacar o IPI em uma venda de produtos industrializados, serd necessario

criar uma MATRIZ FISCAL

Acesse menu AJUSTES > MATRIZ FISCAL

Cligue em ADICIONAR NOVO.

ADICIONAR

NOVO

Vocé ird visualizar uma janela com um aviso sobre a Matriz Fiscal. Recomendamos que leia para

nao ter duvidas no futuro.
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0 ERP oferece ao usuéario a carga automatica dos tributos referentes ao Simples MNacional, com
informagées como ICMS, PIS, COFIN, ISS, IPI, IR e CSLL. Estas e demals informagées como NCM,
CFOP, CST/CS0OSN e Classe Fiscal devem ser revisadas pelo usudrio e seu contador antes da
emissdo de qualguer documento fiscal.

Este recurso & opcional & caso, vocé usuario, ndo se enquadre nesta tabela, vocé devera
consultar, conferir e adicionar as aliguotas e informac@es validas para sua empresa junto ao seu
contador nos menus Calculo Fiscal e Natureza de Operagdo do seu sistema. Para mais
informacoes, consulte nossa FAQ

Reforgando que o uso e as conferéncias das informacgodes fiscais, assim como a veracidade das
informacoes dispostas neste processo de emissao, sdo de total responsabilidade do usuario e de
seu contador.

Para atender os requisitos legais sobre a Lei de Transparéncia Fiscal 12.741/2012, o ERP opera
seguindo o calculo médio e a base de informagdo indicada e atualizada pelo IBPT para exibigdo da

carga tributaria em cupons e notas fiscais.

No Campo DADOS GERAIS, selecione IPI no campo de Imposto, e adicione uma descrigdo.
Selecione Produto/Mercadorias, e logo abaixo selecione NF-e no modelo de nota.

No campo DADOS GERAIS, preencha os campos obrigatdrios:

IMPOSTO/TAXA: Escolha IPI

NOME/DESCRIQAO (insira um texto para identificar a Matriz Fiscal facilmente);

SE APLICA A: PRODUTOS/MERCADORIAS

MODELO DA NF: NF-E

Os FILTROS definem o fluxo de aplicagcdo do imposto no documento fiscal.

Preencha apenas os dados que deseja validar. Ou seja, ndo € necessario preencher todos os
campos, mas sim somente aqueles em que a regra fiscal sera aplicada. Por exemplo, A regra de IPI
serd aplicada nas vendas feitas com o CFOP ****, OU sempre que o produto **** for vendido. (Caso

alguma das informacgdes esteja incorreta, a regra ndo sera aplicada).

Filtros

0s cam

Estado do Destinatario

Selecione »
Cadigo do Produto/Servico
ou
CFOP Tipo de Iterm Codigo NCM

E/QU Selecione - E/QU

No Campo DEFINIQf)ES FISCAIS informe o CST ou CSOSN (de acordo com o seu Regime Fiscal)
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Definicdes Fiscais
CST/CS0SM

De acordo com a informacé&o inserida em Defini¢Ges Fiscais, novos campos se abrirdo. Os campos
de preenchimento podem variar de acordo com o tipo de imposto selecionado. Verifique sempre

com seu contador.

Aliguotas e Valores
Aliquota

000

Percentuasl de Redugao da Base de Calculo (%)

0,00

Modalidade de Determinagao da BC do ICMS ST Aliguota Substituicao (%)

Selecione A 0,00
Percentual para FCP (NT2016.002)
0,00

Ap0ds as configuragdes, cligue em SALVAR.

A Matriz Fiscal sera aplicada na Nota Fiscal AUTOMATICAMENTE de acordo com as informacgdes

fornecidas para criar a Matriz Fiscal.

Para destacar o IPl em uma NF-e de Devolugao, acesse o menu EMISSOR FISCAL > EMISSAO DE
NF-E

Cliqgue em ADICIONAR NOVO

ADICIONAR
NOVO

O TIPO DE NOTA ja estara pre-selecionado como NF-e, e entdo vocé deve escolher o TIPO de

operacao, que pode ser de ENTRADA ou SAIDA.
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TIPD DE HOTA TIRO
NF-E “ SELECIONE W

SELECIONE
L ENTRADA
1saiDA

Insira o DESTINATARIO, gue deve estar previamente cadastrado e pode ser um CLIENTE ou um
FORNECEDOR. Caso haja alguma informac&o que precise ser atualizada ou inserida no cadastro,
utilize os campos indicados. Essas alteragtes serdo gravadas na ficha cadastral do destinatario.

Destinatario

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VAI

Passoa Fizlca ou Juridica? CNPJ Inscrigéo Estadual E-mail Fiscal
dic 13.98B8.916/0001-24 142851418117
Telefone CNPJ/CPF Entrega Tipo Contribuinte
13.998.916/0001-24 Mo Contribuinte ~

ENDERECO PARA FATURAMENTO

v
01227200 (S&o Paulo/SP 20010-040 0B568-500
Avenida Angélica, 2529 - Consolaco Travessa Tocanting, 1 - Cantro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

ENDEREGO PARA ENTREGA

£
01227-200 (S0 Paulo/SP 20010-040 08588-500
Avenida Angélica, 2529 - Consolaco Travessa Tocanting, 1- Centro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

Depois, no campo CONFIGURAGOES OPERAGAO selecione a NATUREZA DE OPERAGAO e o

CFOP que sera utilizado. Consulte o seu contador para saber quais informagGes devem ser

preenchidas em caso de devolugéo.

Configuracdes operacao

Matureza de Operagdo CFOP padrdo

Selecione w
Ao escolher uma Natureza de Operagdo e um CFOP . Selecione agora o CFOP que sera usado na
operagdo. Para que haja o destaque do IPI e obrigatdrio que seja um CFOP de Devolugdo. Se vocé

ndo encontrar o CFOP necessario nas opgdes de Natureza de Operagdo disponiveis. Um novo

campo se abrira, o campo de CHAVE DE ACESSO DA NF-E REFERENCIADA.

Chave de acesso da MF-e referenciada
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\ ATENCAO:
Todas as informacdes fiscais como: CFOP,
CST/CS0SN, FCP, Matureza da Operacéo e Aliquotas
devem ser consultadas com o profissional de
contabilidade.

O Time de Suporte ndo fornece informacdes
fiscais e ndo se responsabiliza por
configuracies equivocadas.

Informe o produto atraves do nome ou do codigo de barras, defina a quantidade e clique em

INCLUIR NO PEDIDO

ltens
DIGITE O NOME OU CODIGO DO ITEM GnTD. © ; 'NNC;';‘F"R
o © ' '
N° SEQUENCIAL PRODUTO/SERVICO QUANTIDADE UNITARIO (RS) TOTAL (R$)
Il 2000000000047
# CABO DE COBRE NU PARA TERRA 1X... 50un 600 30000 B

Agora clique no icone com o simbolo % ao lado do item

No campo QUANTIDADE TOTAL DO ITEM NO DOCUMENTO FISCAL DE ENTRADA, informe a
guantidade desse produto que ha na nota referenciada. Por exemplo, mesmo que vocé esteja
devolvendo so 1 produto, mas nota que voceé referenciou ha 5, informe S.

No campo VALOR DO IPI DEVOLVIDO informe o valor total do IPI que ha na nota referenciada.
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Depois basta clicar em SALVAR no final da tela e partir para a emissao.

O QUE E CFOP?
CFOP ¢ o Cddigo Fiscal de Operacées e de Producées das entradas e saidas de mercadorias,

intermunicipal e interestadual. E um codigo numeérico que identifica a natureza de circulagdo da

mercadoria, determinado pelo governo.

\ ATENCAO:

Todas as informacdes fiscais como: CFOP,
CST/CS0SN, FCP, Matureza da Operacéo e Aliquotas
devem ser consultadas com o profissional de
contabilidade.

O Time de Suporte ndo fornece informacdes
fiscais e ndo se responsabiliza por
configuragies equivocadas.

O CFOP ¢ formado por 04 digitos, onde o primeiro numero identifica o tipo de operagéo:

ENTRADAS

T Entrada e/ou Aquisi¢des de Servigos do Estado

2%** Entrada e/ou Aquisicdes de Servigos de outros Estados

3+ Entrada e/ou Aquisicdes de Servigos do Exterior
SAIDAS
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S¥** Saidas ou Prestacdes de Servigos para o Estado

B6*** Saidas ou Prestacdes de Servigos para outros Estados

7 Saidas ou prestagdes de Servigos para o Exterior

No Emissor Sebrae, vocé encontra todos os CFOPs liberados para uso visitando AJUSTES >

NATUREZA DE OPERAGAO.

El »

E se precisar, podera criar uma nova Natureza de Operacgao.

CRIE UMA NATUREZA DE OPERAGAO

Para criar uma nova Natureza de Operagao, vocé precisa acessar o menu AJUSTES > NATUREZA

DE OPERAGAO.
»
AJUSTES

E cligue em ADICIONAR NOVO.

ADICIONAR

NOVO

Preencha os campos dos DADOS GERAIS.
DICA: O campo NOME ¢ como a Natureza de Operagdo aparecera na Nota Fiscal, por isso

preencha-o corretamente.

Dados Gerais

Cadigo MNome Descricao

Tipo Ativa? Dentro do Estado? Prépria?

Selecione » l:. l:. I:.

Em CFOPs, selecione o CFOP desejado e clique em ADICIONAR.
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CFOP Padran?

=

[5353] Prestagio de sarvigo de transports & estabalecimanto comercial

Para registrar a operacao, basta clicar em SALVAR.

SALVAR

Vocé ira visualizar uma janela com um aviso sobre Natureza de Operagdo Recomendamos que leia

para ndo ter duvidas no futuro.

E possivel fazer a carga automatica de MNatureza de Operacao.
Este recurso € ogpcional. O uso e as conferéncias das informacgdes fiscais, assim como a
veracidade das informacgdes dispostas neste processo de emissao, sao de total responsabilidade

do usuario e de seu contador.

Para atender os requisitos legais sobre a Lei de Transparéncia Fiscal 12.741/2012 o Sistema opera
seguindo o calculo medio e a base de informacgao indicada e atualizada pelo IBPT para exibicao da

carga tributaria em cupons e notas fiscais.

EMISSAO DE DOCUMENTOS FISCAIS

EMISSAO DE NF-E
A NF-e é a Nota Fiscal de Produtos. Existem diversos tipos de NF-e, as mais comuns sendo as de

Venda, compra, devolugdo, remessas, importagcdo e exportacao, entre outras. No Emissor SEBRAE
sera possivel emitir diversos tipos de notas de produtos. E vamos ver a seguir como realizar essas

emissoes.

Para emitir uma Nota Fiscal de produtos, a NF-e, apds cadastrar seus produtos e habilitar a

emissado, acesse o0 menu EMISSOR FISCAL > EMISSAO NF-E.

Y w)

FISCAL
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Vocé vera a listagem com todas as suas NF-e. Para emitir uma nova nota clique em ADICIONAR
NOVO

ADICIONAR

NOVO

O TIPO DE NOTA ja estara pré-selecionado como NF-e, e entdo vocé deve escolher o TIPO de
operacao, que pode ser de ENTRADA ou SAIDA.

TIPQ DE MOTA TIRD
MNF-E ¥ SELECIONE W
SELECIONE
E ENTHALA
1SaIDA

Comece informando o DESTINATARIO, gue deve estar previamente cadastrado e pode ser um

CLIENTE ou um FORNECEDOR. Caso haja alguma informacdo que precise ser atualizada ou

inserida no cadastro, utilize os campos indicados. Essas alteragbes serdo gravadas na ficha
cadastral do destinatario.

Destinatario

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VAI

lca ou Juridica? CNRJ

Pa Inscricdo Estadual E-mail Fiscal
®J o8 13998.916/0001-24 142851418117

Telefone CNPJ/CPF Entrega Tipo Contribuinte

13898 916/0001-24 Nao Contribuinta A
ENDERECO PARA FATURAMENTO
£
01227-200 (S0 Pauln/SP 20010-040 08586-500
Avenida Angélica, 2529 - Consolaco Travessa Tocanting, 1- Centro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

ENDERECO PARA ENTREGA

ra

auln/E 20010-040 08568-500
Avenida Angélica, 2529 - Consolagio Travessa Tocantins, 1 - Centro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

Depois, no campo CONFIGURAGOES OPERAGAO

selecione a NATUREZA DE OPERAQAO e o

CFOP que sera utilizado. Lembre-se que a lista sera exibida conforme a opcdo de Tipo de

Operacéao escolhida.

Configuragbes operacao

Matureza de Operacao CFOP padrao
Seleclone
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\ ATENCAO:

Todas as informacdes fiscais como: CFOP,

CST/CS0SN, FCP, Matureza da Operacéo e Aliquotas
devem ser consultadas com o profissional de
contabilidade.

O Time de Suporte ndo fornece informacdes

fiscais e ndo se responsabiliza por

configuracies equivocadas.

Na sequéncia, insira os produtos que fardo parte da nota. Lembre-se que sera possivel inserir
somente os produtos cadastrados no local correto. Nao € possivel inserir servicos na emisséo de
NF-e.

Selecione o servigo e a quantidade, e clique em INCLUIR NA NF

ltens

OThL INCLUIR
0,00 NANF

PRODUTO: 7884300101157 - OLA - LIGHT PLUS -

Vocé podera editar o item incluso na nota clicando no botdo com simbolo de porcentagem. Sera
possivel alterar o valor de venda (nesse caso alterando somente para essa nota sem alterar o
cadastro principal do produto), incluir um desconto especifico, alterar a quantidade e a unidade
de medida. Nesse modal também sera possivel escolher um CFOP especifico para o produto, além
de adicionar o GTIN e as informagdes xPED do produto (numero do pedido de compra e numero
do item no pedido de compra) Lembre-se de clicar em SALVAR caso alguma alteracdo seja feita.

Essas alteracdes irdao refletir somente na nota emitida, e ndo serao salvas no cadastro do Item.

81 (Il 72a4o00oms7 Tipo
Coca Cola - Light Plus - 310ml Comum
Quantidade Unidade Valor Unitario Desconto em Desconto (RS)
I S - K 000

CFOP produto

VALOR FINAL

[2403) Venda da mercadoria adquirida ou recebida de terceiros em operacao com marce
RS 3,00
Numena do Ndmero do ltem

GTIN Pedido de Compra Pedido de Compra
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SALVAR

Vocé ainda podera informar um DESCONTO total para a nota, incluir valor de FRETE, OUTRAS
DESPESAS e SEGURO.

DESCONTO R$0,00 (O

FRETE R$ 0,00 (¥

DUTRAS DESPESAS RS 0,00 @
SEGURO R$ 0,00 (¥

Se desejar, inclua informagdes sobre a TRANSPORTADORA. Esse € apenas um campo informativo

e nao é de preenchimento obrigatorio.

TRANSPORTADOR/VOLUMES TRANSPORTADOS

Nome do transportador

Tipo de Frete Codigo ANTT Placa do Veiculo UF Weiculo CNPJ/CPF

Por conta do destinatario/remet v Selecione ~

CEP Enderego (/) Inscrigao Estadual

Q

Quantidade Especie Marca Numeragao Peso Bruto(kg) Peso Liguido(kg)

Para informar as faturas da NF-e, escolha a FORMA DE PAGAMENTO, digite o valor e clique em
INCLUIR. Caso haja mais de uma forma de pagamento, basta repetir esse passo, sempre
informando a forma de pagamento e o valor.

Pagamentos

FORMAS DE PAGAMENTO

Selecione v

VALOR

RS 0,00

Depois basta clicar em SALVAR no final da tela e partir para a emissao.

SALVAR

No campo NOTA FISCAL sera possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo NF-e

vocé podera incluir as observagées da nota e alterar o indicador de presencga e informar se

houve intermediador da operacéao.
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Alem disso, existem as observagdes, onde € destinada informagdes adicionais de interesse da
fiscalizacdo da nota. Um detalhe importante € que existe um limite de preenchimento de até

2.000 caracteres para as observagoes.

Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para

emitir a nota cliqgue em EMITIR.

EMITENTE / PRESTADOR NF-e
(© Pré-requisitos para emissdo da NF-e validados o
EMISSOR SEBRAE
13998916000124 Indicador de Presenca € Indicador de Intermediador €
Avenida Paulista 854, 854 - Andar 17 Conja 17 2 - Operagao ndo presencial, pel v | | 0 - Operagao em site ou platafor v
Bela Vista - 01310913
Séo Paulo / SP Observagoes

CERTIFICADO DIGITAL

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

Vocé pode emitir suas notas pelo Sebrae utilizando o certificado tipo
A1 cadastrado em nosso servidor.

O Sebrae - Assinador Digital esta em operagdo pronto para ser
utilizado com certificados localizados em seu computador ou pen-

SN E"}Flol-?loo\

EMITIR ENVIAR  COMPLETA SIMPLIFICADA CONSULTAR

Apds a emissédo serd possivel compartilhar a nota (DANFE e XML) por e-mail clicando em ENVIAR,

baixar o XML clicando em XML e se for necessario atualizar a nota, clique em CONSULTAR.

NF-e

(%) NF-e emitida com sucesso

CONTROLE DO FISCO

CHAVE DE ACESSD

35241213998916000124551370000000341296623982

Conszulta de autenticidada no partal nacional da NF-e
www.nfefazendagovbr/portal ou no site da Sefaz Autorizads.

WF-E W EMITIDW EM PROTOCOLD

34 04/12/2024 177:03:46 135240009269421

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

C B M B B O O

CORRIGIR XML ENVIAR ~ COMPLETA SIMPLIFICADA CAMCELAR  COMSULTAR
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EMISSAO DE NF-E PARA MEDICAMENTOS

Para emitir uma Nota Fiscal especifica para comercializagcdo de MEDICAMENTOS, apds cadastrar
seus produtos com os dados necessarios, € habilitar a emisséo, acesse o menu EMISSOR FISCAL

> EMISSAO NF-E.

‘
EMISSOR

FISCAL

Para emitir uma nova nota cliqgue em ADICIONAR NOVO

ADICIONAR

NOVO

O TIPO DE NOTA ja estara pre-selecionado como NF-e, e entdo vocé deve escolher o TIPO de

operacao, que pode ser de ENTRADA ou SAIDA.

TIPD DE NOTA TIPD
NF-E % SELECIONE w
SELECIONE
L ENTRADA
SAIDA

Comece informando o DESTINATARIO, gue deve estar previamente cadastrado e pode ser um
CLIENTE ou um FORNECEDOR. Caso haja alguma informagdo que precise ser atualizada ou
inserida no cadastro, utilize os campos indicados. Essas alteragcdes serdo gravadas na ficha
cadastral do destinatario.

Destinatario

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VAI

Passoa Fisica ou Juridica? CNRJ Inscrigdo Estadual E-mail Fiscal

® Juridica O Fisica 13998.916/0001-24 142851418117

Telefone CNPJ/CPF Entrega Tipo Contribuinte

13998 .916/0001-24 Néo Contribuinte ~

ENDERECO PARA FATURAMENTO

ra

01227-200 F 20010-040 0B568-500
Avenida Angélica, 2529 - Consolagio Travessa Tocantins, 1 - Centro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora

01227-200 F 0010-040 08566-500
Avenida Angélica, 2529 - Cor avessa Tocanting, 1 - Cantro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora

ENDERECO PARA ENTREGA
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Depois, no campo CONFIGURAGOES OPERAGAO selecione a NATUREZA DE OPERAGAO e o
CFOP que sera utilizado. Lembre-se que a lista sera exibida conforme a opcdo de Tipo de

Operacao escolhida.
Configuragbes operacao

Matureza de Operacio CFOP padréo

Selecione w | | CFOP padrio

\ ATENCAO:

Todas as informacdes fiscais como: CFOP,

CST/CS0SN, FCP, Matureza da Operacéo e Aliquotas
devem ser consultadas com o profissional de
contabilidade.

O Time de Suporte ndo fornece informacdes

fiscais e ndo se responsabiliza por

configuracies equivocadas.

Na sequéncia, insira os produtos que fardo parte da nota. Lembre-se que sera possivel inserir
somente os produtos cadastrados no local correto. Ndo € possivel inserir servicos na emisséo de
NF-e.
Selecione o servigo e a quantidade, e clique em INCLUIR NA NF

ltens

INCLUIR
NANF

PRODUTO: 2000000000002 - MEDICAMENTO

Vocé precisard EDITAR o medicamento incluso na nota clicando no botdo com simbolo de

porcentagem. Vocé precisara, obrigatoriamente, informar o Lote, Quantidade, Fabricagdo e
Validade do medicamento. Lembre-se de clicar em SALVAR caso alguma alteragdo seja feita.

Essas alteracdes irdao refletir somente na nota emitida, e ndo serao salvas no cadastro do Item.
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Vocé ainda podera informar um DESCONTO total para a nota, incluir valor de FRETE, OUTRAS
DESPESAS e SEGURO.

DESCONTO RS 0,00 @

FRETE RS 0,00 @

DUTRAS DESPESAS RS 0,00 @
SEGURO RS 0,00 @

Se desejar, inclua informagdes sobre a TRANSPORTADORA. Esse € apenas um campo informativo

e nao e de preenchimento obrigatorio.

TRANSPORTADOR/VOLUMES TRANSPORTADOS

Tipo de Frete Codigo ANTT Placa do Veiculo UF Veiculo CNRJ/CPF
Por conta do destinatario/remet v Selecione v
CEP Enderego (/) nscrig8o Estadual
Q
Quantidade Especie Marca MNumeragdo Peso Bruto(kg) Peso Liguido(kg)

Para informar as faturas da NF-e, escolha a FORMA DE PAGAMENTO, digite o valor e clique em
INCLUIR. Caso haja mais de uma forma de pagamento, basta repetir esse passo, sempre

informando a forma de pagamento e o valor.
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Pagamentos

FORMAS DE PAGAMENTO

Selecione v

Depois basta clicar em SALVAR no final da tela e partir para a emisséao.

SALVAR

No campo NOTA FISCAL sera possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo NF-e

vocé podera incluir as observagdes da nota e alterar o indicador de presencga e informar se
houve intermediador da operacao.
Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para

emitir a nota clique em EMITIR.

) Pré-requisitos para emissdo da NF-e validados o
EMISSOR SEBRAE
13998916000124 Indicador de Presenca @ Indicador de Intermediador €@
Avenida Paulista 854, 854 - Andar 17 Conja 17 2 - Operagdo ndo presencial, pel v O - Operagdo em site ou platafor v
Bela Vista - 01310913
S&o0 Paulo/ SP Observagbes

CERTIFICADO DIGITAL

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

Vocé pode emitir suas notas pelo Sebrae utilizando o certificado tipo
A1 cadastrado em nosso servidor.

O Sebrae - Assinador Digital estd em operagdo pronto para ser
utilizado com cerificados localizados em seu computador ou pen-

ove L8 B B O

EMITIR ENVIAR ~ COMPLETA SIMPLIFICADA CONSULTAR

Apds a emissédo serd possivel compartilhar a nota (DANFE e XML) por e-mail clicando em ENVIAR,

baixar o XML clicando em XML e se for necessario atualizar a nota, clique em CONSULTAR.
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() NF-e emitida com sucesso

CONTROLE DO FISCO

CHAVE DE ACESSO

35241213988916000124551370000000341296623982

Consulta de autenticidade no portal nacional da NF-e
wenw.nfafazenda.govbr/portal ou no site da Sefaz Autorizada.

NF-E N EMITIDA EM PROTOCOLO

34 04/12/2024 17:03:46 135240009269421

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

Cc B MEBRB O O

CORRIGIR XML ENVIAR ~ COMPLETA SIMPLIFICADA CANCELAR  COMSULTAR

EMISSAO DE NF-E PARA ARMAMENTO

Para emitir uma Nota Fiscal especifica para comercializagdo de ARMAMENTOS, apds cadastrar
seus produtos com os dados necessarios, € habilitar a emisséo, acesse o menu EMISSOR FISCAL

> EMISSAO NF-E.

Vocé vera a listagem com todas as suas NF-e. Para emitir uma nova nota clique em ADICIONAR

NOVO

ADICIONAR

NOVO

O TIPO DE NOTA ja estara pré-selecionado como NF-e, e entdo vocé deve escolher o TIPO de

operagao, que pode ser de ENTRADA ou SAIDA.
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TIPD DE HOTA TIRO
NF-E “» SELECIONE bl
SELECIONE

Comece informando o DESTINATARIO, gue deve estar previamente cadastrado e pode ser um
CLIENTE ou um FORNECEDOR. Caso haja alguma informacdo que precise ser atualizada ou
inserida no cadastro, utilize os campos indicados. Essas alteragcbes serdo gravadas na ficha

cadastral do destinatario.

Destinatario

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VA

Passoa Fisica ou Juridica? CNPJ Inscrigdo Estadual E-mail Fiscal
® Juridica O Fislca 13998 916/0001-24 142851418117
Telefone CNPJ/CPF Entrega Tipo Contribuinte

13.998.916/0001-24 Néo Contribuinte -

ENDERECO PARA FATURAMENTO

rd
0227200 (S&o Paulo/SP 20010-040 0B568-500
Avenida Angélica, 2529 - Consolacio Travessa Tocantins, 1- Centro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

ENDERECO PARA ENTREGA

rd
01227200 (S&o Paulo/SP 20010-040 0B568-500
Avenida Angélica, 2529 - Consolacio Travessa Tocantins, 1 - Cantro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

Depois, no campo CONFIGURAGOES OPERAGAO selecione a NATUREZA DE OPERAGAO e o

CFOP que sera utilizado. Lembre-se que a lista sera exibida conforme a opgdo de Tipo de
Operacéo escolhida.
Configuracdes operacao

Matureza de Operagio CFOP padréao

Selecions v

\ ATENCAO:
Todas as informacdes fiscals como: CFOP,
CST/CS0SM, FCP, Matureza da Operacao e Aliquotas
devem ser consultadas com o profissional de
contabilidade.

O Time de Suporte nao fornece informacdes
fiscais e ndo se responsabiliza por
configuragdes equivocadas.

Na sequéncia, insira os produtos que fardo parte da nota. Lembre-se que serd possivel inserir

somente os produtos cadastrados no local correto. Ndo é possivel inserir servicos na emisséo de

NF-e.
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Selecione o servigo e a quantidade, e clique em INCLUIR NA NF

ltens

INCLUIR
O.00 NANF

PRODUTO: 2000000000003 - PISTOLA TAURUS PT100 ...

Vocé precisard EDITAR o armamento incluso na nota clicando no botdo com simbolo de
porcentagem. Vocé precisara, obrigatoriamente, informar o nimero de série da arma e o
numero de série do cano. Lembre-se de clicar em SALVAR caso alguma alteragdo seja feita.

Essas alterag@es irdo refletir somente na nota emitida, e ndo seréo salvas no cadastro do Item.

SALVAR

Vocé ainda podera informar um DESCONTO total para a nota, incluir valor de FRETE, OUTRAS
DESPESAS e SEGURO.
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DESCONTO RS 0,00
FRETE RS 0,00

DUTRAS DESPESAS RS 0,00

®®e 0

SEGURO RS 0,00

Se desejar, inclua informagdes sobre a TRANSPORTADORA. Esse € apenas um campo informativo

e nao e de preenchimento obrigatorio.
TRANSPORTADOR/VOLUMES TRANSPORTADOS

Nome do transportador

Tipo de Frete Codigo ANTT Placa do Veiculo UF Veiculo CNPJ/CPF

Por conta do destinatario/remet v Selecione o

CEP Enderego (/) Inscrigdo Estadual

Q

Quantidade Espécie Marca Numerag&o Peso Bruto(ka) Peso Liquido(kg)

Para informar as faturas da NF-e, escolha a FORMA DE PAGAMENTO, digite o valor e clique em
INCLUIR. Caso haja mais de uma forma de pagamento, basta repetir esse passo, sempre

informando a forma de pagamento e o valor.

Pagamentos

FORMAS DE PAGAMENTO

Selecione v

VALOR

RS 0,00

Depois basta clicar em SALVAR no final da tela e partir para a emissao.

SALVAR

No campo NOTA FISCAL sera possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo NF-e

vocé podera incluir as observagdes da nota e alterar o indicador de presencga e informar se
houve intermediador da operagéo.
Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para

emitir a nota clique em EMITIR.
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EMITENTE / PRESTADOR NF-e

© Pré-requisitos para emissao da NF-e validados

EMISSOR SEBRAE
13998916000124

Indicador de Presencga e Indicador de Intermediador €

Avenida Paulista 854, 854 - Andar 17 Conja 17 2 - Operagao néo presencial, pel v | | 0 - Operacao em site ou platafor v
Bela Vista - 01310913

S&o Paulo / SP Observacoes

CERTIFICADO DIGITAL

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

Vocé pode emitir suas notas pelo Sebrae utilizando o certificado tipo
A1 cadastrado em nosso servidor.

O Sebrae - Assinador Digital estd em operacdo pronto para ser
utilizado com cerificados localizados em seu computador ou pen-

ane 08 8 &8 o

EMITIR ENVIAR  COMPLETA SIMPLIFICADA COMSULTAR

Apds a emissdo serd possivel compartilhar a nota (DANFE e XML) por e-mail clicando em ENVIAR,

baixar o XML clicando em XML e se for necessario atualizar a nota, clique em CONSULTAR.

NF-e

(@ NF-e emitida com sucesso

CONTROLE DO FISCO

CHAVE DE ACESSD

35241213998916000124551370000000341296623982

Consulta de autenticidade no portal nacionzl da NF-g
www.nfefazends.govbr/portal ou no site da Sefaz Autorizada.

MF-E W EMITIOA EM FROTOCOLO

34 04/12/2024 17:03:46 135240009269421

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

O BB B O Q

CORRIGIR XML ENVIAR ~ COMPLETA SIMPLIFICADA CAMCELAR  CONSULTAR

EMISSAO DE NF-E PARA COMBUSTIVEIS E DERIVADOS DE PETROLEO

As notas fiscais para Combustiveis e Derivados de Petréleo tem caracteristicas especificas, por se
tratar de produtos cujo a incidéncia de impostos é feita de forma Unica. Para esses produtos, &
necessario ter realizado o cadastro corretamente (verifique esse cadastro no menu Cadastro de
Produtos) e também sera necessario realizar configuragctes de Matrizes Fiscais especificas antes

de realizar a emissao.
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Converse com seu contador e, caso seus combustiveis comercializados sejam de tributagéo
monofasica, acesse AJUSTES > MATRIZ FISCAL e realize a configuragdo. Lembrando que as
opcOes de tributagdo monofasica estdo disponiveis somente para os CSTs 02, 15, 53 e 61.

Para emissao da nota, siga o processo:

Acesse 0 menu EMISSOR FISCAL > EMISSAO NF-E.

Para emitir uma nova nota clique em ADICIONAR NOVO

ADICIONAR

NOVO

O TIPO DE NOTA ja estara pré-selecionado como NF-e, e entdo vocé deve escolher o TIPO de

operacao, que pode ser de ENTRADA ou SAIDA.

TIPD DE HOTA TIRO
NF-E * SELECIONE b
SELECIONE
1
SAIDA

Comece informando o DESTINATARIO, gue deve estar previamente cadastrado e pode ser um
CLIENTE ou um FORNECEDOR. Caso haja alguma informacdo que precise ser atualizada ou

inserida no cadastro, utilize os campos indicados. Essas alteragdes serdo gravadas na ficha

cadastral do destinatario.

Destinatario

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VA

Pessoa Fislca ou Juridica? CNPRJ Inscrigdo Estadual E-mall Fiscal

@ Juridica O Fisica

13888 816/0001-24 142851418117
Telefone CNPJ/CPF Entraga Tipo Contribuinte
13.998.916/0001-24 Mao Contribuinta ~

ENDERECO PARA FATURAMENTO

rd

01227-200 (520 Paulo/SP 20010-040 0B568-500
Avenida Angélica, 2529 - Consolacio Travessa Tocantins, 1- Centro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora

ENDERECO PARA ENTREGA

01227200 (S&o Paulo/SP 20010-040 0B568-500
Avenida Angélica, 2529 - Consolagio Travessa Tocantins, 1 - Centro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora

’
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Depois, no campo CONFIGURAGOES OPERAGAO selecione a NATUREZA DE OPERAGAO e o
CFOP que sera utilizado. Lembre-se que a lista sera exibida conforme a opcdo de Tipo de

Operacao escolhida.

Configuragbes operacao
Matureza de Operacio CFOP padréo

Selecione w | | CFOP padrio

\ ATENCAO:

Todas as informacdes fiscais como: CFOP,

CST/CS0SN, FCP, Matureza da Operacéo e Aliquotas
devem ser consultadas com o profissional de
contabilidade.

O Time de Suporte ndo fornece informacdes

fiscais e ndo se responsabiliza por

configuracies equivocadas.

Na sequéncia, insira os produtos que fardo parte da nota. Lembre-se que sera possivel inserir
somente os produtos cadastrados no local correto. Ndo € possivel inserir servicos na emisséo de
NF-e.

Selecione o servigo e a quantidade, e clique em INCLUIR NA NF

ltens

UNITARIO (RS) TOTAL (RS) INCLUIR
0,00 0,00 NANF

PRODUTO: 2000000000107 - COMBUSTIVEL

Vocé precisara EDITAR o combustivel incluso na nota clicando no botdo com simbolo de

porcentagem. Vocé precisara informar o Cod. Autorizagdo/Registro CODIF (Informar apenas
quando a UF utilizar o CODIF - Sistema de Controle do Diferimento do Imposto nas Operagfes
com AEAC - Alcool Etilico Anidro Combustivel), Qtd combustivel faturada & temperatura
ambiente (Informar quando a quantidade faturada informada tiver sido ajustada para uma
temperatura diferente da ambiente.) e UF de consumo. Lembre-se de clicar em SALVAR caso
alguma alteracao seja feita. Essas alteragOes irdo refletir somente na nota emitida, e nao serao

salvas no cadastro do ltem.
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CFOP produto

[5102] Venda de mercadoria adguirida ou recebida de terceiros

Mamero do Ndmero do ltem
GTIN Pedido de Compra Pedido de Compra
NCM Tipo Origem
w w

Cod. Autorizacéo/Registro CODIF @ Otd combustivel faturada & temp. ambients @

VALOR FINAL

RS 100,00

UF de consumo

Selecione v

Loveen | ouem

Vocé ainda podera informar um DESCONTO total para a nota, incluir valor de FRETE, OUTRAS

DESPESAS e SEGURO.

DESCONTO RS 0,00

FRETE RS 0,00

DUTRAS DESPESAS RS 0,00
SEGURO RS 0,00

®®6 0

Se desejar, inclua informagdes sobre a TRANSPORTADORA. Esse e apenas um campo informativo

e ndo é de preenchimento obrigatorio.
TRANSPORTADOR/VOLUMES TRANSPORTADOS

Nome do transportador

Tipo de Frete Codigo ANTT Placa do Veiculo UF Veiculo
Por conta do destinatario/remet + Selecione
CEP Endereco (/)
Q
Quantidade Espécie Marca Numeragéo

CNPRJ/CPF

Inscriggo Estadual

Peso Bruto(kg) Peso Liguido(kg)
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Para informar as faturas da NF-e, escolha a FORMA DE PAGAMENTO, digite o valor e clique em

INCLUIR. Caso haja mais de uma forma de

informando a forma de pagamento e o valor.

pagamento, basta repetir esse passo, sempre

Pagamentos

FORMAS DE PAGAMENTO

Selecione v
"

RS 0,00

INCLUIR

Depois basta clicar em SALVAR no final da tela e partir para a emissao.

SALVAR

No campo NOTA FISCAL sera possivel verificar

as informagdes do emitente, e no campo NF-e

vocé podera incluir as observagdes da nota e alterar o indicador de presencga e informar se

houve intermediador da operagéo.

Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para

emitir a nota clique em EMITIR.
EMITENTE / PRESTADOR

EMISSOR SEBRAE
13998916000124

Avenida Paulista 854, 854 - Andar 17 Conja 17
Bela Vista - 01310913
S&o Paulo / SP

CERTIFICADO DIGITAL

Vocé pode emitir suas notas pelo Sebrae utilizando o certificado tipo
A1 cadastrado em nosso servidor.

0O Sebrae - Assinador Digital esta em operacdo pronto para ser
utilizado com certificados localizados em seu computador ou pen-
drive.

NF-e

) Pré-requisitos para emiss3o da NF-e validados o

Indicador de Presenca © Indicador de Intermediador @

‘ 2 - Operagdo ndo presencial, pel V‘ ‘ 0 - Operagédo em site ou platafor V‘

Observagbes

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

M B B O

ENVIAR ~ COMPLETA SIMPLIFICADA CONSULTAR

EMITIR

Apds a emissédo serd possivel compartilhar a nota (DANFE e XML) por e-mail clicando em ENVIAR,

baixar o XML clicando em XML e se for necessario atualizar a nota, clique em CONSULTAR.

m



@) NF-g emitida com sucesso

CONTROLE DO FISCO

CHAVE DE ACESSO

35241213998916000124551370000000341296623982

Consulta de sutenticidade no portal nacionzl da MF-e
www.nfafazenda.govbr/portal ou no site da Sefaz Autorizada

z

il
m
3

EMITIDA EM PROTOCOLO

04/12/2024 17:03:46 135240009269421

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

M B BB Q@ O

CORRIGIR XML ENVIAR ~ COMPLETA SIMPLIFICADA CAMCELAR  COMSULTAR

EMISSAO DE NF-E PARA VEICULOS

Para emitir uma Nota Fiscal especifica para comercializagdo de VEICULOS, lembre-se de
primeiramente cadastrar o veiculo corretamente (verifigue o menu Cadastro de Produtos).

Depois de ter habilitado a emissao de NF-E, acesse o menu EMISSOR FISCAL > EMISSAO NF-E.
Para emitir uma nova nota cliqgue em ADICIONAR NOVO

ADICIONAR

NOVO

O TIPO DE NOTA ja estara pré-selecionado como NF-e, e entdo vocé deve escolher o TIPO de

operacao, que pode ser de ENTRADA ou SAIDA.

TIPD DE NOTA TIPD
NF-E v  SELECIONE v
SELECIOME
L ENTRADA
1SAIDA

Comece informando o DESTINATARIO, gue deve estar previamente cadastrado e pode ser um
CLIENTE ou um FORNECEDOR. Caso haja alguma informacdo que precise ser atualizada ou
inserida no cadastro, utilize os campos indicados. Essas alteragcbes serdo gravadas na ficha

cadastral do destinatario.
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Destinatario

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VAI

Passoa Fisica ou Juridica? CNPJ Inscrigdo Estadual

E-mail Fiscal
® Juridica O Fisica 13888 916/0001-24 1428514181
Telefone CNPJ/CPF Entrega Tipo Contribuinte
13.998.916/0001-24 Mao Cantribuinte ~

ENDERECO PARA FATURAMENTO

£
0M227-200 20010-040 (R o/R 0B8568-500 ( SP
Avenida Angélica, 2529 - Consolacio Travessa Tocantins, 1- Centro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

ENDERECO PARA ENTREGA

01227-200 “ 20010-040 (R R 0B8568-500 (7 SP
Avenida Angéi| = Ci & Travessa Tocantins, 1 - Cantro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

Depois, no campo CONFIGURAGOES OPERAGAO selecione a NATUREZA DE OPERAGAO e o

CFOP que sera utilizado. Lembre-se que a lista sera exibida conforme a opgdo de Tipo de

Operagédo escolhida.

Configuracdes operacao
Matureza de Operagio CFOP padréao

Seleclone w | | CFOP padrio

\ ATENGAO:
Todas as informacdes fiscals como: CFOP,
CST/CS0SM, FCP, Matureza da Operacao e Aliquotas
devem ser consultadas com o profissional de
contabilidade.

O Time de Suporte nao fornece informacdes
fiscais e ndo se responsabiliza por
configuragdes equivocadas.

Na sequéncia, insira os produtos que fardo parte da nota. Lembre-se que serd possivel inserir

somente os produtos cadastrados no local correto. Ndo € possivel inserir servigos na emisséo de
NF-e.

Selecione o produto e a quantidade, e clique em INCLUIR NA NF
ltens

INCLUIR
0,00 NA NF

000000000051 - VEICULD

Vocé precisard EDITAR o veiculo incluso na nota clicando no botdo com simbolo de porcentagem.

Vocé precisard, obrigatoriamente, informar o Tipo de Operagédo, Chassi do Veiculo, Serial, Tipo
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da Pintura, Cor, Descricdo da Cor, Cddigo da Cor, Ano Modelo de Fabricagdo, Ano de
Fabricagado, Cddigo Marca Modelo, Numero de Motor, Condigao do VIN, Condigao do Veiculo €
Restricao.

Lembre-se de clicar em SALVAR caso alguma alteracdo seja feita. Essas alteracdes irdo refletir

somente na nota emitida, e ndo serao salvas no cadastro do Item.

[6102) Venda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros
rR$50.000,00 -
Nimero do Nimero do [tem
GTIN Pedido de Compra Pedido de Compra
NCM Tipo Origemn

[87032410) - Automoveis ¢ | | Produto Acab % | O - Nacional, ¥

Tipo da operacéo Chassi do Veiculo €@ Serial (série)
v
Tipo da pintura Cor Descrigao da Cor Cadigo da Cor (Dentran)
v
Ano Modelo de Fabricacdo  Ano de Fabricagao Cadigo Marca Modelo Nimero de Mator
Caondicéo do VIN Condigdo do Veiculo Restrigao
v v v

Vocé ainda podera informar um DESCONTO total para a nota, incluir valor de FRETE, OUTRAS
DESPESAS e SEGURO.

DESCONTO RS 0,00 @

FRETE RS 0,00 @

DUTRAS DESPESAS RS 0,00 @
SEGURO RS 0,00 @

Se desejar, inclua informagdes sobre a TRANSPORTADORA. Esse € apenas um campo informativo

e nao é de preenchimento obrigatorio.
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TRANSPORTADOR/VOLUMES TRANSPORTADOS

Nome do transportador

Tipo de Frete Codigo ANTT Placa do Veiculo UF Weiculo CNPJ/CPF

Por conta do destinatario/remet v Selecione ~

CEP Enderego (/) Inscrigao Estadual

Q

Quantidade Especie Marca Mumeragéo Peso Bruto(kg) Peso Liguido(kg)

Para informar as faturas da NF-e, escolha a FORMA DE PAGAMENTO, digite o valor e clique em
INCLUIR. Caso haja mais de uma forma de pagamento, basta repetir esse passo, sempre
informando a forma de pagamento e o valor.

Pagamentos

FORMAS DE PAGAMENTO

Selecione v
VALOR

Depois basta clicar em SALVAR no final da tela e partir para a emissao.

SALVAR

No campo NOTA FISCAL sera possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo NF-e
vocé podera incluir as observagées da nota e alterar o indicador de presencga e informar se

houve intermediador da operacao.

Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para

emitir a nota cliqgue em EMITIR.
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NF-e

EMITENTE / PRESTADOR

@ Pré-requisitos para emiss&o da NF-e validados o

EMISSOR SEBRAE
13998916000124

Indicador de Presenca @ Indicador de Intermediador @

Avenida Paulista 854, 854 - Andar 17 Conj a 17
Bela Vista - 01310913
S&o Paulo / 5P

‘ 2 - Operagdo nao presencial, pel V‘ ‘ 0 - Operagdo em site ou platafor V‘

Observagdes

CERTIFICADO DIGITAL

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

Vocé pode emitir suas notas pelo Sebrae utilizando o certificado tipo
A1 cadastrado em nosso servidor

O Sebrae - Assinador Digital estd em operacdo pronto para ser
utilizado com certificados localizados em seu computador ou pen-
drive.

EMITIR

M B B Q

ENVIAR  COMPLETA SIMPLIFICADA CONSULTAR

Apds a emissédo serd possivel compartilhar a nota (DANFE e XML) por e-mail clicando em ENVIAR,

baixar o XML clicando em XML e se for necessario atualizar a nota, clique em CONSULTAR.

NF-e

(@ NF-e emitida com sucesso

CONTROLE DO FISCO

CHAVE OE ACESSD

35241213998916000124551370000000341296623982

Conzulta de sutenticidada no portal nacional da NF-g
www.nfefazenda.govbr/portal ou no site da Sefaz Autorizada.

NF-EN®

34

EMITIOA EM
04/12/2024 17:03:46

PROTOCOLO
135240008269421

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

& [

g

© O

CORRIGIR

XML

ENVIAR ~ COMPLETA SIMPLIFICADA CAMCELAR  COMSULTAR

EMISSAO DE CC-E (CARTA DE CORREGAO)

A CARTA DE CORREQAO € um recurso a ser usado para corrigir pequenos erros que ndo afetam
operacOes essenciais da nota fiscal como impostos (desde que n&o altere valores fiscais), precos

e quantidade.
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Para emitir a carta de corregdo, encontre a nota fiscal emitida acessando EMISSOR FISCAL >

EMISSAO DE NF-E

Cliqgue em EDITAR para ver os detalhes.

Desca até o final da pagina, e localize o campo NOTA FISCAL. Clique no botdo CORRIGIR

Preencha o campo NUMERO DA CARTA DE CORREGAO e DADOS PARA CORREGAO com as
informagdes necessarias.Essa justificativa precisa ter no minimo 15 caracteres. Depois clique

em CORRIGIR.
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NF-e emitida com sucesso

CHAVE DE ACESSO

35230913998916000124551110000001081471607402

NF-EN° EMITIDA EM PROTOCOLO

108 22/08/2023 131010 135230005082335)

Nimero da carta de corregdo

1

Ak

Dados para Correcao

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

O & 9

VOLTAR CORRIGIR CONSULTAR

Aguarde a mensagem de confirmac&o do envio.

Correcao enviada com sucesso!

O Emissor Sebrae realiza apenas o ENVIO para a receita, ndo & possivel visualizar ou imprimir a

Carta de Correcdo em nosso sistema.

Para consultar a carta de corregdo, basta acessar o Portal da Nota Fiscal Eletronica com o

numero da Chave de acesso da nota e realizar uma consulta completa.

IMPORTANTE:

O processo de corregao e realizado pela
SEFAYZ e pode levar até 24 horas para ser
concluido

A Carta Corregéo podera ser usada para corrigir os pontos:

CFOP - Codigo Fiscal de Operagéao, desde que ndo mude a natureza dos impostos;

Descricdo da Mercadoris;

Cadigos Fiscais — Codigo de Situagao Tributaria (desde que néo altere valores fiscais);
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Peso, Volume, Acondicionamento, desde que n&o interfira na quantidade faturada do produto,
como por exemplo alterar o volume de O1 palete para 01 container;

Data da Emissédo ou de Saida (desde que néo altere o periodo de apuragdo do ICMS);

Dados do Transportador — Enderego do destinatario (desde que ndo na sua totalidade);

Razao Social do Destinatario (desde que nao altere por completo);

Omissdo ou Erro na Fundamentagdo Legal que Amparou a Saida com algum Beneficio Fiscal, ou
Operacéao que contemple a sua Necessidade (dados adicionais);

Inserir ou alterar dados adicionais na nota fiscal, como por exemplo, transportadora para
redespacho, nome do vendedor, pedido do cliente, até mesmo trocar um fundamento legal

mencionado indevidamente.

A Carta Corregéo NAQ poders ser usada para:

Segundo a clausula décima quarta do Ajuste SINIEF 07/05, ndo € possivel enviar uma Carta de
Corregéo para 0s seguintes pontos:

Valores fiscais que determinam o valor do imposto, tais como: base de calculo, aliquota, diferenca
de preco, quantidade, valor da operagao ou da prestacao; para estas situagfes se faz necessario a
emissao de nota fiscal complementar de imposto;

Corregdo de dados cadastrais que implique mudanca do remetente ou do destinatario ou
descrigdo da mercadoria que altere a aliquota do imposto;

Data de emissdo ou de saida, pois o fisco pode entender que a alteragcdo da data de emissado pode
ter o objetivo de reaproveitar a mesma em outras entregas;

Destaque de Impostos ou quaisquer outros dados que alterem o Calculo ou a Operagdo do
Imposto;

Se ndo for possivel emitir uma carta de corregdo eletrénica para corrigir os erros de uma nota
fiscal autorizada € necessario realizar o cancelamento de numero de NFe, pois a carta de corregao

somente pode corrigir erros simples.

Uma NOTA DE AJUSTE € um tipo especial de nota fiscal utilizada em situagbes bastante
especificas. Uma das principais situagdes que justifica a emissdo de uma nota de ajuste & para
estornar uma outra nota fiscal que ndo pode ser cancelada dentro do prazo legal. Para realizar a

nota de ajuste, ndo pode ter havido circulagdo de mercadorias.
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Para emitir uma nota de ajuste, acesse o menu EMISSOR FISCAL > EMISSAO DE NF-E AJUSTE

Cliqgue em ADICIONAR NOVO

ADICIONAR
NOVO

O TIPO DE NOTA ja estara pré-selecionado como NF-e, e entdo vocé deve escolher o TIPO de
operacdo, que pode ser de ENTRADA ou SAIDA, seguindo a operacdo original da nota

referenciada

TIPD DE NOTA TIRO
NF-E ¥ SELECIONE W
SELECIONE
1
1SAIDA

Informe o DESTINATARIO, gue deve ser o mesmo da Nota Referenciada e precisa estar
previamente cadastrado e pode ser um CLIENTE ou um FORNECEDOR.

Destinatario

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VA

lca ou Juridica? CNPRJ Inscrigdo Estadual E-mall Fiscal

13888 816/0001-24 142851418117

Telefone CHPJ/CPF Entrega Tipo Contribuinte

13.998.316/0001-24 Mao Contribuinta v

ENDERECO PARA FATURAMENTO

rd
01227-200 (520 Paulo/SP 20010-040 0B568-500
Avenida Angélica, 2529 - Consolacio Travessa Tocantins, 1- Centro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

ENDERECO PARA ENTREGA

£
01227200 (S&o Paulo/SP 20010-040 0B568-500
Avenida Angélica, 2529 - Consolagio Travessa Tocantins, 1 - Centro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

No campo CONFIGURAGOES DE OPERAGAO, selecione a Natureza de Operacdo, e o CFOP.

Verifigue com seu contador qual CFOP deve ser usado. Para NF-e de Ajuste, o CFOP deve anular a
o CFOP usado na nota referenciada, e entdo marque a opcdo NOTA FISCAL DE AJUSTE e informe

a chave de acesso da NF-e referenciada.
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Configuragdes operagao
Natureza de Operagdo CFOP padréo

Selecione | | CFOP padrao

.] Mota Fiscal de Ajuste

Chave de acesso da NF-e referenciada

Chave de acesso da NF-e referenciada
Caso seja necessario, corrija as aliquotas da Matriz Fiscal antes de realizar o procedimento.

ATENCAO:

Todas as informacdes fiscais como: CFOP,
CST/CS0SN, FCP, Matureza da Operacéo e Aliquotas
devem ser consultadas com o profissional de
contabilidade.

0 Time de Suporte ndo fornece informacdes
fiscais e ndo se responsabiliza por
configuracbes eqguivocadas.

Informe os itens da nota.

ltens
DIGITE O NOME QU CODIGO DO ITEM GNTD. © S o 'NNC;';‘F"R
o © : '
N° SEQUENCIAL PRODUTO/SERVIGO QUANTIDADE UNITARIO (RS) TOTAL (RS)
Il 2000000000047 o
# CABO DE COBRE NU PARA TERRA TX... S0un 600 30000 &

Apos o preenchimento dos dados necessarios cliqgue em SALVAR no final da tela.

SALVAR

No campo NOTA FISCAL sera possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo NF-e
vocé podera incluir as observagdes da nota e alterar o indicador de presenca e informar se
houve intermediador da operagéo.

Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para

emitir a nota cliqgue em EMITIR.
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EMITENTE / PRESTADOR NF-e

) Pré-requisitos para emissao da NF-e validados E=

EMISSOR SEBRAE
13998916000124

Indicador de Presenca @ Indicador de Intermediador @

Avenida Paulista 854, 854 - Andar 17 Conja 17
Bela Vista - 01310913
Sdo Paulo / SP

‘ 2 - Dperag&o ndo presencial, pel V‘ ‘ 0 - Operagéo em site ou platafor V‘

Observagoes

CERTIFICADO DIGITAL

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

Vocé pode emitir suas notas pelo Sebrae utilizando o certificado tipo
A1 cadastrado em nosso servidor.

O Sebrae - Assinador Digital esta em operacdo pronto para ser
utilizado com certificados localizados em seu computador ou pen-

b8 B RO

EMITIR ENVIAR  COMPLETA SIMPLIFICADA CONSULTAR

Apds a emissdo sera possivel compartilhar a nota (DANFE e XML) por e-mail clicando em ENVIAR,

baixar o XML clicando em XML e se for necessario atualizar a nota, clique em CONSULTAR.

NF-e

) NF-e emitida com sucesso

CONTROLE DO FISCO

CHAVE DE ACESSD

35241213998916000124551370000000341296623982

Consulta de sutenticidade no portal nacional da NF-
www.nfefazenda.govbr/portal ou no site dz Safaz Autorizada.

NF-EN® EMITIDA EM PROTOCOLO

34 04/12/2024 17:03:46 135240009269421

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

C B HMEBR O Q

CORRIGIR XML ENVIAR ~ COMPLETA SIMPLIFICADA CANCELAR  COMSULTAR

EMISSAO DE NF-E DEVOLUGCAO
Uma NOTA DE DEVOLU(;AO pode se referir a um cliente que devolve um produto comprado, ou a
um comerciante devolvendo produtos para seu fornecedor.

Para emitir uma nota de devolugao, acesse o menu EMISSOR FISCAL > EMISSAO DE NF-E

I

FISCAL

Cligue em ADICIONAR NOVO
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ADICIONAR

NOVO

O TIPO DE NOTA ja estara pré-selecionado como NF-e, e entdo vocé deve escolher o TIPO de
operacao, que pode ser de ENTRADA ou SAIDA.

TIPD DE NOTA TIPD
NF-E v  SELECIONE v
SELECIOME
L ENTRADA
1SAIDA

Insira o DESTINATARIO, gue deve estar previamente cadastrado e pode ser um CLIENTE ou um
FORNECEDOR. Caso haja alguma informac&o que precise ser atualizada ou inserida no cadastro,

utilize os campos indicados. Essas alteragtes serdo gravadas na ficha cadastral do destinatario.

Destinatario

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAQO - SEM VAI

‘mssoa Fisica ou Juridica? CNPJ Inscrigdo Estadual E-mail Fiscal
® Juridica O Fisica 13.998.816/0001-24 142851418117

Telefone CNPJ/CPF Entrega Tipo Contribuinte

13.998.916/0001-24 Mo Contribuinte ~

ENDERECO PARA FATURAMENTO

£

Paulo/SP 20010-040 08568-500
Avenida Angélica, 2529 - Consolaco Travessa Tocanting, 1 - Cantro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @
ENDERECO PARA ENTREGA
20010-040 08568-500
Travessa Tocanting, 1- Cantro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

Depois, no campo CONFIGURAGOES OPERAGAO selecione a NATUREZA DE OPERAGAO e o

01227-200 (S

£

Avenida Angélica, 2529 - Consolaco

CFOP que sera utilizado. Consulte o seu contador para saber quais informagGes devem ser
preenchidas em caso de devolugéo.

Configuracbes operacao

Matureza de Operacao CFOP padrao

Selecione
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Ao escolher uma Natureza de Operag&o e um CFOP que indique DEVOLUGAO, um novo campo se

abrira, o] campo de CHAVE DE ACESSO DA NF-E REFERENCIADA.

Chave de acesso da NF-e referenciada

Chave de acesso da MF-e referenciada

OBS: Sendo necessario referenciar mais de uma chave de acesso, basta acrescentar “;” nos

espacos entre as chaves de acesso.

Configuracdes operacao
Natureza de Operagao CFOF padréo

Devolugdo para fornecedor para dentro do Estado v | | [5202) Devolugao de compra para comercializagdo

Chave de acesso da NF-e referenciada

3524082622801200016155001000003297/1160626552 ; 35240826228012000161550010000032971160626552 ; 35240826228012000161550010000032

\ ATENCAD:
Todas as informacdes fiscais coma: CFOP,
CST/CS0SMN, FCP, Matureza da Operacéo e Aliquotas
devem ser consultadas com o profissional de
contabilidade.

O Time de Suporte ndo fornece informacdes
fiscais & ndo se responsabiliza por
configuracbes equivocadas.

Informe os itens da nota.

ltens
. TH®)  INCLUIR
DIGITE 0 NOME OU CODIGO DO ITEM 000 Ny
N° SEQUENCIAL PRODUTO/SERVICO QUANTIDADE UNITARIO (RS) TOTAL (R$)
Il 2000000000047 a0
# CABO DE COBRE NU PARA TERRA 1X... 50un 600 30000 &

Caso seja necessario, inclua a Transportadora e o Pagamento.

Apos preenchimento dos dados necessarios cliqgue em SALVAR no final da tela.

SALVAR
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No campo NOTA FISCAL sera possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo NF-e

vocé podera incluir as observagdes da nota e

houve intermediador da operagéao.

alterar o indicador de presenga e informar se

Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para

emitir a nota clique em EMITIR.

EMITENTE / PRESTADOR

EMISSOR SEBRAE
13998916000124

Avenida Paulista 854, 854 - Andar 17 Conja 17
Bela Vista - 01310913
S3o Paulo / SP

CERTIFICADO DIGITAL

Vocé pode emitir suas notas pelo Sebrae utilizando o certificado tipo
A1 cadastrado em nosso servidor.

O Sebrae - Assinador Digital esta em operac&o pronto para ser
utilizado com certificados localizados em seu computador ou pen-
drive.

NF-e

@ Pré-requisitos para emiss&o da NF-e validados

Indicador de Presenca @ Indicador de Intermediador @

2 - Operacdo nao presencial, pel v | | 0 - Operacdo em site ou platafor

Observagtes

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

ENVIAR  COMPLETA SIMPLIFICADA CONSULTAR

EMITIR

Apds a emissdo serd possivel compartilhar a nota (DANFE e XML) por e-mail clicando em ENVIAR,

baixar o XML clicando em XML e se for necessario atualizar a nota, clique em CONSULTAR.

NF-e

© NF-e emitida com sucesso

CONTROLE DO FISCO

CHAVE OE ACESS0

35241213998916000124551370000000341296623982

Consulta de autenticidada no portal nacional da NF-2
www.niefazenda.govbr/portal ou no site dz Safaz Autorizada.

MNF.E N?

34

EMIMION EM

04/12/2024 T7:03:46

PROTOCOLD

135240009269421

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

& @B M

CORRIGIR XML

ENVIAR ~ COMPLETA SIMPLIFICADA CAMCELAR COMSULTAR

B © Q
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EMISSAO DE NF-E RETORNO
A NOTA DE RETORNO € emitida quando uma mercadoria precisa retornar para a sua origem. Nao
€ uma nota de venda, mas sim de produto expedido com uma nota fiscal de remessa e que agora

precisa retornar para a empresa que a emitiu.

Para emitir uma nota de retorno, acesse o menu EMISSOR FISCAL > EMISSAO DE NF-E

= » ==

Cliqgue em ADICIONAR NOVO

ADICIONAR

NOVO

O TIPO DE NOTA ja estara pre-selecionado como NF-e, e entdo vocé deve escolher o TIPO de

operagao, que pode ser de ENTRADA ou SAIDA.

TIPD DE NOTA TIRO
NF-E ¥ SELECIONE '
SELECIONE
s ENTRADA
1SAIDA

Insira o DESTINATARIO, gue deve estar previamente cadastrado e pode ser um CLIENTE ou um
FORNECEDOR. Caso haja alguma informac&o que precise ser atualizada ou inserida no cadastro,

utilize os campos indicados. Essas alteragdes serdao gravadas na ficha cadastral do destinatario.
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Destinatario

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VAI

Passoa Fisica ou Juridica? CNPJ Inscrigdo Estadual E-mail Fiscal
® Juridica O Fisica 13988 916/0001-24 142851418117
Telefone CNPJ/CPF Entrega Tipo Contribuinte

13.998.916/0001-24 Néo Contribuinte -

ENDERECO PARA FATURAMENTO

rd
0M227-200 20010-040 (F R 0B8568-500 ( P
Avenida Angélica, 2529 - Consolacio Travessa Tocantins, 1- Centro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

ENDERECO PARA ENTREGA

£
01227-200 20010-040 [F R 0B8568-500 (7 P
Avenida Angélica, 2529 - Consolacio Travessa Tocantins, 1 - Cantro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

Depois, no campo CONFIGURAGOES OPERAGAO selecione a NATUREZA DE OPERAGAO e o

CFOP que sera utilizado. Consulte o seu contador para saber quais informagGes devem ser

preenchidas em caso de NF-e de Retorno.

Configuracdes operacao

Matureza de Operagio CFOP padréao

CFOP padrao

Selecions v

Ao escolher uma Natureza de Operacdo e um CFOP que indigue RETORNO, um novo campo se

abrirg, 0 campo de CHAVE DE ACESSO DA NF-E REFERENCIADA.

Chave de acesso da NF-e referenciada

Chave de acesso da MF-e referenciada

\ ATENCAO:

Todas as informacdes fiscais como: CFOP,

CST/CS0SM, FCP, Matureza da Operacao e Aliquotas
devem ser consultadas com o profissional de
contabilidade.

0 Time de Suporte ndo fornece informacdes

fiscais e ndo se responsabiliza por

configuracbes equivocadas.

Informe os itens da nota.

ltens
. NITA RS TOTAL (R$ |NCLU|R
DIGITE O NOME 0U CODIGD DO ITEM ' 000 cLy
N° SEQUENCIAL PRODUTO/SERVIGCO QUANTIDADE UNITARIO (Rs) TOTAL (RSJ
Il 2000000000047 oo
# CABO DE COBRE NU PARA TERRA 1X... S0un 600 30000 &

Caso seja necessario, inclua a Transportadora e o Pagamento.
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Apos preencher os dados necessarios clique em SALVAR no final da tela.

SALVAR

No campo NOTA FISCAL sera possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo NF-e
vocé podera incluir as observagdes da nota e alterar o indicador de presencga e informar se
houve intermediador da operagéo.

Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para

emitir a nota clique em EMITIR.

EMITENTE / PRESTADOR NF-e

@ Pré-requisitos para emissao da NF-e validados

EMISSOR SEBRAE
13998916000124

Indicador de Presencga @ Indicador de Intermediador @

Avenida Paulista 854, 854 - Andar 17 Conja 17
Bela Vista - 01310913
S3o0 Paulo / SP

2 - Operagdo ndo presencial, pel v | | 0 - Operacdo em site ou platafor v

Observagtes

CERTIFICADO DIGITAL

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

Vocé pode emitir suas notas pelo Sebrae utilizando o certificado tipo
A1 cadastrado em nosso servidor.

O Sebrae - Assinador Digital esta em operacdo pronto para ser

utilizado com certificados localizados em seu computador ou pen-
drive. — —
¥ B B O

EMITIR ENVIAR  COMPLETA SIMPLIFICADA CONSULTAR

Apds a emissédo serd possivel compartilhar a nota (DANFE e XML) por e-mail clicando em ENVIAR,

baixar o XML clicando em XML e se for necessario atualizar a nota, clique em CONSULTAR.

NF-e

) NF-e emitida com sucesso

CONTROLE DO FISCO

CHAVE DE ACESSD

35241213988916000124551370000000341296623982

Consulta de sutenticidade no portal nacional da NF-e
www.nfaefazenda.govbr/portal ou no sita dz Sefaz Autorizada.

NF-E N EMITIDA EM PROTOCOLO

34 04/12/2024 17:03:46 135240009269421

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

 mHEEEBE @ O

CORRIGIR XML ENVIAR ~ COMPLETA SIMPLIFICADA CAMCELAR CONSULTAR
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A NOTA FISCAL DE REMESSA ¢ emitida para a circulagdo de mercadorias sem venda, evitando
impostos. Os casos mais comuns de emissdo de nota de remessa sdo para doagdes, produtos em
manutengdo, amostras gratis, entre outros. Para emitir uma Nota de remessa verifigue com seu
contador o CFOP necessario para a emissao e entdo certifique-se de que o Emissor Sebrae esta
configurado corretamente através da criagdo de novas matrizes fiscais e ou naturezas de
operagdo quando necessario.

Para emitir uma Nota de remessa acesse o menu EMISSOR FISCAL > EMISSAO DE NF-E

Cligue em ADICIONAR NOVO

ADICIONAR
NOVO

O TIPO DE NOTA ja estara pré-selecionado como NF-e, e entdo vocé deve escolher o TIPO de

operacao, que pode ser de ENTRADA ou SAIDA.

TIPD DE HOTA TIRO
NF-E »  SELECIONE w

SELECIONE
} ENTRADA
1SAIDA

Insira o DESTINATARIO, gue deve estar previamente cadastrado e pode ser um CLIENTE ou um
FORNECEDOR. Caso haja alguma informagdo que precise ser atualizada ou inserida no cadastro,

utilize os campos indicados. Essas alteragdes serdo gravadas na ficha cadastral do destinatario.

129



Destinatario

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VAI

Passoa Fisica ou Juridica? CNPJ Inscrigdo Estadual E-mail Fiscal
® Juridica O Fisica 13988 916/0001-24 142851418117
Telefone CNPJ/CPF Entrega Tipo Contribuinte
13.998.916/0001-24 Néo Contribuinte -
ENDERECO PARA FATURAMENTO

£
0M227-200 20010-040 (F R 0B8568-500 ( 5P
Avenida Angélica, 2529 - Consolacio Travessa Tocantins, 1- Centro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

ENDERECO PARA ENTREGA

rd
01227-200 20010-040 [F R 0B8568-500 (7 SP
Avenida Angélica, 2529 - Consolacio Travessa Tocantins, 1 - Cantro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

Depois, no campo CONFIGURAGOES OPERAGAO selecione a NATUREZA DE OPERAGAO e o

CFOP que sera utilizado. Consulte o seu contador para saber quais informagGes devem ser

preenchidas em caso de NF-e de Remessa

Configuracdes operacao
Matureza de Operagio CFOP padréao

Seleclone w | | CFOP padrio

\ ATENGAO:
Todas as informacdes fiscals como: CFOP,
CST/CS0SM, FCP, Matureza da Operacao e Aliquotas
devem ser consultadas com o profissional de
contabilidade.

O Time de Suporte nao fornece informacdes
fiscais e ndo se responsabiliza por
configuragdes equivocadas.

Informe os itens da nota.

ltens

QNTD. o DL T INCLUIR

DIGITE O NOME OU CODIGO DO ITEM

Erm o ©

0,00 NANF

N° SEQUENCIAL PRODUTO/SERVICO QUANTIDADE UNITARIO (RS) TOTAL (RS)
Il 2000000000047
# CABO DE COBRE NU PARA TERRA TX... S0un 600 30000 B

Caso seja necessario, inclua a Transportadora e o Pagamento.

Apds preencher os dados necessarios cliqgue em SALVAR no final da tela.
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SALVAR

No campo NOTA FISCAL sera possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo NF-e
vocé podera incluir as observagées da nota e alterar o indicador de presencga e informar se
houve intermediador da operacgao.

Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para

emitir a nota cliqgue em EMITIR.

EMITENTE / PRESTADOR NF-e

) Pré-requisitos para emiss&o da NF-e validados

EMISSOR SEBRAE
13998916000124

Indicador de Presenca @ Indicador de Intermediador @

Avenida Paulista 854, 854 - Andar 17 Conja 17 2 - Operagdo nédo presencial, pel v | O - Operacédo em site ou platafor v
Bela Vista - 01310913

Séo Paulo / SP

Observacdes

CERTIFICADO DIGITAL

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

Vocé pode emitir suas notas pelo Sebrae utilizando o certificado tipo
A1 cadastrado em nosso servidor.

O Sebrae - Assinador Digital estd em operacio pronto para ser
utilizado com certificados localizados em seu computador ou pen-

8RB 9

EMITIR ENVIAR  COMPLETA SIMPLIFICADA CONSULTAR

Apds a emissédo serd possivel compartilhar a nota (DANFE e XML) por e-mail clicando em ENVIAR,

baixar o XML clicando em XML e se for necessario atualizar a nota, clique em CONSULTAR.

NF-e

) NF-e emitida com sucesso

CONTROLE DO FISCO

CHAVE DE ACESSD

35241213998916000124551370000000341296623382

Consulta de autenticidzde no portal nacional da NF-e
www.niafazendagovbr/portal ou no site da Safaz Autorizada.

NF-EN® EMITIDA EM PROTOCOLO

34 04/12/2024 17:03:46 135240008269421

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

C B M B R OO

CORRIGIR KML ENVIAR ~ COMPLETA SIMPLIFICADA CANCELAR  CONSULTAR
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EMISSAO DE NF-E COMPLEMENTAR

A NOTA COMPLEMENTAR ¢ uma nota que complementa as informagdes da nota fiscal original.
Quando a NF-e e emitida com erros e ndo pode ser devolvida ou cancelada, a NF-e complementar
sera a alternativa a ser utilizada para corrigir as informagdes.

Para emitir uma nota complementar acesse o menu EMISSOR FISCAL > EMISSAO DE NF-E
COMPLEMENTAR

Cligue em ADICIONAR NOVO

ADICIONAR
NOVO

O TIPO DE NOTA ja estara pré-selecionado como NF-e, e entdo vocé deve escolher o TIPO de
operagdo, que pode ser de ENTRADA ou SAIDA, seguindo a operagdo original da nota

referenciada

TIPD DE NOTA TIPO
NF-E * SELECIONE b
SELECIONE
y ENTRADA
SAIDA

Informe o DESTINATARIO, gue deve ser o mesmo da Nota Referenciada e precisa estar
previamente cadastrado e pode ser um CLIENTE ou um FORNECEDOR.

Destinatario

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VAI

ica ou Juridica? CNRJ Inscrigdo Estadual E-mail Fiscal

13.998.916/0001-24 142851418117

Telefone CNPJ/CPF Entrega Tipo Contribuinte

13998 .916/0001-24 Néo Contribuinte ~

ENDERECO PARA FATURAMENTO

£
01227-200 F 20010-040 0B568-500 F
Avenida Angélica, 2529 - Consolagio Travessa Tocantins, 1 - Centro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

ENDERECO PARA ENTREGA

01227-200 F Bl 20010-040 08566-500 "
Avenida Angélica, 2529 - Ci Travessa Tocanting, 1 - Cantro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @
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No campo CONFIGURAGOES DE OPERAGAO, selecione a Natureza de Operagdo, e o CFOP
conforme foi utilizado na nota referenciada, e entdo marque a opgdo NOTA FISCAL

COMPLEMENTAR e informe a chave de acesso da NF-e referenciada.

Configuracées operagéo
Natureza de Operagéo CFOP padrzo

Selecione ~ | | CFOP padréo

E Nota Fiscal Complementar

Chave de acesso da NF-e referenciada

Caso seja necessario, corrija as aliquotas da Matriz Fiscal antes de realizar o procedimento.

\ ATENCAO:

Todas as informacdes fiscals como: CFOP,

CST/CS0SM, FCP, Matureza da Operacao e Aliquotas
devem ser consultadas com o profissional de
contabilidade.

O Time de Suporte nao fornece informacdes

fiscais e ndo se responsabiliza por

configuragdes equivocadas.

Informe os itens da nota.

ltens

QNTD_ o UNITARIO (RS TOTAL (R§) INCLUIR

DIGITE O NOME OU CODIGO DO ITEM 0,00 0.00 NANF

Preencha este campo. @ °

N° SEQUENCIAL PRODUTO/SERVICO QUANTIDADE UNITARIO (RS) TOTAL (R$)

Il 2000000000047 )
# CABO DE COBRE NU PARA TERRA 1X... 50 uN 600 30000 &

Apos o preenchimento dos dados necessarios cliqgue em SALVAR no final da tela.

SALVAR

No campo NOTA FISCAL sera possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo NF-e
vocé podera incluir as observagdes da nota e alterar o indicador de presencga e informar se
houve intermediador da operagéao.

Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para

emitir a nota clique em EMITIR.
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EMITENTE / PRESTADOR NF-e

(@ Pré-requisitos para emiss3o da NF-e validados

EMISSOR SEERAE
13998916000124

Indicador de Presenca @ Indicador de Intermediador €

Avenida Paulista 854, 854 - Andar 17 Conja 17 2 - Operagdo nao presencial, pel v | | 0 - Operagéo em site ou platafo +
Bela Vista - 01310913

S&o Paulo / SP Observacdes

CERTIFICADO DIGITAL

Utilizar certificado A1 armazenado no servidor

Vocé pode emitir suas notas pelo Sebrae utilizando o certificado tipo
A1 cadastrado em nosso servidor.

O Sebrae - Assinador Digital esta em operac3o pronto para ser
utilizado com certificados localizados em seu computador ou pen-

SNE E)EIOFIOO\

EMITIR ENVIAR ~ COMPLETA SIMPLIFICADA CONSULTAR

Apds a emissédo serd possivel compartilhar a nota (DANFE e XML) por e-mail clicando em ENVIAR,

baixar o XML clicando em XML e se for necessario atualizar a nota, clique em CONSULTAR.

NF-e

(%) NF-e emitida com sucesso

CONTROLE DO FISCO

CHAVE DE ACESSD

35241213998916000124551370000000341296623982

Consulta de autenticidada no portal nacional da MF-g
www.niefazenda.govbr/portal ou no site da Sefaz Autorizada.

NF-E N? EMITIDA EM PROTOCOLO

34 04/12/2024 177:03:46 135240009269421

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

C B MEB R O O

CORRIGIR XML ENVIAR ~ COMPLETA SIMPLIFICADA CAMCELAR COMSULTAR

Fonte: https://blog.tecnospeed.com.br/nota-fiscal-complementar/

Quando emitir uma NF-e complementar?
A NF-e complementar deve ser emitida quando a NF-e original precisa de corregcdo ou

complementacdo e ndo €& mais passivel de devolugdo ou cancelamento. As situagdes que
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autorizam o uso da NF-e complementar s&o: exportagao, regularizagdo de prego ou quantidade e
langamento ou corregdo de impostos.

Exportacao

A nota fiscal complementar para exportacdo deve ser emitida caso haja necessidade de
readequar o valor da moeda, efetuando a corregdo no contrato de cambio que ocasione o
aumento no valor da operacdo expressa na nota fiscal original.

Por exemplo, se a mercadoria € vendida em ddélar americano e a cotagdo aumentar entre a data de
emissdo da nota e a data de recebimento do produto, sera necessario realizar o ajuste do valor
informado por meio da NF-e complementar.

Preco divergente e quantidade

Quando as informagdes de preco ou de quantidade inseridos na NF-e forem inferiores aos valores
reais, faz-se necessario a complementacgao de tais informacdes.

Por exemplo, se emitiu a NF-e com a saida de 12 unidades quando o correto seria 21 unidades,
devera ser emitida uma NF-e complementar com 9 unidades, informando apenas a diferenca para
gue os valores estejam condizentes com a realidade.

Correcao de imposto

Caso o langamento ndo tenha sido efetuado no periodo apropriado, o imposto esteja destacado
com valor a menor ou com a classificagdo fiscal errada, a NF-e complementar devera ser emitida
para corrigir essas informacoes.

Nesse caso, por envolver dados especificos, como CSOSN, CFOP, NCM, base de calculo e o valor
do imposto, aconselha-se a ajuda de um profissional da area contabil.

Como preencher uma NF-e complementar?

Assim como todos os documentos fiscais, a nota fiscal complementar exige cautela e atengéo
durante o preenchimento.

A natureza da NF-e complementar deve ser a mesma informada na NF-e original acrescida do
valor “2-NF-Complementar”. A chave de acesso e o codigo do produto também devem ser os
mesmos indicados na nota original.

Em relagdo as informagdes de documentos fiscais referenciados, o contribuinte deve preencher
todos os dados basicos da empresa conforme a nota original, incluir as informagdes ausentes na
nota fiscal original e preencher os demais campos obrigatdrios com o digito “0” (zero).

Os dados do destinatario devem incluir nome, enderego e CNPJ do contribuinte para qual foi

emitida a NF-e.
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Deve-se identificar o documento fiscal pelo motivo da emissdo da nota complementar:
complemento de tributo, complemento de quantidade ou complemento de preco.

Para complementar os valores de impostos, deve-se editar os campos correspondentes.

Para complementar a quantidade, deve-se informar o respectivo codigo e o valor do complemento.
Lembre-se que o valor a ser informado na nota complementar € a diferenga, o que ficou faltando
na nota original e n&o o valor total.

Quando se trata apenas da complementagao do prego do produto, deve-se utilizar o codigo e a
respectiva descricdo da mercadoria e informar o digito “0” (zero) nos campos de quantidade.

O NCM e o caodigo que indica a classificagdo fiscal do produto, quando ndo for referenciar um
produto especifico, deve-se informar o digito “0” (zero).

Nesse caso, € necessario fazer uma descrigdo “escritural” (tag “xProd”) para identificagdo do
complemento. Por exemplo: nota fiscal complementar referente a falta de destaque do valor do
ICMS na nota fiscal original”

Nas informagdes do transporte da NF-e complementar, deve-se informar a modalidade sem frete,
codigo “9” (nove).

Nas informagdes complementares, € aconselhavel especificar qual NF-e o documento em questdo
esta complementando, por exemplo, “nota fiscal complementar referente a NF-e 1234/21 emitida
em 01/02/21". Essa indicacédo facilita a visualizagdo sobre o motivo de utilizar esse recurso e
permite um controle mais agil e eficiente aos gestores.

Os contribuintes do Simples Nacional, devem manter as frases obrigatdrias nestas notas
“Documento emitido por ME ou EPP optante pelo Simples nacional” e “Nao gera direito a credito
fiscal de IPI”. Caso a nota complementar tenha como objetivo a permisséo de crédito no Simples
Nacional, é preciso indicar que permite o aproveitamento de crédito no ICMS, detalhando o valor e
a aliquota.

E importante que vocé consulte seu contador e verifique as Orientacdes de preenchimento da

Nota Complementar segundo o Projeto Nota Fiscal Eletronica - Portal da Nota Fiscal Eletronica

A NOTA FISCAL DE IMPORTAQAO € um documento muito importante para quem trabalha com
mercadorias importadas. E através da emissdo dessa nota que a Receita cobra os tributos

devidos e controla a movimentagdo de produtos estrangeiros no pais.
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Para emitir uma Nota de Importacédo, a NF-e, apds cadastrar seus produtos e habilitar a emissao,

acesse o0 menu EMISSOR FISCAL > EMISSAO NF-E IMPORTAQAO

o

Vocé vera a listagem com todas as suas NF-e. Para emitir uma nova nota clique em ADICIONAR

NOVO

ADICIONAR

NOVO

O TIPO DE NOTA ja estara pre-selecionado como NF-E, o TIPO de operagcdo como ENTRADA, e a
opgao IMPORTA(;AO ja estara marcada.

Comece informando o DESTINATARIO, gue deve estar previamente cadastrado e pode ser um
CLIENTE ou um FORNECEDOR. Caso haja alguma informacdo que precise ser atualizada ou
inserida no cadastro, utilize os campos indicados. Essas alteragfes serdo gravadas na ficha
cadastral do destinatario.

Destinatario

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VAI

Ica ou Juridica? CNPJ Inscrigdo Estadual E-mail Fiscal

O Fisica 13,988 816/0001-24 142851418117
Telefone CNPJ/CPF Entrega Tipo Contribuinte
13998 516/0001-24 Nao Contribuints ~

ENDEREGO PARA FATURAMENTO

01227200 (520 P 5P il 20010-040 0B8566-500
Avenida Angélica, 2529 - Consolaco Travessa Tocanting, 1- Cantro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

ENDERECO PARA ENTREGA

£
01227-200 (520 Paulo/SP o 20010-040 0B568-500
Avenida Angélica, 2529 - Consolacio Travessa Tocantins, 1- Centro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

Clique para adicionar um novo ENDERECO DE FATURAMENTO, marque a opgdo NO EXTERIOR e

preencha os dados.
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ENDERECO PARA FATURAMENTO

ENDERECO PARA FATURAMENTO

PAIS ENDERECO (NO EXTERIOR ) (Exterior/EX) N° COMPLEMENTO BAIRRO

Argenting v ﬂ

Selecione N
Afeganistao

Albania

Argélia

Samoa Americana

Andorra (Sao Paulo/SP; 01310-913 (Sao Paulo/SP,

Angola - Bela Vista Avenida Paulista 854, 824 - Bels Vista @
Antigua e Barbuds

Azerbaijgao

[ hrgentine

Depois, no campo CONFIGURAGOES OPERAGAO selecione a NATUREZA DE OPERAGAO e o
CFOP que sera utilizado. Lembre-se que a lista sera exibida conforme a opcdo de Tipo de

Operacédo escolhida.
Configuracbes operacao

Matureza de Operagio CFOP padréo

Selecione w | | CFOP padréo

\ ATENCAO:
Todas as informacdes fiscais como: CFOP,
CST/CS0SM, FCP, Matureza da Operacao e Aliquotas
devem ser consultadas com o profissional de
contabilidade.

0 Time de Suporte ndo fornece informacdes
fiscais e ndo se responsabiliza por
configuracbes equivocadas.

Na sequéncia, insira os produtos que fardo parte da nota. Lembre-se que serd possivel inserir
somente os produtos cadastrados no local correto. Ndo € possivel inserir servigos na emisséo de
NF-e.

Selecione o servigo e a quantidade, e clique em INCLUIR NA NF

ltens

OTAL INCLUIR
000 NA NF

PRODUTO: 7884900101157 - COCA COLA - LIGHT PLUS -

Para notas de importacgédo, sera necessario informar alguns dados adicionais aos produtos, para

isso, cligue no icone informativo e preencha as informagdes no modal.
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Os campos em cinza escuro sdo de preenchimento obrigatdrio. Sdo eles: Documento Importagao,
Data Registro, Local de Desembarago, UF, Data Desembarago, Via de Transporte, AFRMM,

Intermediacdo, Cod. Exportador, Cod. Adigcdo, N. Sequencial, Cod Fabricante e Ato

7 .
Concessorio.
2000000000001
# Coca
Despesas Aduansiras  10F
RS 0,00 RS 0,00
Documento Importagéo  Data Registro Local de Desembaraco UF Data Desembarago
dd/mm/ aaaa dd/mm/aaaa
Via de Transporte AFRMM Intermediacéo Cad. Exportador
Maritima v| |RS 0,00 Conta propria v
Coad. Adicdo N. Sequencial Cod. Fabricante Desconto Ato Concessario
RS 0.00

Vocé também podera editar o item incluso na nota clicando no botdo com simbolo de
porcentagem. Serd possivel alterar o valor de venda, incluir um desconto especifico, alterar a
quantidade e a unidade de medida. Nesse modal também sera possivel escolher um CFOP
especifico para o produto, além de adicionar o GTIN e as informaces xPED do produto (numero
do pedido de compra e numero do item no pedido de compra) Lembre-se de clicar em SALVAR
caso alguma alteracdo seja feita. Essas alteragoes irdo refletir somente na nota emitida, e nao

serao salvas no cadastro do ltem.
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[IHl 72a4o0010ms7 Tipo

#1 - Li -
Coca Cola - Light Plus - 310ml Comum
Quantidade Unidade Valor Unitario Desconto em Desconto (RS)
1 LM hd RS 3,00 ﬂ % RS 0,00
CFOP produto
VALOR FINAL
2405] Venda da mercadoria adquirida ou recebida de tercairos em operacao com mearce
(5405) o perag - RS 3,00
Numena do Ndmero do ltem
GTIN Pedido de Compra Pedido de Compra
SALVAR

Vocé ainda podera informar um DESCONTO total para a nota, incluir valor de FRETE, OUTRAS
DESPESAS e SEGURO.

DESCONTO RS 0,00 @

FRETE RS 0,00 @

DUTRAS DESPESAS RS 0,00 @
SEGURO RS 0,00 @

Se desejar, inclua informagdes sobre a TRANSPORTADORA. Esse € apenas um campo informativo

e nao é de preenchimento obrigatorio.
TRANSPORTADOR/VOLUMES TRANSPORTADOS

Nome do transportador

Tipo de Frete Codigo ANTT Placa do Veiculo UF Veiculo CNPJ/CPF
Por conta do destinatario/remet v Selecione v
CEP Enderego (/) Inscrigao Estadual
Q
Quantidade Especie Marca MNumeragéo Peso Bruto(kg) Peso Liguido(kg)

Para informar as faturas da NF-e, escolha a FORMA DE PAGAMENTO, digite o valor e clique em
INCLUIR. Caso haja mais de uma forma de pagamento, basta repetir esse passo, sempre

informando a forma de pagamento e o valor.
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Pagamentos

FORMAS DE PAGAMENTO

Selecione v

Depois basta clicar em SALVAR no final da tela e partir para a emisséao.

SALVAR

No campo NOTA FISCAL sera possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo NF-e

vocé podera incluir as observagdes da nota e alterar o indicador de presencga e informar se
houve intermediador da operacao.

Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para

emitir a nota clique em EMITIR.

EMITENTE / PRESTADOR NF-e
() Pré-requisitos para emissdo da NF-e validados o
EMISSOR SEBRAE
13998916000124 Indicador de Presenca @ Indicador de Intermediador €
Avenida Paulista 854, 854 - Andar 17 Conja 17 ‘ 2 - Operacgdo ndo presencial, pel v‘ | 0 - Operacg&o em site ou platafor v‘
Bela Vista - 01310913
S30 Paulo / 5P Observactes

CERTIFICADO DIGITAL

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

Vocé pode emitir suas notas pelo Sebrae utilizando o certificado tipo
A1 cadastrado em nosso servidor.

O Sebrae - Assinador Digital esta em operacdo pronto para ser
utilizado com certificados localizados em seu computador ou pen-

one L8 B B O

EMITIR ENVIAR ~ COMPLETA SIMPLIFICADA CONSULTAR

Apds a emissédo serd possivel compartilhar a nota (DANFE e XML) por e-mail clicando em ENVIAR,

baixar o XML clicando em XML e se for necessario atualizar a nota, clique em CONSULTAR.
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¥ NF-e emitida com sucesso

NNNNNNNNN

CHAVE DE ACESS0

35241213998916000124551370000000341296623982

Consulta de autenticidade no portal nacional da NF-e
www.nfafazends.govbr/portsl ou no site da Sefaz Autorizada.

NF-E NP EMITIDIA EM PROTOCOLO

34 04/12/2024 T7:03:46 135240009268421

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

&E}FoFo@@\

CORRIGIR XML ENVIAR ~ COMPLETA SIMPLIFICADA CAMCELAR COMSULTAR

EMISSAO DE NF-E EXPORTACAO

A NOTA FISCAL DE EXPORTAQAO permite que empresas brasileiras comercializem produtos com
clientes de fora do pais.
Para emitir uma Nota Fiscal de exportagdo, apos cadastrar seus produtos e habilitar a emissao,

acesse o menu EMISSOR FISCAL > EMISSAO NF-E EXPORTAGAO

Vocé vera a listagem com todas as suas NF-e. Para emitir uma nova nota clique em ADICIONAR

NOVO

ADICIONAR

NOVO

O TIPO DE NOTA ja estara pré-selecionado como NF-E, o TIPO de operagdo como SAIDA, € a
opcdo EXPORTACGAO j& estara marcada.

TIPO DE NOTA TIPO EXPORTACAD

NF-E v SAIDA v .:|
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Comece informando o DESTINATARIO, gue deve estar previamente cadastrado e pode ser um

CLIENTE ou um FORNECEDOR. Caso haja alguma informacdo que precise ser atualizada ou

inserida no cadastro, utilize os campos indicados. Essas alteragcbes serdo gravadas na ficha

cadastral do destinatario.

Destinatario

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VA

Pessoa Fisica ou Juridica? CNPJ

® Juridica O Fisica

Telefone CNPJ/CPF Entrega

13.998.916/0001-24

ENDERECO PARA FATURAMENTO

rd

01227200 (520 Paulo/SP
Avenida Angélica, 2529 - Consolacio

ENDERECO PARA ENTREGA

£
01227-200 (520 Paulo/SP “

Avenida Angélica, 2529 - Consolacio

13988 916/0001-24

20010-040
Travessa Tocanting, |

20010-040
Travessa Tocantins, 1 - Centro

nscrigdo Estadual

142851418117

Tipo Contribuinte

Mao Contribuinte

1- Centro

E-mail Fiscal

0B568-500
Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora

0B568-500
Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora

Clique para adicionar um novo ENDERECO DE FATURAMENTO, marque a opgdo NO EXTERIOR e

preencha os dados.

ENDERECO PARA FATURAMENTO

ENDERECO PARA FATURAMENTO

PAIS

Argenting v

ENDEREGO (NO EXTERIOR &)

Selecions
Afeganistao
Albania

Argélia

Samoa Americana
Andorra

Angola

Antigua e Barbuds
Azerbaijdo

- Bela Vista

®

COMPLEMENTO BAIRRO

01310-813 (S
Avenida Paulista 854, 824 - Bela Vista

@

Depois, no campo CONFIGURAGOES OPERAGAO selecione a NATUREZA DE OPERAGAO e o

CFOP que sera utilizado. Lembre-se que a lista sera exibida conforme a opgdo de Tipo de

Operagdo escolhida. O preenchimento da UF DO EMBARQUE e do LOCAL DE EMBARQUE ¢

obrigatorio
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Configuracdes operacao

MNatureza de Operacao CFOP padrao
Selecione | | CFOP padrao
UF de Embargue Local de Embarque Local de Despacho
Sigla da UF de Embarg | | Descricao do Locsl de Embargue ou de trensposicao de fronte | | Descrigdo do Local de Despacho
l ATENCAQC:

Todas as informacdes fiscais como: CFOP,
CST/CS0SM, FCP, Matureza da Operacao e Aliquotas
devem ser consultadas com o profissional de

contabilidade.
0 Time de Suporte ndo fornece informacdes
fiscais e ndo se responsabiliza por
configuracbes equivocadas.

Na sequéncia, insira os produtos que fardo parte da nota. Lembre-se que serd possivel inserir
somente os produtos cadastrados no local correto. Ndo € possivel inserir servigos na emisséo de
NF-e.

Selecione o servigo e a quantidade, e clique em INCLUIR NA NF

ltens

OTAL INCLUIR
000 NA NF

PRODUTO: 7884900101157 - COCA COLA - LIGHT PLUS -

Vocé podera editar o item incluso na nota clicando no botdo com simbolo de porcentagem. Sera
possivel alterar o valor de venda, incluir um desconto especifico, alterar a quantidade e a
unidade de medida. Nesse modal também sera possivel escolher um CFOP especifico para o
produto, além de adicionar o GTIN e as informagdes xPED do produto (numero do pedido de
compra e numero do item no pedido de compra) Lembre-se de clicar em SALVAR caso alguma
alteracao seja feita. Essas alteragdes irdo refletir somente na nota emitida, e ndo serao salvas no

cadastro do Item.
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[IHl 72a4o0010ms7 Tipo

#1 - Li -
Coca Cola - Light Plus - 310ml Comum
Quantidade Unidade Valor Unitario Desconto em Desconto (RS)
1 LM hd RS 3,00 ﬂ % RS 0,00
CFOP produto
VALOR FINAL
2405] Venda da mercadoria adquirida ou recebida de tercairos em operacao com mearce
(5405) o perag - RS 3,00
Numena do Ndmero do ltem
GTIN Pedido de Compra Pedido de Compra
SALVAR

Vocé ainda podera informar um DESCONTO total para a nota, incluir valor de FRETE, OUTRAS
DESPESAS e SEGURO.

DESCONTO RS 0,00 @

FRETE RS 0,00 @

DUTRAS DESPESAS RS 0,00 @
SEGURO RS 0,00 @

Se desejar, inclua informagdes sobre a TRANSPORTADORA. Esse € apenas um campo informativo

e nao é de preenchimento obrigatorio.
TRANSPORTADOR/VOLUMES TRANSPORTADOS

Nome do transportador

Tipo de Frete Codigo ANTT Placa do Veiculo UF Veiculo CNPJ/CPF
Por conta do destinatario/remet v Selecione v
CEP Enderego (/) Inscrigao Estadual
Q
Quantidade Especie Marca MNumeragéo Peso Bruto(kg) Peso Liguido(kg)

Para informar as faturas da NF-e, escolha a FORMA DE PAGAMENTO, digite o valor e clique em
INCLUIR. Caso haja mais de uma forma de pagamento, basta repetir esse passo, sempre

informando a forma de pagamento e o valor.
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Pagamentos

FORMAS DE PAGAMENTO

Selecione

Depois basta clicar em SALVAR no final da tela e partir para a emisséao.

SALVAR

No campo NOTA FISCAL sera possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo NF-e
vocé podera incluir as observagdes da nota e alterar o indicador de presencga e informar se
houve intermediador da operacao.

Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para

emitir a nota clique em EMITIR.

EMITENTE / PRESTADOR NF-e
© Pré-requisitos para emiss3o da NF-e validados o
EMISSOR SEBRAE
13998916000124 Indicador de Presenca @ Indicador de Intermediador @
Avenida Paulista 854, 854 - Andar 17 Conj a 17 ‘ 2 - Operagao néo presencial, pel V‘ ‘ O - Operag&o em site ou platafor V‘
Bela Vista - 01310913
S&o Paulo / SP Observagbes

CERTIFICADO DIGITAL

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

Vocé pode emitir suas notas pelo Sebrae utilizando o certificado tipo
A1l cadastrado em nosso servidor.

O Sebrae - Assinador Digital estd em operac&o pronto para ser
utilizado com certificados localizados em seu computador ou pen-

ome (S~ - = o}

EMITIR ENVIAR ~ COMPLETA SIMPLIFICADA CONSULTAR

Apds a emissédo serd possivel compartilhar a nota (DANFE e XML) por e-mail clicando em ENVIAR,

baixar o XML clicando em XML e se for necessario atualizar a nota, clique em CONSULTAR.
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) NF-e emitida com sucesso

CONTROLE Do FISCO

CHAVE DE ACESSD

35241213998916000124551370000000341296623982

Consulta de autenticidzda na partal nacional da NF-e

www.nfafazendagovbr/portal ou no site da Sefaz Autorizada

z
T
n
£

EMITIDA EM PROTOCOLO

04/12/2024 17:03:46 135240009268421

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

<& M B B @ Q

XML ENVIAR ~ COMPLETA SIMPLIFICADA CAMCELAR COMSULTAR

Caso seja necessario cancelar a nota emitida, basta acessar a nota em questdo e no final da
pagina clicar em CANCELAR. O prazo de cancelamento para NF-e é de 24 horas. Apds esse
periodo, entre em contato com seu contador para saber sobre as opcgdes possiveis de

cancelamento.

USO DO AMBIENTE DE HOMOLOGAQAO

AMBIENTE DE HOMOLOGAGAO ¢é o ambiente de testes da SEFAZ sem nenhuma validade fiscal ou
juridica, podendo também usar dados reais ou ficticios no preenchimento do documento.

Para casos especificos onde é necessario emitir NF-e no ambiente de homologacdo, sera
necessario realizar configuragdes especificas.

ATENQAO! A emissdao no ambiente de homologagdo esta disponivel somente para NF-e
(modelo 55) e para os usuarios que utilizam Certificado A1 alocado no sistema (veja o menu

Configuracao de Certificado A1l).
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Para habilitar a emissdo no ambiente de homologacéo, acesse AJUSTES > NF-E e marque a
opcéo HABILITAR EMISSOES EM AMBIENTE DE HOMOLOGAGAO.

Configuracdes da NF-e

HABILITAR EMISSOES EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAQ €@

N

Na aba HOMOLOGAQAO preencha os dados com as informagBes que seu contador passar.
Lembre-se que estamos falando do ambiente de homologagédo, entdo o numero da série e da
proxima nota serdo referentes a esse ambiente.

Lembre-se de clicar em SALVAR.

Modelo de Emiss&o da NFe em Homologacdo N°® da préxima NFE em Homologacdo N® Série em Homologacio@
Modelo 4.00 v 329 63
Tipo de Frete em Homologacgdo Indicador de Presenca em Homologacdo
Contratacdo do Frete por conta do Destinatario (FOB) v | 2 - Operacdo ndo presencial, pela Intemet v
Orientacdo da impressdo em Homologac&o IE do Substituto Tributario em Homologac&o@
Paisagem v

Observacdes na NFe em Homelogacao

NOTA EMITIDA EM HOMOLOGAGCAQ

SALVAR

Com essa opgdo habilitada, todas as notas emitidas a partir de agora serdo enviadas ao ambiente
de homologacéo. Para retornar a emissdo das notas para o ambiente de Producédo, desmarque a

opcgao e clique em SALVAR.

As matrizes fiscais padrdo do sistema para emissores do Simples Nacional funcionardo
automaticamente para as emissdes. Porém, se vocé utiliza de alguma matriz especifica, como por
exemplo, operagOes interestaduais, substituicdo tributaria ou tributagdo monofasica, sera
necessario ativar a matriz fiscal para o ambiente de homologacao.

Para isso acesse AJUSTES > MATRIZ FISCAL

Encontre a matriz que sera utilizada e cligue em EDITAR
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Marque a opgao UTILIZAR MATRIZ FISCAL PARA EMISSAO EM HOMOLOGAGAO.

Dados Gerais

Nome do Imposto/Taxa Mome Se aplica a servigo?

ICMS | |icms p/ mg Produtos/Mercadorias v
Regime Fiscal Vigéncia Modelo da NF

Simples Macional v De | dd/mm/aaaa Ate | dd/mm/aaaa MNF-e v

UTILIZAR MATRIZ FISCAL PARA EMISSAO EM HOMOLOGAGAO

]

Depois cligue em SALVAR no final da pagina

SALVAR

Com essa opgdo habilitada, essa matriz fiscal passara a servir somente para o ambiente de
homologacao. Para que a matriz volte a ser aplicada para o ambiente de Producdo, desmarque a
opcgao e clique em SALVAR.

O processo de emissdo da NF-e deve ser seguido normalmente.

No campo da emisséao, estara destacado que a nota sera emitida no ambiente de homologacgéao

NF-e

© Essa nota serd emitida em ambiente de homologagao!
@ Pré-requisitos para emissdo da NF-e validados T

Indicador de Presenca € Indicador de Intermediador €

2 - Operacdo nao presencial, pel v | | 0 - Operacao em site ou platafor «

Ao emitir a nota, o numero da série e da nota estardo conforme configurado e o destinatario da
nota serd substituido por NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGAGAO - SEM VALOR
FISCAL.

DESTINATARIO/EMITENTE
NOME/RAZAD SOCIAL

CNPJICPF DAT A DE EMSSAD
NF-E EMITIDA. EM ANMBIENTE DE HOMOLOGACAQ - SEMVALOR FISCAL [ 23/01/2024
ENDERECO BAIRRO/DISTRITO CEP DAT A DE ENTRISAIDA
rua junin, 1349 recoleta - __ 000

MUNICIPIO FONE/FAX UF INSCRIGAO ESTADUAL HORA ENTR./SAIDA
B, .

ATENGAO! Para que as notas voltem a ser emitidas no ambiente de Produgdo, desmarque as
opgdes nas configuragdes antes de criar novas notas. Caso a nota seja criada com a opgao

Ambiente de Homologagdo marcada, ela sera emitida para esse ambiente mesmo que a
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configuragdo seja mudada depois. O mesmo vale para o contrario. caso vocé tenha alguma
nota salva que foi criada com a opgdo Ambiente de homologagdo desmarcada, mesmo que

vocé marque a opgao, a nota salva sera emitida em producéo.

EMISSAO DE NFC-E
A NFC-e é a Nota Fiscal ao Consumidor. E exclusivamente uma nota de vendas de Produtos

dentro do mesmo estado, ndo sendo possivel utilizar outras Naturezas de Operacdo nem outros
CFOPs. O Emissor Sebrae emite NFC-e somente para o ambiente de Produgédo, ndo sendo
possivel emitir as notas de homologagédo. Caso seu estado necessite de notas de homologagéo
para efetivar sua habilitagdo como contribuinte, solicite auxilio ao seu contador para conhecer as

alternativas disponiveis.

Para emitir uma NFC-e, apds cadastrar seus produtos e habilitar a emissdo, acesse o menu

EMISSOR FISCAL > EMISSAO NFC-E.

Vocé vera a listagem com todas as suas NFC-e. Para emitir uma nova nota cligue em ADICIONAR

NOVO

ADICIONAR

NOVO

O TIPO DE NOTA ja estara pre-selecionado como NFC-e, e o TIPO de operagéo ja estara como
SAIDA.

TIPO DE NOTA TIPO

NFC-E v SAIDA v

DATA DE EMISSAQ DATA DE ENTREGA [ USAR HORA
Comece informando o DESTINATARIO, gue deve estar previamente cadastrado e pode ser um
CLIENTE ou um FORNECEDOR. Caso haja alguma informacdo que precise ser atualizada ou
inserida no cadastro, utilize os campos indicados. Essas alteragdes serdo gravadas na ficha

cadastral do destinatario.
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Destinatario

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VAI

Passoa Fisica ou Juridica? CNPJ Inscrigdo Estadual E-mail Fiscal

® Juridica O Fisica 13888 916/0001-24 1428514181
Telefone CNPJ/CPF Entrega Tipo Contribuinte
13.998.916/0001-24 Mao Cantribuinte v
ENDEREGO PARA FATURAMENTD

£
0M227-200 20010-040 R 0B568-500 F
Avenida Angélica, 2529 - Consolacio Travessa Tocantins, 1- Centro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

ENDERECO PARA ENTREGA

£
01227-200 20010-040 R 0B568-500 F
Avenida Angélica, 2529 - Consolacio Travessa Tocantins, 1 - Cantro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

Depois, no campo CONFIGURAGOES OPERAGAO, a NATUREZA DE OPERAGAO estard marcada

como VENDA DENTRO DO ESTADO e vocé devera informar o CFOP que sera utilizado.

Configuragtes operagao
Matureza de Operagdo CFOP padrao

Wenda Dentro do Estado v | | CFOP padrao

\ ATENCAO:

Todas as informacdes fiscais como: CFOP,

CST/CS0SM, FCP, Matureza da Operacao e Aliquotas
devem ser consultadas com o profissional de
contabilidade.

0 Time de Suporte ndo fornece informacdes

fiscais e ndo se responsabiliza por

configuracbes equivocadas.

Na sequéncia, insira os produtos que fardo parte da nota. Lembre-se que sera possivel inserir
somente os produtos cadastrados no local correto. Ndo € possivel inserir servigcos na emisséo de
NFC-e.

Selecione o servigo e a quantidade, e clique em INCLUIR NA NF

ltens

T INCLUIR
0,00 NANF

PRODUTD: 7884900101157 - COCA COLA - LIGHT PLUS -

Vocé podera editar o item incluso na nota clicando no botdo com simbolo de porcentagem. Sera
possivel alterar o valor de venda, incluir um desconto especifico, alterar a quantidade e a
unidade de medida. Nesse modal também sera possivel escolher um CFOP especifico para o

produto, além de adicionar o GTIN e as informagdes xPED do produto (numero do pedido de
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compra e numero do item no pedido de compra) Lembre-se de clicar em SALVAR caso alguma
alteracao seja feita. Essas alteracdes irdo refletir somente na nota emitida, e ndo serao salvas no

cadastro do Item.

#1 (Il 72a4s000m57 Tipo
Coca Cola - Light Plus - 310ml Cormumn
Quantidade Unidade Walor Unitédrio Desconto em Desconto (RS)
1w v RS 3,00 ﬂi| RS 0,00
CFOP produto
VALOR FINAL
[5405] Venda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros em operacdo com marcs
- RS 3,00
Numera do Ndmero do Item
GTIN Pedido de Compra Pedido de Compra
SALVAR

Vocé ainda podera informar um DESCONTO total para a nota, incluir valor de FRETE, OUTRAS
DESPESAS e SEGURO.

DESCONTO R$0,00 (O

FRETE R$000 (®

DUTRAS DESPESAS RS 0,00 @
SEGURO R$ 0,00 (¥

Para informar as faturas da NF-e, escolha a FORMA DE PAGAMENTO, digite o valor e clique em
INCLUIR. Caso haja mais de uma forma de pagamento, basta repetir esse passo, sempre

informando a forma de pagamento e o valor.

Pagamentos

FORMAS DE PAGAMENTO

Selecione v

VALOR

RS 0,00

Depois basta clicar em SALVAR no final da tela e partir para a emissao.
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SALVAR

No campo NOTA FISCAL sera possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo NF-e
vocé podera incluir as observagdes da nota. Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique

em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para emitir a nota clique em EMITIR.

Apds a emissdo serd possivel compartilhar a nota (DANFE e XML) por e-mail clicando em ENVIAR,

baixar o XML clicando em XML e se for necessario atualizar a nota, clique em CONSULTAR.

Caso seja necessario cancelar a nota emitida, basta acessar a nota em questdo e no final da

pagina clicar em CANCELAR. O prazo de cancelamento para NF-e € de 30 minutos. Apos esse
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periodo, entre em contato com seu contador para saber sobre as opgfes possiveis de

cancelamento.

EMISSAO DE CT-E
CT-e (Conhecimento de Transporte Eletronico) € um documento fiscal eletrénico. E emitido para

legalizar operacées de prestacdo de servico de transporte de cargas.

Para emitir um CT-e sua empresa precisa estar habilitada junto a SEFAZ para esse tipo de
prestacdo de servigos. No emissor, apos configurar suas informacg0@es fiscais e habilitar a emissao,
siga 0 seguinte processo:

Acesse o sistema e va até o menu EMISSOR FISCAL > EMISSAO CT-E.

Vocé verd uma lista com todos os seus CT-e. Para criar um novo, clique em ADICIONAR NOVO.

O TIPO DE NOTA ja estara pre-selecionado como CTe, e o TIPO de operagdo como SAIDA.

TIPO DE NOTA TIPO
CT-E v SAiDA v

Se vocé for emitir uma CT-e para uma NF-e e vocé possui o arquivo XML, podera otimizar o tempo
de preenchimento importando o arquivo no sistema. Cliqgue em IMPORTAR e encontre o arquivo

em seu computador. E possivel importar apenas um arquivo por CT-e.

Importe o xml da NF-e que sera referenciada (formatos: 1 arquivo xml)
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Ao importar o XML, o0s dados do DESTINATARIO e do REMETENTE ja serao preenchidos

automaticamente.

No campo CONFIGURAQC)ES DE OPERAQAO, selecione a NATUREZA DA OPERAQAO e o CFOP
gue sera utilizado. Consulte seu contador para saber quais informagdes preencher de acordo com
a operacao.

Configuracgfes operacao

Matureza de Operacdo CFOP padrao

Servigo de Transporte para Dentro do Estado | | [5353] Prestacéo de servigo de transporte a estabelacimento comercial

Logo abaixo, surgira o campo “Informagées das NFs Referenciadas” onde ja serd possivel

verificar a chave de acesso da nota importada.
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Informagdes das NFs Referenciadas
Tipo de nota referenciada
Mota fiscal Eletriinica (NF-g) w

Chave de acesso da MF-e referenciada

CHAVE DE ACESS0O DA NF-E REFERENCIADA

35230 38010 £

Em seguida, preencha o campo “Descrigdo Principal dos Produtos Transportados.” Caso o XML
importado tenha informacfes de transporte preenchidas pelo emissor, essas informacoes
aparecerao preenchidas automaticamente. Caso o emissor da NF-e ndo tenha informado nenhum
dado de transporte, os campos estarao vazios e podem ser preenchidos manualmente. As linhas
destacadas em cinza escuro sdo de preenchimento obrigatdrio.

ltem

Descricdo principal dos produtos transportados

Quantidade Medida Espécia Valor Total Tipo de Frete

1 UNIDADE w | | WVOLUME RS 643594 Contratagdo do Frete por conta do Destinatério (FOB) A

Vocé também deve informar o valor de FRETE na CT-e.

FRETE RS 750,00| (3

Em seguida selecione a Modalidade de Transporte.

O Modal Rodoviario & o mais utilizado. Informe o Cédigo ANTT valido. Esse ¢ um codigo de 6 a 8
digitos, sendo que, quando for de 6 digitos, deve-se informar dois zeros a esquerda para

completar o preenchimento de 8 caracteres.

Modal Rodoviario ~

Codigo ANTT @

12345674

Salve a pagina para seguir para a emissao.
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No campo NOTA FISCAL serd possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo CT-e
vocé podera incluir as observagdes da nota. Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique

em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para emitir a nota clique em EMITIR.

Para a utilizagdo do Modal Aereo, deve-se atentar ao preenchimento dos campos necessarios.
No ITEM, o preenchimento das dimensdes da carga (altura, largura e profundidade) é obrigatorio,

ou o preenchimento da medida em M3,

Depois preencha as informagdes do transporte. Todos os campos em cinza escuro s&o de

preenchimento obrigatario.
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Modal Aéreo ~
valor da Tarifa @  Cddigo da Tarifa  Numero da Minuta @ N® Operacional do CT-o @

Data prevista da entrega Classe da Tarifa

dd/mm/aaaa Selecione w | |RS 000

Informagées de manuselo
Selecione - m

Menhuma informagéo de manuseio Informada para essa nota até o momento!

Transporte de Produtos Classificados pela ONU como Perigosos

Mo ONU @ Qtde. vol. artigos perigosos @ Qtde. artigos perigosos & Unidade de medida
Seleclone v
Menhum produto classificado como perigoso informado para essa nota até o momenta!

Salve a pagina para seguir para a emissao.

No campo NOTA FISCAL sera possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo CT-e
vocé podera incluir as observagdes da nota. Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique

em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para emitir a nota clique em EMITIR.

Para transporte Ferroviario, preencha os campos destacados em cinza escuro. Eles sdo de

preenchimento obrigatdrio quando se escolhe essa modalidade.
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Maodal Ferroviario

Tipo de Trafego Fluxo Ferrovidrio @

Seleclone b

Detalhamento de Informacgdes para o Trafego Mutuo

Responsavel pelo Faturamento Ferrowvla Emitents Valor do Frete €@

Selecione A Selocione | | RS 000
Chave de acesso do CT-e emitido pelo ferrovia da orlgem
INFORMACOES DAS FERROVIAS ENVOLVIDAS
CHNPJ Codigo Interno E Razéo Soclal
CEF @ Endereco M® Complemento Balrro
Q

Menhuma informacgao de ferrovia envolvida para essa nota até o momental

Salve a pagina para seguir para a emissao.

No campo NOTA FISCAL seréd possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo CT-e
vocé podera incluir as observagdes da nota. Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique

em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para emitir a nota clique em EMITIR.

Para transporte Aquavidrio (transporte de contéineres em navios) preencha todos os campos

obrigatdrios exibidos em cinza escuro.
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Modal Aquaviario~

Prostaciio B.C. do AFRMM @ AFRMM & dentificacio do Mavio MNimero da Viagem Direcao rir &

RS 0,00 RS 0.00 Selecione w

Identificador da Balsa

Menhum idenficador de balsa informado para essa nota até o momentol
Grupo de Informagtes de Detalhamento dos Conteiners
ldentificacéc do Contalner
Menhuma informac&o de container informada para essa nota até o momental

Salve a pagina para seguir para a emissao.

No campo NOTA FISCAL sera possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo CT-e
vocé podera incluir as observagdes da nota. Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique

em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para emitir a nota clique em EMITIR.

O Conhecimento de Transporte (CT-e) Multimodal € o registro fiscal eletronico para legalizar as
transagbes de transporte multimodal. Uma transagdo € classificada como multimodal quando,
durante o percurso, a carga € movimentada por dois ou mais modos de transporte contemplados

no CT-e.
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Para emitir o CT-e multimodal, & essencial seguir regras especificas. A empresa de transporte
deve possuir credenciamento como Operadora de Transporte Multimodal (OTM) junto a Agéncia

Nacional de Transporte Terrestre (ANTT).

O CT-e multimodal ndo substitui a emissdo dos CTes relacionados a cada modalidade de
transporte na operagdo. Por exemplo, se uma carga € movimentada por caminhdo em parte do
percurso e por avido em outra parte, a empresa deve emitir um CT-e multimodal, um CT-e

rodoviario e um CT-e aéreo.

Portanto, apds a autorizagdo do CT-e multimodal, € necessario emitir os CTes especificos para
cada etapa do transporte. Esses documentos sdo denominados de CTes vinculados ao

multimodal.

Para Emitir o CT-e multimodal, informe o N° do Certificado do Operador (que & o numero

informado quando se credencia como OTM), e o Indicador negociavel.

Multi Modal ~

N° do Certificado do Operador @

123457890

Indicador Megociavel Nome da Seguradora CHNPJ da Seguradora Mumero da Apolice Mumero da Averbacao

N&o Negociavel v

Selecione
N&o Negociavel
Megociavel

Salve a pagina para seguir para a emissao.

No campo NOTA FISCAL sera possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo CT-e
vocé podera incluir as observagdes da nota. Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique

em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para emitir a nota clique em EMITIR.
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Para emitir os outros CT-es associados a esse multimodal, copie a Chave de Acesso gerada na

emissdo da CT-e Multimodal, e inicie uma nova nova clicando em ADICIONAR NOVO

ADICIONAR
NOVO

Preencha os dados do Destinatario e Remetente e em CONFIGURAGOES OPERAGAO marque a
opcao VINCULADO A UMA CT-E MULTIMODAL e informe a chave de acesso da CT-e multimodal.

Configuragdes operagéo
Matureza de Operagio CFOR padrao

Servigo de Transporte para Dentro do Estado | | [5353] Prestacgso de servigo de transporte 2 estabelecimento comercial

Vinculado a uma CT-E Multimodal Chave de acesso do CT-e Multimodal Vinculado

W

Siga o preenchimento da nota normalmente seguindo os passos para 0os modais necessarios.

EMISSAO DE CT-E SEM O ARQUIVO XML

Caso vocé nado possua o arquivo XML da nota para iniciar a emissdo da CT-e, escolha a opgédo

DIGITAR DADOS

Inserir manualmente o xml da NF-e que sera referenciada

DIGITAR DADOS

Nessa opgédo vocé precisara informar todos os dados da nota. comece informando os dados do
DESTINATARIO.
ATENQAO: O Destinatario precisa estar previamente cadastrado como Cliente ou Fornecedor.

Acesse a opcao CADASTROS e realize o cadastro como orientado neste manual.
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Destinatario

Pessoa Fisica ou Juridica? CPF RG E-mail Fiscal

7y Juridica () Fisica

Telefone CMNPJ/CPF Entrega

ENDERECO PARA FATURAMENTO

ATENQAO: O Remetente precisa estar previamente cadastrado como Cliente ou Fornecedor.

ENDERECO PARA ENTREGA

Em seguida os dados do REMETENTE.

Acesse a opgcdao CADASTROS e realize o cadastro como orientado neste manual.

Remetente
CNPJ Inserigdo Estadual Telefone Regime Tributéric @
Selecione L
ENDEREGO DO REMETENTE
x
CEP ENDERECO Ne COMPLEMENTO BAIRRO

& E3

No campo CONFIGURAGOES DE OPERAGAO, selecione a NATUREZA DA OPERAGAO e o CFOP
gue sera utilizado. Consulte seu contador para saber quais informagdes preencher de acordo com
a operagao.

Configuragfes operacao

Matureza de Operacio CFOP padrao

Servico de Transporte para Dentro do Estado w | | [5353) Prestacio de servigo de transporte a estabelecimento comercial

Agora vamos informar os documentos referenciados nessa CT-e. Em TIPO DE NOTA
REFERENCIADA selecione entre as opcdes Nota Fiscal Eletronica (onde vocé vai precisar da

chave de acesso da nota da NF-e), Nota Avulsa (notas emitidas por MEI de forma avulsa ou néo
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eletronica), Outros (onde vocé podera adicionar declaragdes, NFC-e, CF-e SAT/MDF, Dutoviario e

outros documentos). Vocé so deve utilizar esse campo quando necessario.

Informacoes das NFs Referenciadas

Tipo de nota referenciada

Selecione hd

Maota avulsa

Maota fiscal Eletrdnica (MF-g)
Qutras notas

Na opcdo NOTA FISCAL ELETRONICA vocé deve informar a chave de acesso da nota referenciada

e clicar em OK para incluir a informagao na CT-e. Vocé podera referenciar até 10 chaves de acesso
na mesma CT-e.

Informagoes das NFs Referenciadas
Tipo de nota referenciada
MNota fiscal Eletronica (NF-e)

Chave de acesso da NF-e referenciada

Para incluir mais detalhes da NF-g, cligue em EDITAR e depois clique no icone

as alteracoes

verde para salvar

CHAVE DE ACESS0 DA NF-E REFERENCIADA

35240313998316000124570130000000011496933612 f

CHAVE DE ACESSO DA NF-E REFERENCIADA
Chave de acesso da NF-e referenciada
35240313998916000124570130000000011486933612
PIN SUFRAMA Data prevista de entrega

dd/mm/ aaaa

Na opgdo NOTA AVULSA, informe o Numero e a Série da NF Referenciada e clique em OK para

incluir a informacgédo na CT-e

Informacdes das NFs Referenciadas
Tipo de nota referenciada
Mota avulsa

Mamera NF referenciada Série MNF referenciada
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Para incluir mais detalhes da Nota Avulsa, clique em EDITAR e depois de colocar as informagdes

cligue no icone verde para salvar as alteracdes.

NUMERO NF REFERENGIADA SERIE NF REFERENCIADA
Mumera NF referenciada Série NF referenciada )4
1 1
Modelo da NF N? Romaneio MN® Pedido  Peso total(Kg) PIN SUFRAMA Data prevista de entrega
Selecione » dd/mm/ aaaa
Data de Emissao

dd/ mm /aaaa
E por fim, na opcdo OUTRAS NOTAS, vocé podera adicionar outros tipos de documentos, como

NFC-g, por exemplo.
Selecione o tipo de documento e clique em OK para incluir a informacédo na CT-e
HTDFFI'IEIQDES das Nis Heferenciadas
Tipo de nota referenciada
Outras notas
Tipo de documento origindrio

Declaracao ~

Selecione
Menhuma infarmagao adiciona) Declaragao

Dutavidrio
CF-e SAT

ltem NFC-e

Outros

Mumero NF referenciada

Para incluir mais detalhes desse documento, clique em EDITAR e depois de colocar as

informacgdes clique no icone verde para salvar as alteragdes.

NUMERO NF REFERENCIADA TIPO DE DOCUMENTO ORIGINARIO
NFC-e
NFC-e
NUMERO NF REFERENCIADA TIPO DE DOCUMENTO ORIGINARIO
Nuamera NF referenciada Tipo de docurmenta origindria ><
NFC-e ~
Data prevista de entrega  Descricéo do documento  Valor do documento Data de Emissao
dd/mm/aaaa RS 0,00 dd/mm/ aaaa

Depois de escolher o(s) documento(s) a ser(em) referenciado(s) na CT-e, faga o preenchimento

dos campos referente a carga, preenchendo a DESCRIQAO PRINCIPAL DOS PRODUTOS

TRANSPORTADQOS, o valor da carga e o Tipo de Frete.
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ltem

Descricdo principal dos produtos transportados

Quantidade Medida Espécie Valor Total Tipo de Frete

UNIDADE A RS 0,00 Selecione hd

Vocé também deve informar o valor de FRETE na CT-e.

FRETE RS 750,00 | (@)

Em seguida selecione a Modalidade de Transporte.

O Modal Rodoviario & o mais utilizado. Informe o Cédigo ANTT valido. Esse € um cédigo de 6 a 8
digitos, sendo que, quando for de 6 digitos, deve-se informar dois zeros a esquerda para

completar o preenchimento de 8 caracteres.

Modal Rodoviario ~

Cadigo ANTT @

12345674

Salve a pagina para seguir para a emissao.

No campo NOTA FISCAL sera possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo CT-e
vocé podera incluir as observagdes da nota. Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique

em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para emitir a nota clique em EMITIR.
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Para a utilizagdo do Modal Aéreo, deve-se atentar ao preenchimento dos campos necessarios.
No ITEM, o preenchimento das dimensdes da carga (altura, largura e profundidade) € obrigatorio,

ou o preenchimento da medida em M3,

Depois preencha as informacdes do transporte. Todos 0os campos em cinza escuro sdo de

preenchimento obrigatadrio.

Modal Aéreo ~

Data prevista da entrega Clazse da Tarifa valor da Tarifa @ Cod go da Tarifa  MNumero da Minuta ;] N° Operaclional do CT-e [:]

dd/mm/aaaa Selecione v | |RS000
Infor magoes de manusaio
Selecione hd m
Menhuma informagao de manuseio informada para essa nota até o momentol
Transporte de Produtos Classificados pela ONU como Perigosos

N° ONU €@ Qtde. vol artigos perigosos @ Qtde. artigos perigosos € Unidade de medida

Selecione -

Menhum produto classificado como perigoso informado para essa nota até o momenta!
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Salve a pagina para seguir para a emissao.

No campo NOTA FISCAL seréd possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo CT-e

vocé podera incluir as observagdes da nota. Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique

em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para emitir a nota clique em EMITIR.

Para transporte Ferroviario, preencha os campos destacados em cinza escuro.

preenchimento obrigatdrio quando se escolhe essa modalidade.

Modal Ferroviario

Tipo de Tréafego Fluxo Ferrovidrio €

Seleclone b

Detalhamento de Informacoes para o Trafego Mdtuo

Responsavel pelo Faturamento Ferrowvla Emitents Valor do Frete €@
Selecione | | Selecione | | RS 0,00
Chave de acesso do CT-e emitido pelo ferrovia da orlgem

INFORMACOES DAS FERROVIAS ENVOLVIDAS

CNPJ Cadigo Interna E Razido Social
CEF @ Enderaco M® Complemento
Q
Menhuma informacgao de ferrovia envolvida para essa nota até o momental

Eles sdo de
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Salve a pagina para seguir para a emissao.

No campo NOTA FISCAL seréd possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo CT-e
vocé podera incluir as observagdes da nota. Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique

em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para emitir a nota clique em EMITIR.

Para transporte Aquavidrio (transporte de contéineres em navios) preencha todos os campos

obrigatodrios exibidos em cinza escuro.

Modal Aquaviario~

Prestacdo B.C. do AFRMM @ AFRMM @ dentificacdo do Mavio Mumera da Viagem Direcao rir

RS 0,00 R% 0,00 Selecione ~

Identificador da Balsa

Nenhum idenficador de balsa informado para essa nota até o mamento!
Grupo de Informagdes de Detalhamento dos Conteiners
Identificacéo do Container
Menhuma informac&o de container informada para essa nota até o momental

Salve a pagina para seguir para a emissao.
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No campo NOTA FISCAL serd possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo CT-e
vocé podera incluir as observagdes da nota. Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique

em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para emitir a nota clique em EMITIR.

O Conhecimento de Transporte (CT-e) Multimodal € o registro fiscal eletronico para legalizar as
transagtes de transporte multimodal. Uma transagdo € classificada como multimodal quando,
durante o percurso, a carga € movimentada por dois ou mais modos de transporte contemplados

no CT-e.

Para emitir o CT-e multimodal, & essencial seguir regras especificas. A empresa de transporte
deve possuir credenciamento como Operadora de Transporte Multimodal (OTM) junto a Agéncia

Nacional de Transporte Terrestre (ANTT).

O CT-e multimodal nao substitui a emissdao dos CTes relacionados a cada modalidade de
transporte na operagdo. Por exemplo, se uma carga € movimentada por caminhdo em parte do
percurso e por avido em outra parte, a empresa deve emitir um CT-e multimodal.,, um CT-e

rodoviario e um CT-e aéreo.

Portanto, apds a autorizagdo do CT-e multimodal, &€ necessério emitir os CTes especificos para
cada etapa do transporte. Esses documentos sdo denominados de CTes vinculados ao

multimodal.
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Para Emitir o CT-e multimodal, informe o N° do Certificado do Operador (Que € o numero

informado quando se credencia como OTM), e o Indicador negociavel.

Multi Modal ~

N° do Certificado do Operador @

123457890

Indicador Megociavel

MNome da Seguradora Mumero da Apclice Mumero da Averbacéo

N&o Negociavel

2

Selecione

NSo Negociavel
Megociavel

Salve a pagina para seguir para a emissao.

No campo NOTA FISCAL sera possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo CT-e

vocé podera incluir as observagdes da nota. Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique

em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para emitir a nota clique em EMITIR.

Para emitir os outros CT-es associados a esse multimodal, copie a Chave de Acesso gerada na

emissao da CT-e Multimodal, e inicie uma nova nova clicando em ADICIONAR NOVO

ADICIONAR
NOVO

Preencha os dados do Destinatario e Remetente e em CONFIGURAGOES OPERAGAO marque a
opgao VINCULADO A UMA CT-E MULTIMODAL e informe a chave de acesso da CT-e multimodal.

17



Configuracdes operacao
Matureza de Operacio CFOR padréo

Servigo de Transporte para Dentro do Estado ~ | | [5353] Prestacao de servico de transporte 2 estabelecimento comercial

Vinculado a uma CT-E Multimodal Chave de acesso do CT-e Multimodal Vinculado

W

Siga o preenchimento da nota normalmente seguindo os passos para os modais necessarios.

Apds a emissdo sera possivel compartilhar a nota (DANFE e XML) por e-mail clicando em ENVIAR,

baixar o XML clicando em XML e se for necessario atualizar a nota, clique em CONSULTAR.

Uma CT-e Globalizada ¢ uma CT-e emitida como qualquer outra, mas com a fungdo especifica de
acobertar diversas operacgfes de transporte referentes a um mesmo remetente ou a um mesmo

destinatario.

Para emitir uma CT-e Globalizada, acesse o menu EMISSOR FISCAL > EMISSAO DE CT-E.

Vocé vera a listagem com todas as suas CT-e. Para emitir uma nova nota clique em ADICIONAR

NOVO

ADICIONAR

NOVO
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O TIPO DE NOTA ja estara pre-selecionado como CT-e, selecione o TIPO de operagdo como

SAIDA, e habilite a opcéao CT-E Globalizada.

Dados Gerais

TIPO DE NOTA TIFD (T-E GLOBALIZADA

# /7 CT-E v SAIDA |
DATA DE EMISSAD DATA DE ENTREGA (] USAR HORA DATA DE CANMCELAMENTO
01/04/2024 DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA

Agora, cligue em DIGITAR DADOS.

Inserir manualmente o xml da NF-e que sera referenciada

DIGITAR DADOS

Agora, vocé precisara informar todos os dados da nota. comece informando os dados do

DESTINATARIO.

Destina‘tério D Multiplos Destinatarios

Nome do cliente ou fornecedor

Pessoa Fisica ou Juridica? CPF RG E-mail Fiscal

(O Juridica O Fisica

Telefane CMPJ/CPF Entrega

ENDERECO PARA FATURAMENTO

®

ENDERECO PARA ENTREGA

®

Quando existem varias entregas originadas de um mesmo remetente, por exemplo, uma loja

enviando produtos para diferentes clientes, o tomador devera ser o remetente. Neste caso,
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habilitamos a opgdo MULTIPLOS DESTINATARIOS. O campo Destinatario aparecerd como

DIVERSOS e n&o sera necessario indicar os enderecgos de destino.

Des‘tlnatérlo .j Multiplos Destinatérios

Passoa Fislca ou Juridica? CNPJ Inscrigio Estadual E-mail Fiscal
Jurfdica - Fisica 23785 688/0001-68 63586837810
Telefone CNPJ/CPF Entrega Tipo Contribuinte

Contribulnta do ICMS v

ENDERECO PARA FATURAMENTO

01010-000 Rua Séao Bento, 1

S L 5 Centro
ENDEREGO PARA ENTREGA
01010-000 Rua Séo Bento, 1
Séo Paulo/SP Centro

Em seguida os dados do REMETENTE.

Remetente Multiplos Remetentes

Nome do remetente

CMNPJ/CPF Inscrigdo Estadual Telefone Regime Tributério @

Selecione A

ENDERECO DO REMETENTE

CEP ENDERECO Ne COMPLEMENTO BAIRRO

a [ox
I+ﬁm

Quando existem varias coletas para um mesmo destinatario, o tomador devera ser o destinatario.

Neste caso, habilitamos a opgéao MULTIPLOS REMETENTES.

174



No campo CONFIGURAGOES DE OPERAGAO, selecione a NATUREZA DA OPERAGAO e o CFOP
gue sera utilizado. Consulte seu contador para saber quais informagdes preencher de acordo com
a operagao.

Configuracoes operacao

Matureza de Operacio CFOP padrao

Servigo de Transporte para Dentro do Estado w | | [5353) Prestacio de servigo de transporte a estabelecimento comercial

Agora vamos informar os documentos referenciados nessa CT-e. Em TIPO DE NOTA
REFERENCIADA selecione a opgdo Nota Fiscal Eletronica (onde vocé vai precisar da chave de

acesso da nota da NF-e).

Informacdes das NFs Referenciadas@®

Tipo de nota referenciada

Mota fiscal Eletronica [(NF-g) ~

Selecione

Mota fiscal Eletrinica (MF-g) L

[Chave d T p——— INCLUIR

Para incluir mais detalhes da NF-g, clique em EDITAR e depois clique no icone verde para salvar as

alteragoes
CHAVE DE ACESSO0 DA NF-E REFERENCIADA
35240313998916000124570130000000011436933612 f
CHAVE DE ACESSO DA NF-E REFERENCIADA
Chave de acesso da NF-e referenciada p 4

352403139989160001245701300000000114286933612

PIN SUFRAMA Data prevista de entrega

dd/mm/ aaaa
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NUMERQ NF REFERENCIADA TIPO DE DOCUMENTO ORIGINARIO

Numero NF referenciada Tipo de documento origindrio
MFC-e
Data prevista de entrega  Descricdo do documento  Valor do documento Data de Emissao
dd/mm/aaaa RS 0,00 dd/mm/ aaaa

Depois de escolher o(s) documento(s) a ser(em) referenciado(s) na CT-e, faga o preenchimento

dos campos referente a carga, preenchendo a DESCRIQZ\O

TRANSPORTADQOS, o valor da carga e o Tipo de Frete.

ltem

Descricdo principal dos produtos transportados

Quantidade Medida Especie Valor Total Tipo de Frete

UNIDADE hd RS 0,00 Selecione

Vocé também deve informar o valor de FRETE na CT-e.

FRETE R$750,00| (3

Em seguida selecione a Modalidade de Transporte.

Salve a pagina para seguir para a emissao.

PRINCIPAL DOS PRODUTOS

No campo NOTA FISCAL sera possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo CT-e

vocé podera incluir as observagdes da nota. Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique

em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para emitir a nota clique em EMITIR.
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Nota Fiscal

(2 Pré-requisitos para emissdo da CT-e validados =3
NUVEMSIS PARTICIPACOES S.A. -

23.785.688/0001-68 Observagies

Rua S&o Bento, 1
Centro - 01010-000
Sdo Paulo [ SP

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

CERTIFICADO DIGITAL

Vocé pode emitir suas notas pelo Sebrae ulilizando o certificado fipo
A1 cadasirado em nosso servidor.

Se prefenr ufilizar outros cerlificados localizados em seu computador
ou pen-drive, instale agora o Sebrae - Assinador Digital.

ﬁ@@\

EMITIR VISUALIZAR  CONSULTAR

EMISSAO DE CT-E DE SUBCONTRATAQAO

CT-e de Subcontratagao, ou Contra CT-e, € um tipo de Conhecimento de Transporte Eletronico
utilizado quando uma empresa de transporte, originalmente contratada para realizar o servico,
subcontrata outra transportadora para executar o transporte. Esse documento € emitido pela
transportadora subcontratada e serve para formalizar a prestagdo do servico em nome da

empresa que a contratou, mantendo a rastreabilidade e a regularidade fiscal da operacao.

Para emitir uma Contra CT-e, a transportadora subcontratada precisa da chave de acesso da CT-e
original, ou seja, a Transportadora que a contratou, mesmo que ndo va realizar o servigo, precisa

emitir uma CT-e, e para a subcontratada, precisa enviar a chave de acesso desse documento.

Com a chave de acesso em maos, acesse EMISSOR FISCAL > EMISSAO DE CT-E e clique em
ADICIONAR NOVO

Para esse tipo de CT-e, ndo sera possivel importar o XML, por isso cligue em INSERIR DADOS
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INSERIR

Inserir dados )) DADOS

M&o possui um XML7?
Clique ao lado e preencha a
nota manualmente.

No cabecalho, marque a opgéo SUBCONTRATA(;AO

Dados Gerais

)
1P DE NOTA TIPO GIOBALZADA  SUBCONTRATAGRD
H/ CT-E v SAiDA an | [ W
DATA DE EMISSAD DATADE ENTREGA [ USAR HORA DATA DE CANCELAMENTO
DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA

Preencha os dados do DESTINATARIO que devem seguir a CT-e original, ou seja, o destinatario

continua sendo o cliente que recebera a mercadoria

Destinatario

Nome do cliente ou fornecedor

Pessoa Fisica ou Juridica? CPF RG E-mail Fiscal

O Juridica (O Fisica ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Teleforne CNPJ/CPF Entrega

Depois preencha o REMETENTE que continua sendo o vendedor que solicitou o servigo de
transporte

Remetente

Nome do remetente

CMNPJ/CPF Inscrigéo Estadual Telefone

Regime Tributario €

Selecione ~

E agora preencha o EXPEDIDOR qgue € a transportadora principal que contratou a substituicao.
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Expedidor

CNPJ/CPRF Inscrigdo Estadual Telefone E-mail Fiscal

Em CONFIGURAQC)ES DA OPERA(;AO selecione a Natureza de Operacéo, preencha o CFOP e
informe a CHAVE DE ACESSO DA CT-E REFERENCIADA gue ¢ a chave de acesso que a primeira

transportadora emitiu para o servigo.

ConfiguracOes operagao

Matureza de Operacao CFOP padrao

Selecione -

Preencha este campo

Chave de acesso da CT-e referenciada

No campo INFORMAGOES DAS NFS REFERENCIADAS, vocé deve informar a chave de acesso

da(s) NF-E(s) original da venda.

Tipo de nota referenciada

Selecione

MNota avulsa
MNota fiscal Eletronica (NF-g)
Outras notas

Selecione

w

Depois informe a chave de acesso e cliqgue em INCLUIR

Chave de acesso da NF-e referenciada

Agora no campo ITEM informe a descrig&o principal dos produtos transportados

ltem

Descrigdo principal dos produtos transportados

INCLUIR

Quantidade Medida Espéecie Peso Aferido(kg)  Valor Total

UNIDADE v RS 0,00

Selecione o TIPO DE FRETE
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Tipo de Frete

Selecione b
Selecione

Contratag8o do Frete por conta do Remetente (CIF)
Contratag8o do Frete por conta do Destinatario (FOB)
Contratag8o do Frete por conta de Terceiros
Transporte Proprio por conta do Remetente
Transporte Proprio por conta do Destinatario

Sem Ocorréncia de Transporte

E descendo um pouco mais informe o valor do seu servigo de frete. Esse valor deve ser o seu

valor, e ndo o informado na CT-e inicial do servigco

FRETE RS 0,00 @

Preencha as informag6es do Modal de Transporte, por exemplo, caso seja um transporte

Rodovidrio, preencha o CODIGO ANTT

Modal Rodoviario ~

Codigo ANTT @

Salve a pagina para seguir para a emissao.

No campo CT-e sera possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo CT-e vocé podera
incluir as observagbes da nota. Para ver um rascunho (sem validade fiscal) cligue em

VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para emitir a nota clique em EMITIR.
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EMISSAO DE CT-E DE COMPLEMENTAR

CT-e Complementar ¢ uma modalidade especifica de CT-e utilizada para ajustar valores
incorretos ou incluir informagdes que faltaram, como o destaque do ICMS. Esse documento e
emitido exclusivamente para complementar o CTe original, mantendo todos os demais dados do
documento inicial.

E possivel emitir uma CT-e Complementar de Valores e Complementar de ICMS

No caso do Complemento de Valores, imagine que um CT-e foi emitido com o valor de RS 300,00,
qguando deveria ter sido emitido com o valor de RS 500,00. O CT-e complementar devera ter o

valor de RS 200,00.

Ja o Complemento de ICMS acontece quando €& preciso corrigir os CT-e emitidos sem o
destaque do ICMS ou quando foi informada uma aliquota inferior ao que deveria. Por exemplo, um
CT-e foi emitido com a aliquota de 7% mas a aliquota correta € 12%. Nesse caso o CT-e
complementar deve ser emitido com a aliquota de 5%. E para realizar esse ajuste, lembre-se de

corrigir a Matriz Fiscal criada.

Para emitir o CT-E COMPLEMENTAR acesse EMISSOR FISCAL > EMISSAO DE CT-E e clique em
ADICIONAR NOVO

=N m) =
FISCAL
Para esse tipo de CT-e, vocé podera importar a NF-e de Venda ou Inserir os dados manualmente

( Importar XML

Possui o XML?
Clique ao lado e automatize o
preenchimento da sua CT-E!

1
XML
1

Inserir dados

M&o possul um XML?

Clique ao lado e preencha a
nota manualmente.
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Vamos dar o exemplo do preenchimento manual, mas caso vocé tenha optado pela

importagdo do XML, lembre-se de verificar se as informagdes estédo corretas.

Preencha os dados do DESTINATARIO gue devem seguir a CT-e original, ou seja, o destinatario

continua sendo o cliente que recebera a mercadoria

Destinatario

Pessos Fisica ou Juridica? CPF RG E-mail Fiscal

(O Juridica (O Fisica

Telefone CNPJ/CPF Entrega

Depois preencha o REMETENTE que continua sendo o vendedor que solicitou o servigo de

transporte

Remetente

CNPJ/CPF Inscrig&o Estadual Telefone Regime Tributario @

Selecione v

Selecione a Natureza de Operacdo e preencha o CFOP no campo CONFIGURAQE)ES DA
OPERAGAO

Configuracdes operacao
Natureza de Operagao CFOP padrao

Selecione w

Agora marque a opgao CT-E COMPLEMENTAR e informe a CHAVE DE ACESSO DO CT-E A SER
COMPLEMENTADO

CT-E Complementar Chave de acesso do CT-E a ser complementado

]

No campo INFORMAGOES DAS NFS REFERENCIADAS, vocé deve informar a chave de acesso
da(s) NF-E(s) original da venda.
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Tipo de nota referenciada

Selecione v

MNota avulsa
MNota fiscal Eletronica (NF-g)
Outras notas

Depois informe a chave de acesso e clique em INCLUIR

Chave de acesso da NF-e referenciada

Agora no campo ITEM informe a descri¢&o principal dos produtos transportados

ltem

Descrigdo principal dos produtos transportados

Selecione

INCLUIR

Quantidade Medida Espécie Peso Aferido(kg)  Valor Total

UNIDADE v RS 0,00

Selecione o TIPO DE FRETE

Tipo de Frete

Selecione ~
Selecione

Contratagao do Frete por conta do Remetente (CIF)
Contratag&o do Frete por conta do Destinatario (FOB)
Contratag&o do Frete por conta de Terceiros
Transporte Proprio por conta do Remetente
Transporte Proprio por conta do Destinatario

Sem Ocorréncia de Transporte

E descendo um pouco mais informe o valor do seu servigo de frete. Esse valor deve ser preenchido
independente do que vocé estd complementado. Caso seja um complemento de valor, preencha

com o valor que ficou faltando (por exemplo os RS 200 do exemplo) e se for um complemento de

ICMS, preencha com o valor total do frete, 0 mesmo informado na primeira CT-e.

FRETE RS 0,00 @

Preencha as informag6es do Modal de Transporte, por exemplo, caso seja um transporte

Rodoviario, preencha o CODIGO ANTT
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Modal Rodoviario ~

Codigo ANTT €8

Salve a pagina para seguir para a emissao.

No campo CT-e serd possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo CT-e vocé podera
incluir as observagdes da nota. Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique em

VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para emitir a nota clique em EMITIR.

CT-e de Substituicdo ¢ um tipo de Conhecimento de Transporte Eletronico emitido para

substituir um CT-e anterior que foi cancelado ou que contém erros irreparaveis. Ele é utilizado

para corrigir informagdes que ndo podem ser ajustadas por meio de um CT-e Complementar ou

para refazer um documento cancelado, garantindo a continuidade da documentacéo fiscal sem

prejuizo das informagdes corretas.

Regras para emisséo de CT-e de Substituigao:

e Pode ser emitido para alterar o valor da prestacdo de servico ou para alterar o tomador do
Servico;

e Nao pode ser cancelado, entdo verifique todos os dados antes de envia-lo para autorizagado da
SEFAZ;

e Deve ter as mesmas Notas Fiscais do CT-e original que contém erros;
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e O CNPJ do emitente do CT-e Substituto deve ser o mesmo do CT-e a ser substituido. Ou seja,
se o0 CT-e original foi emitido por uma filial da transportadora, o CT-e substituto também deve

ser emitido pela mesma;

e A autorizagdo do CT-e de substituicdo deve ocorrer em ate 60 dias, a contar da data de

autorizacdo do CT-e original, aguele que vocé deseja substituir.

Para emitir o CT-E DE SUBSTITUIGAO acesse EMISSOR FISCAL > EMISSAO DE CT-E e clique em
ADICIONAR NOVO

S »
EMISSOR
FISCAL

Para esse tipo de CT-e, vocé podera importar a NF-e de Venda ou Inserir os dados manualmente

( Importar XML

Possui o XML?

Clique ao lado e automatize o
preenchimento da sua CT-E!
1
u

Inserir dados

N&o possui um XML?

Clique ao lado e preencha a
nota manualmente.

Vamos dar o exemplo do preenchimento manual, mas caso vocé tenha optado pela

importagdo do XML, lembre-se de verificar se as informagées estédo corretas.

Preencha os dados do DESTINATARIO gue devem seguir a CT-e original, ou seja, o destinatario

continua sendo o cliente que recebera a mercadoria
Destinatario

Nome do cliente ou fornecedor

Pessoa Fisica ou Juridica? CPF RG E-mail Fiscal

(O Juridica (O Fisica ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Telefone CNPJ/CPF Entrega

Depois preencha o REMETENTE que continua sendo o vendedor que solicitou o servigo de

transporte
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Remetente

Nome do remetente

CNPJ/CPF Inscrig&o Estadual Telefone Regime Tributario @

Selecione -

Selecione a Natureza de Operacdo e preencha o CFOP no campo CONFIGURAQE)ES DA
OPERAGAO

Configuragdes operacgéo
Natureza de Operagao CFOP padrao

Selecione v

Agora marque a opgdo CT-E DE SUBSTITUI(;AO e informe a CHAVE DE ACESSO DO CT-E A SER
SUBSTITUIDO

CT-E de Substituicdo Chave de acesso do CT-E a ser substituido

il

No campo INFORMAGOES DAS NFS REFERENCIADAS, vocé deve informar a chave de acesso
da(s) NF-E(s) original da venda.

Tipo de nota referenciada

Selecione v

MNota avulsa
MNota fiscal Eletronica (MF-g)
Outras notas

Depois informe a chave de acesso e cliqgue em INCLUIR

INCLUIR

Agora no campo ITEM informe a descrig&o principal dos produtos transportados

ltem

Descrigao principal dos produtos transportados

Quantidade Medida Espécie Peso Aferido(kg)  Valor Total

UNIDADE v RS 0,00

Selecione o TIPO DE FRETE
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Tipo de Frete

Selecione b
Selecione

Contratag8o do Frete por conta do Remetente (CIF)
Contratag8o do Frete por conta do Destinatario (FOB)
Contratag8o do Frete por conta de Terceiros
Transporte Proprio por conta do Remetente
Transporte Proprio por conta do Destinatario

Sem Ocorréncia de Transporte

E descendo um pouco mais informe o valor do seu servico de frete.

FRETE RS 0,00 @

Preencha as informac6es do Modal de Transporte, por exemplo, caso seja um transporte

Rodovidrio, preencha o CODIGO ANTT

Modal Rodoviario ~

Cadigo ANTT @

Salve a pagina para seguir para a emissao.

No campo CT-e serd possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo CT-e vocé podera
incluir as observagdes da nota. Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique em

VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para emitir a nota clique em EMITIR.
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Quando o tomador do servigo ou o destinatario da CT-e ndo concorda com os dados informados
no documento, o Desacordo de CT-e permite que essas divergéncias sejam formalmente
documentadas. Esse documento ndo substitui o CT-e original, mas serve como um registro oficial
do desacordo.

Caso vocé seja o tomador de uma CT-e e precisa manifestar um desacordo, acesse EMISSOR

FISCAL > EMISSAO DESACORDO DE CTE e clique em ADICIONAR NOVO

£ »

Preencha a CHAVE DE ACESSO DA CT-E

CHAVE DE ACESSO DA CT-E REFERENCIADA

E entdo preencha o MOTIVO DO DESACORDO

DESCRICAO DO MOTIVO DO DESACORDO

Depois cliqgue em SALVAR E EMITIR

SALVAR E EMITIR

Lembre-se que o desacordo so pode ser realizado pelo tomador da CT-e, e é importante que

os dados da conta do emissor correspondam a essa informagé&o.

Para a CT-e a SEFAZ especifica 06 tipos de unidades de medida. Sdo elas: Metros Cubicos
(M3)/M83); Quilos (KG) ; Toneladas (TON) ; Unidade (UNI); Litros (LT); MMBTU.
Na visualizagdo do DACTE (Documento auxiliar da CT-e) quando informado M3, unidades e MMBTU,

essas serdo exibidas com suas respectivas nomenclaturas. Ja toneladas e Litros serdo
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convertidos para quilos, assim, caso informe, por exemplo, 10 toneladas, a exibicdo da unidade

sera convertida para 1000 KG no PDF do DACTE.

IMPORTAR EMISSOR SEBRAE

Se vocé emitia qualquer tipo de nota através do emissor JAVA, podera importar seus arquivos para

o Emissor Online. Para isso, utilize o menu EMISSOR FISCAL e em seguida a opcdo IMPORTAR

EMISSOR SEBRAE
| »
FISCAL

Nessa tela vocé vera uma listagem com todas as solicitagdes de importagcdo em massa de

arquivos. Vocé poderd enviar um arquivo.zip de até 50mb com varios XMLs emitidos. Para isso,

cligue em CARREGAR ARQUIVO .ZIP

Quando a importagdo comegar, vocé recebera um aviso de processamento em andamento

Sua importagdo esta na fila para ser realizada e avisaremos quando estiver concluida

Vocé podera utilizar o Emissor normalmente enquanto o processamento das notas € realizado,
sem a necessidade de aguardar na tela. Para saber o status do processamento, retorne a ela
quando quiser. E possivel que vocé veja um alerta informando que esse processo pode levar
algum tempo e que esta sendo feito de forma gradual.

ATENGAO:

Este processo pode levar algum tempo e seus dados serdo disponibilizados de forma gradual
Volte nesta pagina gquando quiser para acompanhar o andamento deste processo

Uma vez que o processamento terminar, a listagem da tela de importagdo mostrara o status de

sucesso e 0s arquivos, sejam eles: NOTAS, PRODUTOS, CLIENTES, FORNECEDORES,
TRANSPORTADORAS.
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Caso seja necessario cancelar a CT-e emitida, basta acessar a nota em questdo e no final da
pagina clicar em CANCELAR. O prazo de cancelamento para CT-e € de 07 dias (168 horas). Apds
esse periodo, entre em contato com seu contador para saber sobre as opgdes possiveis de

cancelamento.

Apos enviada e autorizada, uma CT-e ndo podera mais ser alterada. Mas em alguns casos, a

legislagdo permite que dados sejam corrigidos através de uma Carta de Corregao (CC-e).

Segundo as regras da SEFAZ, a CC-e pode ser emitida para corrigir campos basicos do CT-e,

como:

e Codigo Fiscal de Operagdes e de Prestagdes (CFOP);

e Informacdes da carga transportada como peso, valor e unidades;

e Endereco de carga e descarga;

e (Campo de observagédo

Alem disso, é importante frisar que o texto da CC-e deve ter entre 15 e 1.000 caracteres. Se houver

multiplas CC-e para um unico CTe, todas as corregfes devem ser agregadas na ultima Carta de

Corregdo emitida. Um Conhecimento de Transporte pode receber até 20 Cartas de Corregao,

porem, a ultima delas deve consolidar todas as alteragfes feitas nas CC-e anteriores. A Carta de

Corregao para CTe podera ser transmitida em até 30 dias (720 horas) a contar da sua autorizagdo

de uso pela SEFAZ.

A CC-e nédo podera corrigir:

e \Varidveis que determinam o valor do imposto tais como: base de célculo, aliquota, diferenga
de preco, quantidade, valor da prestacéo;

e (Correcdo de dados cadastrais que implique mudanca do emitente, do tomador, do remetente
ou do destinatario;

e Data de emissdo ou data de saida.
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Para emitir uma CC-e para CT-e, acesse a nota autorizada e va até o final da pagina, e no campo
NOTA FISCAL vocé vera a Chave de acesso, protocolo, e outras informagdes que indicam que a

CT-e esta emitida. Cligue em CORRIGIR

Agora preencha o campo DADOS PARA CORREQZ\O, seguindo as regras citadas acima, e entao
cligue em CORRIGIR para enviar a CC-e.

obs.:0 numero da carta de corregdo sempre comega no 1. caso seja enviada uma segunda carta de
correcdo para a mesma NF-e, essa deve ser a de numero 2 e assim por diante, lembrando que a

cada carta, as informacfes enviadas anteriormente precisam ser inseridas novamente.

O Emissor Sebrae realiza apenas o ENVIO para a receita, ndo é possivel visualizar ou imprimir a

Carta de Corregdo em nosso sistema. Vocé podera consultar a corregdo pesquisando a Chave de
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Acesso da CC-e no Portal do Conhecimento de Transporte e clicando em consulta completa vocé

vera as informagoes da CC-e na aba EVENTOS.

‘ IMPORTANTE:

0 processo de correcao é realizado pela
SEFAZ e pode levar até 24 horas para ser
concluido

A Secretaria da Fazenda realizou algumas alteragdes para se enquadrar as necessidades de Lei
de Protecdo de dados (Lei 13.709/2018) umas delas foi restringir o acesso aos dados de
documentos de notas emitidas, para que terceiros possam ter acesso as informag6es da nota ou
realizar o download & necessario que seja informado no campo autXML o CPF/CNPJ da pessoa

autorizada.

Para inserir esta informacdo nas notas emitidas pelo Emissor Sebrae va ao menu AJUSTES,

cliqgue em NF-e, NFC-e ou CT-e.

ik

AJUSTES

E em seguida preencher o campo de DOCUMENTOS AUTORIZADOS A FAZER O DOWNLOAD DO
XML e clique em INSERIR

Documentos autorizados a fazer o download do XML

INSERIR

E por ultimo em SALVAR as informacdes.

DOCUMENTOS AUTORIZADOS

07.565.768/0001-51

SALVAR
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https://www.cte.fazenda.gov.br/portal/consultaRecaptcha.aspx?tipoConsulta=resumo&tipoConteudo=cktLvUUKqh0=

Feito este procedimento todas as NF-e e NFC-e emitidas ser@o acrescentadas na tag autXML do
xml o CPF/CNPJ informado, desta forma a pessoa conseguira ter acesso a todos os detalhes da

nota inclusive realizar o download do arquivo diretamente no portal da SEFAZ.

EMISSAO DE NFS-E
A Nota Fiscal de Servigos Eletronica (NFS-e) € um documento fiscal digital utilizado para

registrar a prestacao de servicos por empresas prestadoras de servicos. Ela substitui a nota fiscal
de servicos em papel, oferecendo uma forma mais agil, segura e sustentavel de registrar e
documentar transacdes de servicos.

Para emitir uma Nota de Servicos, a NFS-g, depois de ter cadastrado seus servigos e habilitado a

emissdo, acesse o0 menu EMISSOR FISCAL > EMISSAO NFS-E.

Vocé vera a listagem com todas as suas NFS-e. Para emitir uma nova nota cliqgue em ADICIONAR

NOVO

ADICIONAR

NOVO

O TIPO DE NOTA ja estara pre-selecionado como NFS-e, e o TIPO de operagdo como SAIDA.

TIPO DE NOTA TIPO

NFS-E v SAIDA v
Comece informando o DESTINATARIO, gue deve estar previamente cadastrado e pode ser um
CLIENTE ou um FORNECEDOR. Caso haja alguma informacdo que precise ser atualizada ou
inserida no cadastro, utilize os campos indicados. Essas alteragbes serdo gravadas na ficha

cadastral do destinatario.
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Destinatario

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VAI

Passoa Fisica ou Juridica? CNPJ Inscrigdo Estadual E-mail Fiscal
® Juridica O Fisica 13988 916/0001-24 142851418117
Telefone CNPJ/CPF Entrega Tipo Contribuinte

13.998.916/0001-24 Néo Contribuinte -

ENDERECO PARA FATURAMENTO

rd
0M227-200 20010-040 (F R 0B8568-500 ( P
Avenida Angélica, 2529 - Consolacio Travessa Tocantins, 1- Centro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

ENDERECO PARA ENTREGA

£
01227-200 20010-040 [F R 0B8568-500 (7 P
Avenida Angélica, 2529 - Consolacio Travessa Tocantins, 1 - Cantro Rua Pitangueiras, 55 - Jardim Débora @

Depois, no campo CONFIGURAQE)ES OPERAQAO selecione o Cdédigo de Atividade referente ao

servigo prestado.

Configuragdes operagao

Coadigo de Atividade

Selecione 4 ‘

Na sequéncia, insira os servigos prestados. Lembre-se que serd possivel inserir somente os
servigos cadastrados no local correto. Ndo & possivel inserir produtos na emissdo de NFS-e.
Selecione o servigo e a quantidade, e clique em INCLUIR NA NF

ltens

L, INCLUIR

0.00 NANF

SERVIGO: 2000000000010 - SERVIGO UNICO

Vocé podera editar o item incluso na nota clicando no botdo com simbolo de porcentagem. Sera
possivel alterar o valor de venda, incluir um desconto especifico, alterar a quantidade e a unidade
de medida. Lembre-se de clicar em SALVAR caso alguma alteracdo seja feita. Essas alteragdes

irdo refletir somente na nota emitida, e ndo serdo salvas no cadastro do Item.

[l 2000000000010

# Tipo
Servigo Unico Comum
Quantidade Unidade Valor Unitario Desconto em Desconto (RS)
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SALVAR

Vocé ainda podera informar um DESCONTO total para a nota, incluir valor de FRETE, OUTRAS
DESPESAS e SEGURO.

DESCONTO R$0,00 (O

FRETE R$ 0,00 (¥

DUTRAS DESPESAS RS 0,00 @
SEGURO R$ 0,00 (¥

Caso nédo haja necessidade de informar PAGAMENTOS para a nota emitida, depois de inserir os

itens, cliqgue em SALVAR no final da tela e parta para a emisséao.

SALVAR

Para informar as faturas da NFS-e, escolha a FORMA DE PAGAMENTO, digite o valor e clique em
INCLUIR. Caso haja mais de uma forma de pagamento, basta repetir esse passo, sempre

informando a forma de pagamento e o valor.

Pagamentos

FORMAS DE PAGAMENTO

Selecione v

VALOR

RS 0,00

No campo NOTA FISCAL sera possivel verificar as informagdes do emitente, e no campo NFS-e
vocé podera incluir as observagoes da nota.
Para ver um rascunho (sem validade fiscal) clique em VISUALIZAR antes de emitir a nota. Para

emitir a nota clique em EMITIR.

195



Nota Fiscal

EMITENTE / PRESTADOR

NUVEMSIS PARTICIPACOES S.A.
13.998.916/0001-24

Avenida Paulista 854, 854
Bela Vista - 01310-913
S&0 Paulo / SP

CERTIFICADO DIGITAL

Vocé pode emitir suas notas pelo Sebrae utilizando o certificado tipo

A1 cadastrado em nosso servidor.

Se preferir utilizar outros certificados localizados em seu computador
ou pen-drive, instale agora o Sebrae Deskiop.

(2 Pré-requisitos para emiss&o da NFS-e validados o

Observagbes

Utilizar certificado Al armazenado no servidor

M B 9

EMITIR ENVIAR  VISUALIZAR  CONSULTAR

Apds a emissédo serd possivel compartilhar a nota (DANFE e XML) por e-mail clicando em ENVIAR,

baixar o XML clicando em XML e se for necessario atualizar a nota, clique em CONSULTAR.

@ NFS-e emitida com sucesso

NFS-E N

PROTOCOLD

EMITIDA EM
07/06/2023 15:06:13

B X

XML ENVIAR

CANCELAMENTO DE NFS-E

© 9

CANCELAR  CONSULTAR

VISUALIZAR

Caso seja necessario cancelar a nota emitida, basta acessar a nota em questdo e no final da

pagina clicar em CANCELAR. Confirme o prazo de cancelamento para NFS-e junto a prefeitura de

seu municipio.
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RIO BRANCO
CRUZEIRO DO SUL

MACEIO
ARAPIRACA
CAJUEIRO
CAMPO ALEGRE
FEIRA GRANDE

MACAPA

MANAUS

SALVADOR
ALAGOINHAS
AMARGOSA

BARRA

BARREIRAS

BARRO ALTO

BOM JESUS DA LAPA
BRUMADO
CACHOEIRA
CACULE

CAMACAN

EPITACIOLANDIA
MANCIO LIMA
MANOEL URBANO
PORTO WALTER

GIRAU DO PONCIANO
LAGOA DA CANOA
MARECHAL DEODORO
PALMEIRA DOS iNDIOS
PAO DE ACUCAR

SANTA LUZIA DO NORTE

MAZAGAQ
SANTANA

ITACOATIARA
TEFE

CAMAGARI
CAMPO FORMOSO
CANDEIAS

CAPIM GROSSO
CASTRO ALVES
CATU

CICERO DANTAS
CORRENTINA
DIAS D AVILA
ENTRE RIOS

RODRIGUES ALVES
SENADOR GUIOMARD
TARAUACA

SAO MIGUEL DOS
CAMPOS

SAO MIGUEL DOS
MILAGRES

SAO SEBASTIAO

ESPLANADA
EUNAPOLIS

FEIRA DE SANTANA
GUANAMB]
IBICOARA
IBOTIRAMA
IGRAPIUNA
ILHEUS
INHAMBUPE

IPIAU
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IRARA
ITABERABA
ITABUNA
ITACARE
ITAETE
ITAGI
ITAMARAJU
ITAPARICA
ITAPETINGA
ITAPICURU
ITIRUGU
ITIUBA
ITORORO
JACOBINA
JAGUAQUARA
JAGUARARI
JEQUIE
JEREMOABO
JUAZEIRO
LAPAO
LAURO DE FREITAS

FORTALEZA
ACARAU
AMONTADA
AQUIRAZ
ARACATI
ARACOIABA
ARARIPE
BEBERIBE
CAMOCIM

LENCOIS

LUIS EDUARDO
MAGALHAES
MADRE DE DEUS
MALHADA
MARACAS

MATA DE SAO JOAO
MUCURI
NORDESTINA

NOVA VICOSA
PARIPIRANGA
PINDAI

POCOES

POJUCA

PORTO SEGURO
REMANSO

RIACHAO DAS NEVES
RIBEIRA DO POMBAL
SANTA CRUZ CABRALIA
SANTA INES

CANINDE
CARIUS
CARNAUBAL
CAUCAIA
CHOROZINHO
CRATEUS
CRATO
CROATA
CRUZ

SANTA MARIA DA
VITORIA

SANTANA

SAO DESIDERIO

SAQ FELIX DO CORIBE
SAO FRANCISCO DO
CONDE

SAO GONGALO DOS
CAMPOS

SAO SEBASTIAO DO
PASSE

SENHOR DO BONFIM
SERRINHA

SIMOES FILHO
SOBRADINHO
TABOCAS DO BREJO
VELHO

TEIXEIRA DE FREITAS
VALENGA

VITORIA DA CONQUISTA
XIQUE-XIQUE

EUSEBIO

FORTIM
GUARACIABA DO NORTE
HORIZONTE

ICAPUI

ICO

IGUATU

IPU

IPUEIRAS

198



IRAUCUBA
ITAITINGA

ITAPAGE
JAGUARETAMA
JARDIM

JIJOCA DE
JERICOACOARA
JUAZEIRO DO NORTE
JUCAS

MARACANAU
MARANGUAPE
MOMBACA

VITORIA
ALFREDO CHAVES
ANCHIETA
ARACRUZ
BAIXO GUANDU
BARRA DE SAO
FRANCISCO
BREJETUBA
CACHOEIRO DE
ITAPEMIRIM
CARIACICA
CASTELO
COLATINA

GOIANIA
ABADIANIA

MORADA NOVA
NOVA RUSSAS
OCARA
PACAJUS
PACATUBA
PARACURU
PARAIPABA
PINDORETAMA
QUIXADA
QUIXERAMOBIM
RERIUTABA
SABOEIRO

CONCEIGAO DA BARRA
DOMINGOS MARTINS
FUNDAO

GUACUI

GUARAPAR

IBIRAGU

ICONHA

IRUPI

IUNA

JOAO NEIVA
LINHARES
MARATAIZES
MARECHAL FLORIANO

AGUAS LINDAS DE
GOIAS
ALEXANIA

SAO BENEDITO
SENADOR POMPEU
SOBRAL
SOLONOPOLE
TAUA

TIANGUA

TRAIRI

UBAJARA

UMIRIM
URUBURETAMA
VICOSA DO CEARA

MIMOSO DO SUL
NOVA VENECIA
PANCAS

PIUMA
PRESIDENTE KENNEDY
SAO MATEUS
SERRA
SOORETAMA
VENDA NOVA DO
IMIGRANTE
VIANA

VILA VELHA

ALTO HORIZONTE
ALTO PARAISO DE GOIAS
ANAPOLIS
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APARECIDA DE GOIANIA

APARECIDA DO RIO
DOCE

APORE

ARACU

ARAGARCAS
ARAGOIANIA
ARAGUAPAZ

BARRO ALTO

BELA VISTA DE GOIAS
BOM JARDIM DE GOIAS
BOM JESUS DE GOIAS
BRAZABRANTES
BURITI ALEGRE
CABECEIRAS
CACHOEIRA ALTA
CACHOEIRA DE GOIAS
CAGU

CAIAPONIA

CALDAS NOVAS
CAMPINORTE
CATALAO

CERES

CEZARINA
CHAPADAO DO CEU
CIDADE OCIDENTAL
COCALZINHO DE GOIAS
CORUMBAIBA
CRISTALINA

CRIXAS
DAMIANOPOLIS
EDEALINA

EDEIA

FAINA

FIRMINOPOLIS
FLORES DE GOIAS

FORMOSA
GOIANAPOLIS
GOIANDIRA
GOIANESIA
GOIANIRA
GOIATUBA
GUAPO
IACIARA
INHUMAS
IPORA
ITABERAI
ITAGUARU
ITAJA
ITAPACI
ITAPURANGA
ITARUMA
ITUMBIARA
JARAGUA
JATAI
JUSSARA
LUZIANIA
MAMBAI
MARA ROSA
MARZAGAQ
MINEIROS
MORRINHOS

MOZARLANDIA

MUNDO NOVO
NEROPOLIS
NIQUELANDIA

NOVA VENEZA
NOVO GAMA

PADRE BERNARDO
PARANAIGUARA
PETROLINA DE GOIAS
PILAR DE GOIAS
PIRACANJUBA
PIRANHAS
PIRENOPOLIS
PIRES DO RIO
PLANALTINA
PONTALINA
PORANGATU
PORTEIRAO

POSSE
QUIRINOPOLIS

RIO QUENTE

RIO VERDE
SANCLERLANDIA
SANTA BARBARA DE
GOIAS

SANTA HELENA DE
GOIAS

SANTA RITA DO
ARAGUAIA

SANTO ANTONIO DE
GOIAS

SANTO ANTONIO DO
DESCOBERTO

SAO LUIS DE MONTES
BELOS

SENADOR CANEDO
SILVANIA
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TEREZOPOLIS DE GOIAS
TRINDADE

SAO LUiS
ACAILANDIA
ANAJATUBA
BACABAL
BALSAS

BARRA DO CORDA
CAMPESTRE DO
MARANHAO

CUIABA

AGUA BOA

ALTA FLORESTA
ALTO ARAGUAIA
ALTO GARCAS
ALTO TAQUARI
APIACAS
ARAGUAIANA
ARAGUAINHA
ARENAPOLIS
BARRA DO BUGRES
BARRA DO GARCAS
BRASNORTE
CACERES
CAMPINAPOLIS
CAMPO NOVO DO
PARECIS

CAMPO VERDE

TURVANIA
URUACU

CAXIAS
ESTREITO
GRAJAU
IMPERATRIZ
ITAPECURU MIRIM
PACO DO LUMIAR
PEDREIRAS
RAPOSA

CAMPOS DE JULIO
CANARANA
CHAPADA DOS
GUIMARAES
CLAUDIA
COLIDER
COMODORO
CONFRESA
COTRIGUAGU
DIAMANTINO
FELIZ NATAL
GAUCHA DO NORTE
ITANHANGA
ITIQUIRA
JACIARA

JUARA

JUINA

LUCAS DO RIO VERDE

VALPARAISO DE GOIAS
VICENTINOPOLIS

SANTA INES

SAO JOAO DO PARAISO
SAO JOSE DE RIBAMAR
SAOQ MATEUS DO
MARANHAO

TIMON

MARCELANDIA
MATUPA

MIRASSOL D OESTE
NOBRES

NOVA MUTUM

NOVA OLIMPIA

NOVA SANTA HELENA
NOVA XAVANTINA
PARANATINGA

PEDRA PRETA
POCONE

PONTES E LACERDA
PRIMAVERA DO LESTE
QUERENCIA

RIBEIRAO CASCALHEIRA
RIBEIRAOZINHO
RONDONOPOLIS
SANTA CARMEM
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SANTO ANTONIO DO
LEVERGER

SAO FELIX DO
ARAGUAIA

SAO JOSE DO RIO
CLARO

CAMPO GRANDE
AGUA CLARA
AMAMBAI
ANAURILANDIA
APARECIDA DO
TABOADO
AQUIDAUANA
ARAL MOREIRA
BATAYPORA
BODOQUENA
BONITO
CAARAPO
CHAPADAO DO SUL

BELO HORIZONTE
ABAETE

AGUAS FORMOSAS
ALEM PARAIBA
ALFENAS
ALPERCATA
ALPINOPOLIS
ALTEROSA
ANDRADAS

SAPEZAL

SINOP

SORRISO

TANGARA DA SERRA
TAPURAH

CORONEL SAPUCAIA
CORUMBA

COSTA RICA
DEODAPOLIS

DOIS IRMAQS DO BURIT]
DOURADOS
FATIMA DO SUL
GLORIA DE DOURADOS
IGUATEMI

ITAPORA

ITAQUIRAI

IVINHEMA

JARAGUARI

ARAGUARI
ARAPORA

ARAXA
ARCEBURGO
ARCOS

BALDIM
BANDEIRA DO SUL
BARAO DE COCAIS
BARBACENA

VALE DE SAO
DOMINGOS
VARZEA GRANDE
VILA RICA

JARDIM
JUTI

MARACAJU

MUNDO NOVO
NAVIRAI

NOVA ALVORADA DO
SuL

NOVA ANDRADINA
NOVO HORIZONTE DO
SuL

PARANAIBA

BARROSO

BETIM
BIQUINHAS

BOA ESPERANGCA
BOM DESPACHO
BOM JESUS DO
AMPARO

BOM SUCESSO
BOTELHOS
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BRASOPOLIS
BURITIS
CAETANOPOLIS
CALDAS
CAMANDUCAIA
CAMBUI
CAMPESTRE
CAMPO BELO
CAMPO FLORIDO
CAMPQS ALTOS
CAPIM BRANCO
CAPINOPOLIS
CARANGOLA
CARATINGA
CARMO DA MATA
CARMO DO CAJURU

CARMO DO PARANAIBA
CARMO DO RIO CLARO

CARNEIRINHO
CARVALHOPOLIS
CASSIA
CATAGUASES
CAXAMBU
CLAUDIO

COMENDADOR GOMES

CONCEICAQ DA
APARECIDA
CONCEICAQ DAS
ALAGOAS
CONCEICAQ DAS
PEDRAS

CONCEIGAQ DO MATO
DENTRO

CONCEICAO DO PARA
CONFINS
CONGONHAS
CONSELHEIRO LAFAIETE
CONSELHEIRO PENA
CONTAGEM
CORINTO

CORONEL FABRICIANO
CORREGO FUNDO
CRISTINA

CURVELO

DELFIM MOREIRA
DIVINO

DIVINOPOLIS
DORES DO INDAIA
ENTRE RIOS DE MINAS
ESMERALDAS
ESPERA FELIZ
ESTIVA

EXTREMA
FELICIO DOS SANTOS
FELIXLANDIA
FLORESTAL
FORMIGA

FRUTAL
GOVERNADOR
VALADARES

GUAPE

GUARANESIA
GUAXUPE
GUIRICEMA

IBIA

IBIRITE

IGARATINGA
IGUATAMA

IPABA

IPANEMA
IPATINGA
IRAI DE MINAS
ITABIRA
ITABIRITO
ITAJUBA
ITAOBIM
ITAPAGIPE
ITAPECERICA
ITAPEVA
ITATIAIUCU
ITAU DE MINAS
ITAUNA
ITUIUTABA
ITURAMA
JABOTICATUBAS
JACUI
JACUTINGA
JANAUBA
JANUARIA
JECEABA
JENIPAPO DE MINAS
JEQUITIBA

JOAO MONLEVADE
JOAO PINHEIRO
JUIZ DE FORA
LAGOA DA PRATA
LAGOA FORMOSA
LAGOA SANTA
LAJINHA
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LAMBARI
LAVRAS
LEOPOLDINA
LUZ

MACHADO
MANHUAGU
MARIANA
MARIO CAMPOS
MATERLANDIA

MATIAS BARBOSA

MATOZINHOS

MONTE CARMELO

MONTE SIAO
MONTES CLAROS
MURIAE
MUTUM
MUZAMBINHO
NAZARENO
NEPOMUCENO
NOVA ERA
NOVA LIMA
NOVA RESENDE
NOVA SERRANA
NOVA UNIAO
OLIVEIRA
ORIZANIA
OURO BRANCO
OURO FINO
OURO PRETO
PAINS
PAPAGAIOS
PARA DE MINAS
PARACATU

PARAGUAGU
PARAISOPOLIS
PARAOPEBA
PASSOS

PATOS DE MINAS
PATROCINIO
PEDRALVA
PEDRINOPOLIS
PEDRO LEOPOLDO
PEQUI

PIRAJUBA
PIRANGUGU
PIRANGUINHO
PIRAPETINGA
PIRAPORA
PIUMHI

PLANURA

POCOS DE CALDAS
POMPEU

PONTE NOVA
POUSO ALEGRE
POUSO ALTO
PRATA
PRATAPOLIS

RAUL SOARES
RIBEIRAO DAS NEVES
RIO ACIMA

RIO CASCA

RIO PARDO DE MINAS
RIO PIRACICABA
RIO POMBA
SABARA
SABINOPOLIS

SACRAMENTO
SALINAS

SANTA BARBARA
SANTA LUZIA

SANTA MARIA DO
SUACUI
SANTA RITA DO SAPUCAI
SANTANA DE PIRAPAMA
SANTANA DO PARAISO
SANTO ANTONIO DO
AMPARO

SANTO ANTONIO DO
MONTE

SANTOS DUMONT

SAO FRANCISCO DO
GLORIA

SAO GERALDO

SAO GONCALO DO PARA
SAO GOTARDO

SAO JOAO BATISTA DO
GLORIA

SAO JOAQ DAS
MISSOES

SAO JOAO DEL RE|

SAO JOAQUIM DE BICAS
SAO JOSE DA BARRA
SAO JOSE DA LAPA
SAO JOSE DO ALEGRE
SAO LOURENCO

SAO SEBASTIAO DO
OESTE

SAO SEBASTIAO DO
PARAISO
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SAPUCAI-MIRIM
SARZEDO
SERRANIA
SERRO

SETE LAGOAS
TAIOBEIRAS
TAPIRA
TEOFILO OTONI
TIMOTEO

BELEM
ABAETETUBA

ABEL FIGUEIREDO
AGUA AZUL DO NORTE
ANANINDEUA

ANAPU

BENEVIDES

BOM JESUS DO
TOCANTINS

BREVES

CANAA DOS CARAJAS
CAPITAO POCO
CASTANHAL

CHAVES
CONCEICAO DO
ARAGUAIA
CURIONOPOLIS

DOM ELISEU

JOAO PESSOA

TIROS

TRES CORACOES
TRES MARIAS
TRES PONTAS
TUPACIGUARA
UBA

UBERABA
UBERLANDIA
UNAI

ELDORADO DOS
CARAJAS

FLORESTA DO
ARAGUAIA

ITAITUBA

JACUNDA

JURUT!
MEDICILANDIA
MELGACO

NOVO REPARTIMENTO
OBIDOS

ORIXIMINA
OURILANDIA DO NORTE
PACAJA
PARAGOMINAS
PARAUAPEBAS
PICARRA

PORTO DE MOZ

ALAGOA GRANDE
CABEDELO

VARGINHA
VARJAO DE MINAS
VERISSIMO
VESPASIANO
VICOSA

VISCONDE DO RIO
BRANCO
WENCESLAU BRAZ

PRIMAVERA
RIO MARIA

RONDON DO PARA
RUROPOLIS

SANTANA DO ARAGUAIA
SANTAREM

SANTO ANTONIO DO
TAUA

SAO DOMINGOS DO
ARAGUAIA

SAO FELIX DO XINGU
TAILANDIA

TUCURUI

URUARA

VITORIA DO XINGU
XINGUARA

CAJAZEIRAS
CAMPINA GRANDE
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CATOLE DO ROCHA
GUARABIRA
ITABAIANA

CURITIBA
ADRIANOPOLIS
AGUDOS DO SUL
ALMIRANTE
TAMANDARE

ALTO PARANA

ALTO PIQUIRI

ALTONIA

ALVORADA DO SUL
AMPERE

ANDIRA

ANGULO

ANTONINA
APUCARANA
ARAPONGAS

ARAPOTI

ARARUNA

ARAUCARIA

ASSAI

ASSIS CHATEAUBRIAND
ASTORGA

BALSA NOVA
BANDEIRANTES
BARBOSA FERRAZ
BARRA DO JACARE
BARRACAQ

BELA VISTA DA CAROBA

LUCENA
MAMANGUAPE
SANTA LUZIA

BELA VISTA DO PARAISO
BITURUNA

BOA ESPERANCA
BOM JESUS DO SUL
BRAGANEY
CAFELANDIA
CAFEZAL DO SUL
CAMBARA
CAMPINA GRANDE DO
SUL

CAMPO LARGO
CAMPO MAGRO
CAMPO MOURAO
CANDIDO DE ABREU
CANDOI
CAPANEMA
CAPITAO LEONIDAS
MARQUES
CARAMBEI
CARLOPOLIS
CASCAVEL

CASTRO

CERRO AZUL
CHOPINZINHO
CIANORTE
COLOMBO
COLORADO

SAQ BENTO

CONSELHEIRO
MAIRINCK

CONTENDA

CORBELIA

CORNELIO PROCOPIO
CORONEL VIVIDA
CORUMBATAI DO SUL
CRUZ MACHADO
CRUZEIRO DO OESTE
CURIUVA
DIAMANTE DO NORTE
DOIS VIZINHOS
DOUTOR CAMARGO
ENGENHEIRO BELTRAQ
ENTRE RIOS DO OESTE
ESPIGAQ ALTO DO
IGUAGU

FAXINAL
FAZENDA RIO GRANDE
FENIX

FERNANDES PINHEIRO
FIGUEIRA

FLOR DA SERRA DO SUL
FLORESTA
FLORESTOPOLIS
FLORIDA

FOZ DO IGUAGU
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FOZ DO JORDAO
FRANCISCO ALVES
FRANCISCO BELTRAO
GENERAL CARNEIRO
GODOY MOREIRA
GOIOERE

GUAIRA
GUAMIRANGA
GUARACI
GUARAPUAVA
GUARAQUEGCABA
GUARATUBA
IBAITI

IBIPORA
ICARAIMA

IMBAU

IMBITUVA

INACIO MARTINS
IPIRANGA
IRACEMA DO OESTE
IRATI

IRETAMA
ITAIPULANDIA
ITAPERUGU

IVAI

IVAIPORA

JABOT
JACAREZINHO
JAGUARIAIVA
JANDAIA DO SUL
JANIOPOLIS
JAPIRA

JARDIM ALEGRE

JATAIZINHO
JESUITAS
JURANDA
JUSSARA

LAPA
LARANJEIRAS DO SUL
LINDOESTE
LOANDA
LONDRINA
LUIZIANA
LUNARDELLI
MALLET
MAMBORE
MANDAGUAGU
MANDAGUARI
MANDIRITUBA
MANFRINOPOLIS
MANGUEIRINHA
MANOEL RIBAS
MARECHAL CANDIDO
RONDON
MARIALVA
MARILENA
MARILUZ
MARINGA
MARIPA
MARMELEIRO
MATELANDIA
MATINHOS
MAUA DA SERRA
MEDIANEIRA
MERCEDES
MISSAL

MUNHOZ DE MELO
NOVA AURORA

NOVA CANTU

NOVA ESPERANGA
NOVA LARANJEIRAS
NOVA LONDRINA
NOVA OLIMPIA

NOVA PRATA DO IGUAGU
NOVA SANTA BARBARA
NOVA SANTA ROSA
ORTIGUEIRA
OURIZONA

OURO VERDE DO OESTE
PAICANDU

PALMAS

PALMEIRA

PALMITAL

PALOTINA
PARANAGUA
PARANAVAI

PATO BRAGADO

PATO BRANCO

PAULA FREITAS

PAULO FRONTIN
PEABIRU
PEROLA D OESTE
PIEN

PINHAIS

PINHAL DE SAO BENTO
PINHAO

PIRAQUARA

PITANGA
PITANGUEIRAS
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PLANALTO
PONTA GROSSA
PONTAL DO PARANA
PORECATU

PORTO AMAZONAS
PRANCHITA
PRIMEIRO DE MAIO
PRUDENTOPOLIS
QUATIGUA

QUATRO BARRAS
QUATRO PONTES
QUEDAS DO IGUAGU
REALEZA
REBOUCAS
RENASCENCA
RESERVA

RIBEIRAO DO PINHAL
RIO AZUL

RIO BRANCO DO SUL
ROLANDIA
RONCADOR
RONDON

SABAUDIA

SALGADO FILHO
SANTA FE

SANTA HELENA

RECIFE
AFRANIO

CABO DE SANTO
AGOSTINHO

SANTA ISABEL DO IVAI
SANTA MARIANA
SANTA TEREZA DO
OESTE

SANTA TEREZINHA DE
ITAIPU

SANTO ANTONIO DA
PLATINA

SANTO ANTONIO DO
SUDOESTE

SAO JOAQ DO IVAI

SAO JOAO DO TRIUNFO
SAO JOAO

SAO JORGE D OESTE
SAO JORGE DO IVAI
SAO JOSE DOS PINHAIS
SAO MATEUS DO SUL
SAO MIGUEL DO IGUAGU
SAO PEDRO DO IGUAGU
SAQ SEBASTIAQ DA
AMOREIRA

SAPOPEMA

SARAND

SENGES
SERRANOPOLIS DO
IGUAGU

CARUARU
DORMENTES
ESCADA

EXU
GARANHUNS
GOIANA

SERTANEJA
SERTANOPOLIS
SIQUEIRA CAMPQS
TAMARANA
TAPEJARA
TELEMACO BORBA
TERRA BOA
TERRA ROXA
TIBAGI

TIJUCAS DO SUL
TOLEDO
TOMAZINA

TRES BARRAS DO
PARANA
TUNAS DO PARANA
TUPASSI

TURVO

UBIRATA
UMUARAMA
UNIAO DA VITORIA
URAI

VENTANIA

VERA CRUZ DO OESTE
VERE

VITORINO
WENCESLAU BRAZ

IGARASSU
IPOJUCA
JABOATAO DOS
GUARARAPES
OLINDA
PALMARES
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PAULISTA
PETROLINA
SALGUEIRO

TERESINA
AMARANTE
BOM JESUS

RIO DE JANEIRO
ANGRA DOS REIS
ARARUAMA

AREAL
ARMACAO DOS BUZIOS
BARRA DO PIRAI
BARRA MANSA
BELFORD ROXO

BOM JARDIM

BOM JESUS DO
ITABAPOANA

CABO FRIO
CACHOEIRAS DE
MACACU

CAMPOS DOS
GOYTACAZES
CANTAGALO
CARDOSO MOREIRA
CARMO

CASIMIRO DE ABREU
CONCEICAO DE MACABU

SANTA MARIA DA BOA
VISTA

ESPERANTINA
FLORIANO
GUADALUPE
JOSE DE FREITAS
LUIS CORREIA

CORDEIRO
DUAS BARRAS
DUQUE DE CAXIAS
ENGENHEIRO PAULO DE
FRONTIN

IGUABA GRANDE
ITABORAI

ITAGUAI
ITAOCARA
ITAPERUNA
ITATIAIA

JAPER]

MACAE

MAGE
MANGARATIBA
MARICA

MENDES
MESQUITA
MIGUEL PEREIRA
MIRACEMA
NATIVIDADE

VITORIA DE SANTO
ANTAO

PARNAIBA
PICOS
PIRACURUCA
URUCUI

NILOPOLIS
NITEROI

NOVA FRIBURGO
NOVA IGUAGU
PARAIBA DO SUL
PARAT]
PETROPOLIS
PINHEIRAL
PIRAI
PORCIUNCULA
PORTO REAL
QUATIS
QUEIMADOQS
RESENDE

RIO BONITO

RIO CLARO

RIO DAS FLORES
RIO DAS OSTRAS
SANTA MARIA
MADALENA
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SANTO ANTONIO DE
PADUA

SAO FIDELIS

SAO FRANCISCO DE
ITABAPOANA

SAO GONCALO

SAO JOAO DA BARRA
SAO JOAO DE MERIT]

NATAL
ALEXANDRIA
APQDI

ASSU

CAICO
CEARA-MIRIM
EXTREMOZ
GOIANINHA
GUAMARE
ITAJA

PORTO ALEGRE
AGUDO
ALEGRETE
ALPESTRE
ALVORADA
AMETISTA DO SUL
ARARICA

ARROIO DO MEIO
ARROIO DO TIGRE

SAQ JOSE DO VALE DO
RIO PRETO

SAQ PEDRO DA ALDEIA
SAO SEBASTIAO DO
ALTO

SAPUCAIA
SAQUAREMA
SEROPEDICA

JANDAIRA

JOAO CAMARA
JUNDIA

LAJES PINTADAS
MACAIBA

MACAU
MONTANHAS
MOSSORO
PARNAMIRIM

PAU DOS FERROS

ARROIO DOS RATOS
BAGE

BARAO

BENTO GONGALVES
BOA VISTA DO BURICA
BOM JESUS

BOM PRINCIPIO
BOQUEIRAQ DO LEAO
CACAPAVA DO SUL

SILVA JARDIM
SUMIDOURO
TANGUA
TERESOPOLIS
TRES RIOS
VALENCA
VASSOURAS
VOLTA REDONDO

PEDRA GRANDE
PEDRO AVELINO
PEDRO VELHO
SANTA CRUZ

SAO GONCALO DO
AMARANTE

SAO VICENTE
UMARIZAL

VERA CRUZ

CACHOEIRA DO SUL
CACHOEIRINHA
CAIBATE

CAMAQUA
CAMPINAS DO SUL
CAMPO BOM
CAMPO NOVO
CANDELARIA
CANDIOTA
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CANELA
CANOAS

CAPAO DA CANOA
CAPAO DO LEAO
CAPELA DE SANTANA
CAPIVARI DO SUL
CARAZINHO

CARLOS BARBOSA
CASCA

CAXIAS DO SUL
CERRO GRANDE DO SUL
CERRO GRANDE
CERRO LARGO
CHAPADA
CHARQUEADAS
CHUI

CONSTANTINA
COTIPORA
CRISSIUMAL

CRUZ ALTA

DOIS IRMAQS

DOM PEDRITO
DOUTOR MAURICIO
CARDOSO
ELDORADO DO SUL
ENCANTADO
ENCRUZILHADA DO SUL
ENTRE RIOS DO SUL
ENTRE-IJUIS
ERECHIM

ERVAL SECO
ESPUMOSO
ESTACAO

ESTANCIA VELHA
ESTEIO

ESTRELA
FARROUPILHA
FAXINAL DO SOTURNO
FELIZ
FLORES DA CUNHA
FORTALEZA DOS VALOS
FREDERICO
WESTPHALEN
GARIBALDI
GIRUA
GRAMADO DOS
LOUREIROS
GRAMADO
GRAVATAI
GUAIBA
GUAPORE
HARMONIA
HERVAL
HORIZONTINA
HULHA NEGRA
HUMAITA
IBIRUBA
IGREJINHA

lJui

IMBE

IPE

ITAARA

ITAQUI
ITATIBA DO SUL
IVOT]
JABOTICABA

JAGUARAO
JULIO DE CASTILHOS
LAGOA VERMELHA
LAJEADO
LIBERATO SALZANO
MARAU
MINAS DO LEAO
MONTENEGRO
MORRO REDONDO
MORRO REUTER
MULITERNO
NAO-ME-TOQUE
NONOAI

NOVA BASSANO
NOVA BRESCIA
NOVA ESPERANGCA DO
SuUL

NOVA HARTZ

NOVA PETROPOLIS
NOVA PRATA

NOVA SANTA RITA
NOVO HAMBURGO
OSORIO

PAIM FILHO
PALMEIRA DAS MISSOES
PALMITINHO
PANAMBI

PAROBE

PASSO FUNDO
PEDRO OSORIO
PELOTAS

PICADA CAFE
PINTO BANDEIRA
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PLANALTO
PORTAO

PORTO XAVIER
PRESIDENTE LUCENA
RIO GRANDE

RIO PARDO

ROCA SALES

RODEIO BONITO
ROLANTE

RONDA ALTA
SALVADOR DO SUL
SANANDUVA

SANTA CLARA DO SUL

SANTA CRUZ DO SUL
SANTA MARIA DO
HERVAL

SANTA MARIA
SANTA ROSA
SANTA VITORIA DO
PALMAR

SANTANA DO
LIVRAMENTO
SANTIAGO

SANTO ANGELO
SANTO ANTONIO DA
PATRULHA

PORTO VELHO
ALTO PARAISO
ALVORADA D OESTE
ARIQUEMES

SANTO ANTONIO DAS
MISSOES

SANTO AUGUSTO
SANTO CRISTO

SAO BORJA

SAO GABRIEL

SAO JERONIMO

SAO JOSE DO OURO
SAO LEOPOLDO

SAO LOURENGO DO SUL
SAO LUIZ GONZAGA
SAO MARCOS

SAO PEDRO DO BUTIA
SAO PEDRO DO SUL
SAO SEBASTIAO DO CAI
SAO SEPE

SAO VALENTIM

SAQ VICENTE DO SUL
SAPIRANGA
SAPUCAIA DO SUL
SARANDI

SEBERI

SERAFINA CORREA
SERTAO SANTANA
SOBRADINHO
SOLEDADE

CACOAL
CEREJEIRAS
ESPIGAO D OESTE
GUAJARA-MIRIM
JARU

JI-PARANA

TABAI

TAPEJARA
TAQUARA
TAQUARI
TAQUARUCU DO SUL
TENENTE PORTELA
TEUTONIA
TORRES
TRAMANDA
TRES COROAS
TRES DE MAIO
TRES PALMEIRAS
TRES PASSOS
TRINDADE DO SUL
TRIUNFO
TUPANCIRETA
TUPANDI
URUGUAIANA
VACARIA
VENANCIO AIRES
VERA CRUZ
VERANOPOLIS
VIAMAO

VICTOR GRAEFF
VILA LANGARO
XANGRI-LA

MACHADINHO D OESTE
NOVA BRASILANDIA D
OESTE

NOVA UNIAO

OURO PRETO DO OESTE
PIMENTA BUENO
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PRESIDENTE MEDICI
ROLIM DE MOURA

BOA VISTA

FLORIANOPOLIS
ABDON BATISTA
ABELARDO LUZ
AGROLANDIA
AGRONOMICA
AGUA DOCE
AGUAS DE CHAPECO
AGUAS MORNAS
ALFREDO WAGNER
ALTO BELA VISTA
ANITA GARIBALDI
ANITAPOLIS
ANTONIO CARLOS
APIUNA

ARABUTA
ARAQUARI
ARMAZEM
ARROIO TRINTA
ARVOREDO
ASCURRA
ATALANTA
AURORA
BALNEARIO BARRA DO
SuUL

SAO FRANCISCO DO
GUAPORE
URUPA

ALTO ALEGRE
CARACARAI

BALNEARIO CAMBORIU
BALNEARIO GAIVOTA
BALNEARIO PICARRAS
BARRA VELHA

BELA VISTA DO TOLDO
BELMONTE

BENEDITO NOVO
BIGUAGU

BLUMENAU

BOM JARDIM DA SERRA
BOMBINHAS

BRACO DO NORTE
BRACO DO TROMBUDO
BRUSQUE

CACADOR

CAMPO ALEGRE
CAMPO ERE

CAMPOS NOVOS
CANELINHA
CANOINHAS

CAPAO ALTO
CAPINZAL
CATANDUVAS

CELSO RAMOS

VALE DO ANARI
VILHENA

PACARAIMA

CHAPADAO DO
LAGEADO
CHAPECO
COCAL DO SUL
CONCORDIA
CORDILHEIRA ALTA
CORONEL FREITAS
CORREIA PINTO
CORUPA
CRICIUMA

CUNHA PORA
CUNHATAI
CURITIBANOS
DESCANSO
DIONISIO CERQUEIRA
DONA EMMA
DOUTOR PEDRINHO
ERMO

ERVAL VELHO
FAXINAL DOS GUEDES
FORQUILHINHA
FREI ROGERIO
GAROPABA
GARUVA
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GASPAR
GRAO PARA
GRAVATAL
GUABIRUBA
GUARACIABA
GUARAMIRIM
GUARUJA DO SUL
GUATAMBU
HERVAL D OESTE
IBIAM

IBICARE

IBIRAMA

IMARUI
IMBITUBA
IMBUIA

INDAIAL

IPIRA
IPORA DO OESTE
IPUACU
IPUMIRIM

IRANI
IRINEOPOLIS

ITA

ITAIOPOLIS
ITAJAI
ITAPIRANGA
ITAPOA
ITUPORANGA
JACINTO MACHADO
JARAGUA DO SUL
JOACABA
JOINVILLE

JOSE BOITEUX

JUPIA
LACERDOPOLIS
LAGES

LAGUNA
LAJEADO GRANDE
LAURENTINO
LAURO MULLER
LEBON REGIS
LINDOIA DO SUL
LONTRAS

LUIZ ALVES
LUZERNA
MACIEIRA
MAFRA

MAJOR GERCINO
MAJOR VIEIRA
MARACAJA
MARAVILHA
MAREMA
MASSARANDUBA
MODELO
MONDAI

MONTE CARLO
MONTE CASTELO
MORRO DA FUMACA
MORRO GRANDE
NAVEGANTES
NOVA ERECHIM
NOVA TRENTO
NOVA VENEZA
NOVO HORIZONTE
ORLEANS
OTACILIO COSTA

OURO

PAIAL

PALHOCA
PALMEIRA
PALMITOS
PAPANDUVA
PASSO DE TORRES
PASSOS MAIA
PAULO LOPES
PEDRAS GRANDES
PENHA

PERITIBA
PETROLANDIA
PINHALZINHO
PINHEIRO PRETO
PIRATUBA
PLANALTO ALEGRE
POMERODE
PONTE ALTA DO NORTE
PONTE ALTA
PONTE SERRADA
PORTO BELO
PORTO UNIAO
POUSO REDONDO
PRESIDENTE GETULIO
QUILOMBO
RANCHO QUEIMADO
RIO DO CAMPO

RIO DO OESTE

RIO DO SUL

RIO DOS CEDROS
RIO NEGRINHO
RODEIO
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SALETE
SALTINHO

SALTO VELOSO
SANGAO

SANTA CECILIA

SANTA HELENA

SANTA ROSA DE LIMA
SANTA TEREZINHA
SANTO AMARO DA
IMPERATRIZ

SAO BENTO DO SUL
SAO BONIFACIO

SAO CARLOS

SAO DOMINGOS

SAO FRANCISCO DO
SuUL

SAO JOAQ BATISTA
SAO JOAO DO ITAPERIU
SAO JOAO DO OESTE

SAO PAULO
ADAMANTINA
ADOLFO

AGUAI

AGUAS DE LINDOIA
AGUAS DE SAQ PEDRO
AGUDOS

ALFREDO MARCONDES
ALTAIR

ALTINOPOLIS
ALUMINIO

SAO JOAQUIM

SAO JOSE DO CEDRO
SAO JOSE DO CERRITO
SAO JOSE

SAO LOURENGO DO
OESTE

SAO LUDGERO

SAOQ MARTINHO

SAO MIGUEL DO OESTE
SCHROEDER

SEARA

SERRA ALTA
SIDEROPOLIS
SOMBRIO

TAIO

TANGARA

TIJUCAS

TIMBO

TRES BARRAS

ALVARES FLORENCE
ALVINLANDIA
AMERICANA
AMERICO BRASILIENSE
AMERICO DE CAMPOS
AMPARO

ANALANDIA
ANDRADINA
ANGATUBA
APARECIDA

APIAI

TREVISO

TREZE DE MAIO
TREZE TiLIAS
TROMBUDO CENTRAL
TUNAPOLIS
TURVO
URUSSANGA
VARGEAQ
VARGEM BONITA
VIDAL RAMOS
VIDEIRA

VITOR MEIRELES
WITMARSUM
XANXERE
XAVANTINA
XAXIM

ZORTEA

ARACARIGUAMA
ARACATUBA
ARACOIABA DA SERRA
ARAMINA
ARARAQUARA
ARARAS

AREALVA

ARUJA

ASSIS

ATIBAIA

AVARE
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BADY BASSITT
BALSAMO
BARBOSA

BARIRI

BARRA BONITA
BARRETOS
BARRINHA

BASTOS

BATATAIS

BAURU
BEBEDOURO
BENTO DE ABREU
BERTIOGA

BILAC

BIRIGUI
BIRITIBA-MIRIM
BOA ESPERANCA DO
SuL

BOITUVA

BOM JESUS DOS
PERDOES
BORACEIA
BORBOREMA
BOTUCATU
BRAGANGCA PAULISTA
BRODOWSKI
BROTAS

BURITAMA
BURITIZAL
CABRALIA PAULISTA
CABREUVA
CACAPAVA
CAFELANDIA

CAIABU
CAIEIRAS
CAIUA
CAJAMAR
CAJATI
CAJOBI
CAJURU
CAMPINAS

CAMPO LIMPO PAULISTA

CANDIDO MOTA
CANDIDO RODRIGUES
CAPAO BONITO
CAPELA DO ALTO
CAPIVARI
CARAPICUIBA
CARDOSO
CASA BRANCA
CATANDUVA
CEDRAL
CERQUILHO
CESARIO LANGE
CHARQUEADA
CLEMENTINA
COLINA
COLOMBIA
CONCHAL
CONCHAS
CORDEIROPOLIS
COROADOS
CORUMBATAI
COSMOPOLIS
COSMORAMA
COTIA

CRAVINHOS
CRUZEIRO
CUBATAO

CUNHA

DIADEMA

DOBRADA

DOIS CORREGOS
DOURADO
DRACENA
DUARTINA

DUMONT

ELIAS FAUSTO
EMBU DAS ARTES
EMBU-GUAGU
ENGENHEIRO COELHO
ESPIRITO SANTO DO
PINHAL
ESTRELA D OESTE
FERNANDO PRESTES
FERNANDOPOLIS
FERNAO

FERRAZ DE
VASCONCELOS
FLORIDA PAULISTA
FLORINIA

FRANCA
FRANCISCO MORATO
GARCA

GAVIAO PEIXQTO
GETULINA
GUAICARA
GUAIMBE

GUAIRA
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GUAPIACU
GUARA
GUARACAI
GUARARAPES
GUARAREMA
GUARATINGUETA
GUARIBA
GUARUJA
GUARULHOS
GUATAPARA
HERCULANDIA
HOLAMBRA
HORTOLANDIA
IBATE

IBIRA
IBIRAREMA
IBITINGA
IBIUNA

IEPE
IGARAPAVA
IGARATA
IGUAPE

ILHA COMPRIDA
ILHA SOLTEIRA
ILHABELA
INDAIATUBA
INDIANA
INDIAPORA
INUBIA PAULISTA
IPEUNA
IPORANGA
IRACEMAPOLIS
ITABERA

ITAJOB
ITANHAEM
ITAPECERICA DA SERRA
ITAPETININGA
ITAPEVA

ITAPEVI

ITAPIRA
ITAQUAQUECETUBA
ITARARE

ITARIRI

ITATIBA

ITIRAPINA

ITOBI

ITU

ITUPEVA
ITUVERAVA
JABORANDI
JABOTICABAL
JACAREI
JACUPIRANGA
JAGUARIUNA
JALES

JAMBEIRO
JANDIRA
JARDINOPOLIS
JAU

JOANQOPOLIS

JOSE BONIFACIO
JUNDIAI
JUNQUEIROPOLIS
JUQUIA

JUQUITIBA
LARANJAL PAULISTA

LAVINIA

LEME

LENCOIS PAULISTA
LIMEIRA

LINDOIA

LINS

LORENA

LUCELIA
LUCIANOPOLIS
LUIS ANTONIO
LUTECIA
MAIRIPORA
MARACAI
MARILIA

MATAOQ

MAUA
MENDONGCA

MIRA ESTRELA
MIRANDOPOLIS
MIRANTE DO
PARANAPANEMA
MIRASSOL
MIRASSOLANDIA
MOCOCA
MOGI DAS CRUZES
MOGI GUAGU
MOGI MIRIM
MOMBUCA
MONGAGUA
MONTE ALTO
MONTE APRAZIVEL
MONTE AZUL PAULISTA
MORRO AGUDO
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MORUNGABA
NAZARE PAULISTA
NOVA ALIANCA

NOVA GRANADA
NOVA ODESSA

NOVO HORIZONTE
NUPORANGA
OLIMPIA

ONDA VERDE
ORIENTE

ORINDIUVA
ORLANDIA

0OSASCO

OSVALDO CRUZ
OURINHOS

OURO VERDE
PACAEMBU
PALMARES PAULISTA
PALMITAL
PANORAMA
PARAGUAGU PAULISTA
PARAIBUNA
PARIQUERA-AGU
PATROCINIO PAULISTA
PAULINIA

PAULO DE FARIA
PEDERNEIRAS
PEDREIRA
PENAPOLIS

PEREIRA BARRETO
PERUIBE

PIACATU

PIEDADE

PILAR DO SUL
PINDAMONHANGABA
PIRACAIA
PIRACICABA
PIRAJU

PIRAJUI

PIRANGI
PIRAPORA DO BOM
JESUS
PIRAPOZINHO
PIRASSUNUNGA
PITANGUEIRAS
POA

POMPEIA

PONTAL

PORTO FELIZ
PORTO FERREIRA
POTIRENDABA
PRADOPOLIS
PRAIA GRANDE
PRATANIA
PRESIDENTE
BERNARDES
PRESIDENTE EPITACIO

PRESIDENTE PRUDENTE

PRESIDENTE
VENCESLAU
PROMISSAO
QUATA
QUEIROZ
RAFARD
RANCHARIA
REGENTE FEIJO

REGINOPOLIS
REGISTRO

RIBEIRA

RIBEIRAQ BONITO
RIBEIRAO CORRENTE
RIBEIRAO PIRES
RIBEIRAO PRETO
RINCAO

RIO CLARO

RIO DAS PEDRAS
RIOLANDIA

ROSANA

SABINO

SALES OLIVEIRA
SALES

SALTO DE PIRAPORA
SALTO GRANDE
SALTO

SANTA BARBARA DO
OESTE

SANTA CRUZ DA
CONCEICAQ

SANTA CRUZ DAS
PALMEIRAS

SANTA CRUZ DO RIO
PARDO

SANTA FE DO SUL
SANTA GERTRUDES
SANTA ISABEL

SANTA MARIA DA SERRA

SANTA MERCEDES
SANTA RITA DO PASSA
QUATRO
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SANTA ROSA DE
VITERBO

SANTO ANASTACIO
SANTO ANDRE
SANTO ANTONIO DE
POSSE

SANTO ANTONIO DO
JARDIM

SANTO ANTONIO DO
PINHAL

SANTOS

SAO BERNARDO DO
CAMPO

SAO CAETANO DO SUL
SAO CARLOS

SAO JOAO DA BOA
VISTA

SAO JOAQUIM DA
BARRA

SAO JOSE DO RIO
PARDO

SAO JOSE DO RIO
PRETO

ARACAJU
AQUIDABA
BARRA DOS COQUEIROS
ESTANCIA

PALMAS
ARAGUAINA

SAO JOSE DOS CAMPOS
SAO MANUEL

SAO MIGUEL ARCANJO
SAQ PEDRO

SAO ROQUE

SAO SEBASTIAO
SAO SIMAO

SAQ VICENTE
SERRA AZUL

SERRA NEGRA
SERRANA
SERTAOZINHO

SETE BARRAS
SOCORRO
SOROCABA

SUD MENNUCCI
SUMARE

SUZANO

TABOAO DA SERRA
TAGUAI

TAMBAU

TANAB
TAQUARITINGA
ITABAIANA
LARANJEIRAS
MOITA BONITA
NOSSA SENHORA DO
SOCORRO

ARAGUATINS
DIANOPOLIS
GUARA

TAQUARITUBA
TAQUARIVAI
TARUMA

TATUI

TAUBATE

TORRINHA
TREMEMBE

TUPA

UBARANA

UCHOA

URANIA

URUPES

VALENTIM GENTIL
VALINHOS
VALPARAISO
VARGEM GRANDE DO
SuUL

VARGEM GRANDE
PAULISTA

VARZEA PAULISTA
VISTA ALEGRE DO ALTO
VOTORANTIM
VOTUPORANGA

SAO CRISTOVAQ
TOBIAS BARRETO
TOMAR DO GERU

GURUPI
LAGOA DA CONFUSAQ
PARAISO DO TOCANTINS
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PORTO NACIONAL

CONSULTA DE DOCUMENTOS
Ao acessar o menu EMISSOR FISCAL > CONSULTA DE DOCUMENTOS sera possivel verificar

todos os documentos emitidos, sejam eles NF-e, NFC-¢, CT-e ou NFS-e.

Para facilitar a visualizagéo da listagem, utilize os filtros localizados ao cabegalho.

LOCALIZAR POR

Buscar termo

Em LOCALIZAR POR digite algum termo para busca, por exemplo, o CPF ou nome do cliente,
numero da nota, CNPJ do fornecedor, entre outros.
Se preferir vocé podera combinar até 4 filtros para realizar uma busca ainda mais refinada.

Cliqgue em ADICIONAR FILTRO e selecione uma das opgdes na listagem

LOCALIZAR POR

SELECIONE O FILTRO QUE DESEJA PARA PERSONALIZAR SUA BUSCA

Fmm - m = ——mm e —m—————— B T e it 1
ADICIONAR FILTRO ADICIONAR FILTRO

L mmmmeeee e T a

Fmm - m = ——mm e —m—————— B T e it 1
ADICIONAR FILTRO ADICIONAR FILTRO

L mmmmeeee e T a

DEFINA O CRITERIO QUE SERA UTILIZADO NESTE FILTRO

Serd possivel selecionar o modelo da nota, o status, data da emissdo, uma faixa de nimeros da

NF-e, o tipo de emissdo e de operagcao e tambem o ambiente.
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Selecione A

Modelo

Status

Data de Emissao
Namero da NF de:
Ate:

Tipo de Emissdo
Tipo da Operagéo
Operacé&o no Exterior
Ambiente

Depois de selecionar o filtro, cliqgue em APLICAR FILTROS. Por exemplo, caso queira ver somente

as NF-e emitidas, selecione a opg&do STATUS e em seguida escolha EMITIDA

SELECIONE O FILTRO QUE DESEJA PARA PERSONALIZAR SUA BUSCA

b o o o - -
L A | A
, ADICIONAR FILTRO . ADICIONAR FILTRO '
gy Mg g - S g iy g g -

DEFINA O CRITERIO QUE SERA UTILIZADO NESTE FILTRO

Status b Emitida v

APLICAR FILTROS

O filtro sera aplicado e a listagem passara a exibir somente o que foi solicitado

LOCALIZAR POR

Buscar termo

| A
b e e e - - |
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COMO COPIAR UMA NOTA
Se vocé precisar emitir uma nota fiscal igual a alguma que ja tenha sido criada, vocé pode utilizar

0 recurso de “copiar”. Para isso acesse o menu EMISSOR FISCAL > CONSULTA DE
DOCUMENTOS ou o tipo de documento que vocé deseja copiar.

Encontre a nota que deseja emitir na lista que sera exibida, ou utilizando os filtros de busca e

cligue em EDITAR

No cabecalho da pagina, proximo ao botdo de adicionar novo, clique no icone COPIAR, com o

desenho de duas folhas

Confirme a agdo na mensagem e vocé sera direcionado a uma pagina de NOVA NOTA com todos
os dados preenchidos como da nota original. Vocé podera alterar informagdes, como por exemplo,

mudar o destinatario, incluir ou excluir produtos, entre outros. Para partir para a emisséo, clique

em SALVAR

COMO ENVIAR UMA NOTA AUTOMATICAMENTE POR E-MAIL
Com o Emissor Sebrae vocé podera emitir suas notas fiscais e, ao emitir a nota, enviar uma copia

para o e-mail do destinatario. Para isso, realize a seguinte configuragao:

Acesse o menu AJUSTES > CONFIGURAGOES FISCAIS

E entdo marque a opgado ENVIAR NOTAS FISCAIS POR E-MAIL
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Enviar notas fiscais por e-mail .j

Depois clique em SALVAR para gravar as alteracoes.

SALVAR

No cadastro de seus clientes ou fornecedores, informe um e-mail valido no campo E-MAIL DO

DESTINATARIO DA NFE.

DADOS FISCAIS

Email do Destinatario da NFe

Depois clique em SALVAR.

SALVAR

Agora, sempre que vocé emitir uma nota para esse destinatario, sera enviado o PDF da Nota Fiscal

e tambeém o arquivo XML para o enderego de e-mail informado.

EXPORTE O XML DAS NOTAS

Para exportar o arquivo XML das notas emitidas no Emissor Sebrae, acesse o menu EMISSOR

FISCAL > CONSULTA DE DOCUMENTOS

Cligue no icone XML no cabegalho para EXPORTAR XML.

Exportar XMLs

Selecione o FORMATO, a DATA INICIAL e a DATA FINAL da exportag&o. Depois de selecionar o
Formato e o periodo, cligue em DOWNLOAD. O sistema iniciara a criagdo do pacote

Formato do arguivo: Data Inicial: Data Final:

Selecione w | | 31/03/2023 dd/mm/azaa DOWNLOAD

Os Formatos disponiveis para exportacéo sao:

° XML Envio - Neste pacote estdao as NF-e e NFC-e enviadas para a SEFAZ.
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° XML Cancelamento - Neste pacote estdo somente as NF-e e NFC canceladas. Esse pacote
e um complemento do XML Envio, por isso recomendamos que sempre baixe as duas opgdes e as
envie ao seu contador.

° XML Importado - Nesse pacote estdo as notas de compra que foram enviadas ao sistema e
geraram pedidos de compra.

° Para os contribuintes do estado de S&o Paulo, teremos ainda as opg¢des para download do
XML dos cupons SAT.

° SAT Completo (Envio/Cancelamento) - Pacote completo com todos os cupons SAT

enviados para a SEFAZ, incluindo os cupons cancelados.

) SAT Envio - Neste pacote estao todos os cupons SAT enviados para a SEFAZ
° SAT Cancelamento - Neste pacote estdao somente os cupons SAT cancelados.
° SAT Backup - Pacote completo com todos os cupons SAT enviados para a SEFAZ, incluindo

0s cupons cancelados.

) TXT Padrao p/ NF Paulista - Arquivo em txt para envio da Nota |Fiscal Paulista

Para baixar o Arquivo, clique no link exibido no campo SUAS EXPORTAQGES RECENTES:

IMPORTE O XML DE NOTAS EMITIDAS EM OUTROS EMISSORES

No Emissor Sebrae é possivel importar o arquivo XML das Notas Fiscais que vocé emitiu utilizando
outros emissores.

Esse recurso foi desenvolvido para que vocé possa manter seu histdrico de emissfes no mesmo
sistema de gestdo, e também auxilia para cadastrar seus produtos e clientes.

Veja como importar o XML.

No sistema, acesse o menu EMISSAO FISCAL > CONSULTA DE DOCUMENTOS
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No cabegalho, cligue no icone de IMPORTAR XML.

Cligue em ENVIAR ARQUIVO para confirmar o processo para dar continuidade a importacéo

(formatos: 1 arguivo .xml)

ATENQAO: Para que vocé consiga importar o XML, é necessario que o CNPJ emitente seja o
mesmo identificado no cadastro da empresa.

Ao enviar o arquivo, um pop-up informara que o XML foi importado com sucesso.

Xml Importado com Sucesso!

Cliqgue em OK e vocé vera todas as informagdes da Nota Fiscal, como data de emissdo, nome do
destinatario, enderego de faturamento e entrega, produtos, entre outros. Por ser um arquivo
IMPORTADO, néo € possivel realizar nenhuma alteracdo nas informacgdes.

O sistema ira reconhecer os dados, e caso sejam dados novos, as informagfes de clientes e

produtos serdo cadastradas no sistema, facilitando assim novas emissdes.

No final da pagina, sera possivel ver a chave de acesso e tomar algumas agdes da nota, como
emitir uma carta de corregdo ou cancelar, caso ainda esteja no prazo permitido pela SEFAZ (24

horas)
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MANIFESTO ELETRONICO DE DOCUMENTOS FISCAIS (MDF-E)

O Manifesto Eletronico de Documentos (MDF-ge) trata-se de um instrumento fiscal que permite ao
empresario que recebe uma nota fiscal eletronica (NFe) confirmar ou negar a participagao de seu
CNPJ na transacao comercial.

O processo de manifesto do destinatario & constituido por quatro eventos:

» Confirmacgao da Operacgao
Este evento indica a manifestagdo do destinatario confirmando que a operagdo descrita na nota
fiscal eletronica ocorreu exatamente da forma como foi informada pelo emissor do documento

fiscal.

» Operagao nao Realizada

Neste evento o receptor reconhece sua participagdo naquela operacdo informada na NF-e,
entretanto declara que a mesma n&o ocorreu exatamente como foi informado pelo fornecedor. Ou
seja, esta marcacgdo devera ser utilizada quando por algum motivo a operagado nao foi realizada da

forma esperada.

» Desconhecimento da Operagao

O terceiro evento compreende as situagées em que o destinatario identifica uma operagdo que
ndo foi efetuada por ele, ou que porventura tenha sido feita sem sua autorizagdo. Dessa forma, o
desconhecimento da operagdo € uma declaragdo de que aquela agdo ndo foi solicitada pelo

destinatario. Isso pode acontecer quando o emitente da NF-e utiliza indevidamente a inscricao
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estadual/CNPJ de determinada empresa, seja por descuido ou mesmo para encobrir operagdes

fraudulentas.

- Ciéncia da Operagéo

Dentre os outros eventos, a ciéncia da operagéo € o unico evento facultativo e que ndo tem por
objetivo representar a posicdo do destinatario sobre a nota fiscal. Sua finalidade €& apenas
registrar na nota fiscal a solicitagdo do destinatario para que o mesmo possa realizar o download
do arquivo XML. Dessa forma, este evento registra na NF-e que o destinatario tem conhecimento
da emissdo do documento mas ainda se posicionou quanto aquela operagdo. A ciéncia da

operagao & unicamente para que seja possivel fazer a baixa do arquivo XML.

Para realizar o manifesto de suas notas fiscais acesse EMISSOR FISCAL > NOTAS RECEBIDAS

(MDF-E)
R

Cligue em CONSULTAR NOTAS

CONSULTAR

NOTAS

digital Al precisa estar configurado na conta.

Ao retornar a consulta, o sistema ira trazer as notas encontradas na base de dados da sefaz que

foram emitidas contra o CNPJ da empresa. Escolha um evento e clique em ENVIAR.
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NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACADO - SEM

VALOR FISCAL
PENDENTE Selecione
NUMERO / SERIE EMISSAD VALOR | P
38 /1 16/01/2024 RS 8,00 Confirmacao da Operagao
Ciéncia da Operagio
Deconhecimento da operacao
NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM Operagda nao Realizada

Depois de selecionar a operagao, a nota estara manifestada.

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAQ - SEM

VALOR FISCAL
Q

NUMERO / SERIE EMISSAD VALOR

38/1 16/01/2024 RS 454,80

NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM
VALOR FISCAL

NUMERO / SERIE EMISSAD VALOR 18/01/2024 1413:42

39 /1 16/01/2024 RS B,00

STATUS DAS NOTAS FISCAIS
Durante o processo de emissdo de uma NF-e, existem varias etapas que acontecem em

milisegundos, mas que s&o essenciais para validar os dados informados. Nesse curto espaco de
tempo, a NF pode entrar em diferentes status, sendo o mais conhecido e esperado deles, o
EMITIDO, mas € possivel que a nota seja enquadrada em outras opgdes. Vamos ver agora quais

sao0 esses status.

EM PROCESSAMENTO

Esse status indica que o documento fiscal foi enviado para a SEFAZ, mas ainda nao foi
processado. Ou seja, € preciso aguardar alguns minutos para ver se a nota foi autorizada ou nao.
Em alguns casos, apos aguardar um tempo, € necessario CONSULTAR a nota para que o status

seja atualizado.

AUTORIZADA/EMITIDA

228



Esse status da Nota Fiscal Eletronica indica que o documento foi processado pela SEFAZ sendo

autorizado para uso. A NFe so é valida se tiver o status autorizado.

REJEITADA

A NF pode ser rejeitada por diversos motivos como erro de emissdo,dados inconsistentes,
incoerentes ou incompletos. Ao indicar o status de NFe rejeitada, a SEFAZ informa também o
codigo da rejeigdo. Assim, o emitente pode entender o exato motivo da rejeigéo, corrigir a nota e

transmitir novamente. Abaixo listamos as Rejeigc6es mais comuns e como corrigi-las.

DENEGADA
A denegacédo de uma nota fiscal acontece quando existe algum problema ou irregularidade com a
empresa destinataria, ou emissora do documento fiscal. Diferente da nota rejeitada, a nota

denegada tem o seu numero registrado na SEFAZ e ndo pode ser reutilizada.

CANCELADA

Quando ha preenchimento incorreto das informagdes ou desisténcia da transagédo, a nota pode
ser cancelada na SEFAZ pelo emissor. Porem, ha casos em que o cancelamento ndo € o ideal, ou
gue ele ndo é permitido. Por exemplo, quando o destinatario da nota fiscal ja manifestou o
recebimento, ou quando as informagdes podem ser corrigidas atraves de uma Carta de Corregdo

ou Nota Complementar.

INUTILIZADA
Um numero de NFe deve ser inutilizado pelo emitente geralmente quando acontece uma quebra

na sequéncia numeérica na emissdo das notas.

Como consultar o status da Nota Fiscal na SEFAZ?

O Emissor Sebrae ndo exibe todos os status, por isso € importante que o Emitente saiba como

checar os status das suas notas fiscais diretamente pelo Portal do Contribuinte caso haja

necessidade.

1. Acesse o Portal Nacional da NFe;

2. Cologue a chave de acesso da NF-e no local indicado no site. O codigo de acesso fica na
parte superior do Documento Auxiliar da Nota Fiscal (DANFE);

3. Margue o codigo captcha para provar que vocé ndo & um robo;
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4. Por fim, confira os dados e o status da nota fiscal eletronica.

RELATORIOS

RELATORIO DE PRODUTOS
O RELATORIO DE PRODUTOS permite ao administrador ver todos os produtos de seu estoque

com o valor de custo e valor de venda (atacado e varejo). Para gerar esse relatorio, acesse o menu

RELATORIOS > RELATORIO DE PRODUTOS

Bl »
RELATORIOS

Vocé vera as informagées na tela em forma de lista

E podera também imprimir ou exportar para PDF ou Excel. Escolha o seu tipo de visualizagao

clicando na opgéao VISUALIZA(;AO e selecionando o que desejar.

RELATORIO DE CLIENTES
O RELATORIO DE CLIENTES facilita ao usuario uma lista com nome, e-mail e telefone dos

clientes, facilitando assim a comunicacédo com as informacdes mais importantes.

Para gerar esse relatdrio, acesse o menu RELATORIOS > RELATORIO DE CLIENTES

}|
Fl » e
RELATORIOS

Vocé vera uma lista com as informacgées
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RELATORIO DE CLIENTES VISUALIZACAD

CLIENTE TELEFONE E-MAIL

Antonio Di Leone (12) 3456-7830 email@email.com
Carlos Zamora (12) 3456-7880 email@email.com
Chiffon Stanford (12) 3456-7890 email@emailcom

E podera tambem imprimir ou exportar para PDF ou Excel. Escolha o seu tipo de visualizagao

clicando na opgéo VISUALIZAQAO e selecionando o que desejar.

RELATORIO DE ESTOQUE
O RELATORIO DE ESTOQUE permite ao administrador visualizar todas as movimentagdes dos

produtos em estoque: quantidade inicial, compras realizadas, vendas realizadas, entradas, saidas

e quantidade atual em estoque.

Para gerar esse relatério, acesse o menu RELATORIOS > RELATORIOS DE ESTOQUE

/'ﬂ
[I|] RELATO
i » e

Informe o periodo desejado ou aplique os filtros desejados, e cligue em PESQUISAR

RELATORIO DE ESTOQUE DE aTE x VISUALIZAGEAD

o/Ms2024 3NN/ 2024 ._-‘_'1 s— LI w7

Vocé vera as informacgfes na tela em forma de lista, seguindo o que foi pesquisado.
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1 barril chopp (un) 2000000000083 87,000 0,000 [}

1 CABO DE COBRE NU PARA TERRA TX1IPRESS 2000000000001 100,000 0,000 0
1 Composicao 2000000000095 0,000 0,000 0
1 CRACHA PLASTIFICADO 2000000000091 80,000 0,000 0

E podera tambéem imprimir ou exportar para PDF ou Excel. Escolha o seu tipo de visualizagao

clicando na opgéo VISUALIZAQAO e selecionando o que desejar.

REJEICOES E SOLUGOES
Ao realizar a tentativa de emissado da NF, caso haja alguma rejeic@o por parte da SEFAZ, o sistema

exibira mensagens explicativas do motivo. Caso seja alguma informagado que possa ser corrigida,
basta realizar a correcdo e tentar novamente. Se for algo que ndo pode ser corrigido
imediatamente, busque orientagdes de seu profissional de contabilidade para auxilia-lo ou de
nosso time de suporte e apds resolver as pendéncias, retorne a tentativa de emissao. A SEFAZ
tem centenas de rejeigcfes que podem ocorrer nos diferentes tipos de emiss&o. Para que vocé
possa consultar a tabela completa, disponibilizamos os links a seguir:

Lista de Rejeicdes NF-e | Lista de Rejeicdes NFC-e | Lista de Rejeictes NFS-e | Lista de Rejeicdes

CT-e | Lista de Rejeicdes MDF-g |

A seguir vamos listar as rejeigbes mais comuns e como soluciona-las para que vocé possa

continuar emitindo suas notas fiscais,
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https://atendimento.tecnospeed.com.br/hc/pt-br/articles/4422786663575-Lista-de-Rejei%C3%A7%C3%B5es-NF-e
https://atendimento.tecnospeed.com.br/hc/pt-br/articles/4423235121687-Lista-de-rejei%C3%A7%C3%B5es-NFC-e
https://atendimento.tecnospeed.com.br/hc/pt-br/articles/4421373859607-Lista-de-Rejei%C3%A7%C3%B5es-NFS-e
https://atendimento.tecnospeed.com.br/hc/pt-br/articles/4421417744279-Lista-de-Rejei%C3%A7%C3%B5es-CT-e
https://atendimento.tecnospeed.com.br/hc/pt-br/articles/4421417744279-Lista-de-Rejei%C3%A7%C3%B5es-CT-e
https://atendimento.tecnospeed.com.br/hc/pt-br/articles/4402458972695-Lista-de-Rejei%C3%A7%C3%B5es-MDF-e

REJEICAO: IE DO EMITENTE NAO INFORMADA
Esta rejeicdo e causada pela falta do preenchimento da inscricdo estadual do emitente no

documento fiscal.
Para preencher a inscricdo estadual do emitente € necessario acessar os dados da empresa. Va

ao menu AJUSTES > CONFIGURAGOES DA EMPRESA.

Preencha o campo destinado a inscrigdo estadual

Depois de preencher os dados, desga até o final da pagina e cligue em SALVAR. Retorne a nota

fiscal e realize uma nova tentativa de emissao.

REJEICAO: IE DO EMITENTE NAO CADASTRADA
Deve-se verificar o processo cadastral da sua Inscrigdo Estadual para ativar a emiss&o do tipo de

nota que deseja emitir, no Ambiente de Producéo (o Emissor Sebrae ndo emite notas em ambiente
de homologacéo). Em cada Estado o processo para cadastramento e ativagdo de uma Inscrigao
Estadual para emissdo de NF-e pode ser diferente. Entre em contato com a Sefaz do seu Estado
para melhores orientagGes sobre o processo de cadastramento / ativagao.

Esses casos sdo comuns em empresas / unidades recém criadas, onde todo o processo de
cadastramento na Sefaz ainda néo foi concluido. Consulte o profissional de contabilidade de sua

confiancga.

REJEICAO: CNPJ DO EMITENTE INVALIDO
Esta rejeicdo ocorre quando o CNPJ do emitente esta incorreto

Para corrigir, € necessario verificar o CNPJ informado no menu AJUSTES > CONFIGURAQE)ES DA
EMPRESA.
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Verifiqgue o campo e se necessario faga a correcgao. E importante frisar que o CNPJ informado aqui

deve ser o mesmo do certificado digital escolhido para a emissao.

Depois de preencher os dados, desga até o final da pagina e cligue em SALVAR. Retorne a nota

fiscal e realize uma nova tentativa de emissdo. Se necessario, gere um novo documento fiscal.

SALVAR

REJEIGAO: CNPJ DO EMITENTE NAO CADASTRADO
A rejeicdo que ocorre "245 Rejeicdo: CNPJ Emitente ndo cadastrado” quer dizer que o CNPJ que

esta sendo enviado da empresa que esta gerando a NF-e ndo consta na base do SEFAZ da UF
enviada.

Normalmente esse problema ocorre quando € um novo estabelecimento que ainda ndo emitiu
notas fiscais eletronicas e essa empresa ndo esta cadastrada no SEFAZ do estado para emitir
NF-e.

Para essas situagtes os Srs. deverdo entrar em contato com o SEFAZ da UF que esta sendo
enviado para regularizar a situacdo ou identificar o motivo pelo qual essa nota esta sendo
rejeitada com essa informag&o.

Este erro ocorre, normalmente, quando o certificado digital € novo e o cadastro no SEFAZ ainda
ndo esta atualizado, pedimos que entre em contato com o SEFAZ e verifique se vocé ja esta com o

CNPJ cadastrado para emissao de NF-e.
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REJEIGAO: EMISSOR NAO HABILITADO PARA EMISSAO DA NF-E
A mensagem "Rejeigdo: Emissor nao habilitado para emissao da NF-e/NFCe" significa que o CNPJ

do emissor ndo consta como credenciado a emitir NF-e no ambiente desejado.

Para solucionar o problema € necessario solicitar o credenciamento do CNPJ emissor na SEFAZ
de origem.

A SEFAZ faz a distribuicdo dos contribuintes entre SEFAZ Virtual e SEFAZ de origem, significando
gue o emissor esta acessando o ambiente que ndo tem autorizagdo, neste caso € necessario
trocar o ambiente do SEFAZ. O Emissor Sebrae trabalha somente no ambiente de Producéao, por
isso se 0 usuario ndo estiver habilitado neste ambiente, podera receber a mensagem.

A SEFAZ ndo tem controle da distribuicdo e permite a emissdo na SEFAZ Virtual e SEFAZ de
origem, neste caso ou se troca o ambiente ou solicita-se a atualizacdo do cadastro de
credenciados do WS que esta originando o erro.

De qualquer forma € necessario contatar a SEFAZ de origem para solucionar o problema.

REJEICAO: INSCRICAO SUFRAMA INVALIDA
O Suframa € uma autarquia vinculada ao Ministerio da Economia que administra a Zona Franca de

Manaus e as isengdes tributdrias das areas dos estados de Rond6nia, Roraima, Acre e Amapa,
caso tenha informado esta informacgé&o errada a nota sera rejeitada com a informacgéo de Inscrigdo
SUFRAMA invalida.

Essa informagdo podera ser adicionada no cadastro do destinatario.

Se o destinatario for um cliente, procure-o no menu CADASTROS > CLIENTES, caso seja um
fornecedor, procure-o no menu CADASTRO > FORNECEDORES.

Em ambos os casos, o SUFRAMA devera ser informado no campo DOCUMENTOS.

CARACTERISTICAS

Tipo @& Q Documento

Suframa v ﬁ m

E em seguida SALVE ao fim da tela.
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REJEICAO: DUPLICIDADE NF COM DIFERENGCA NA CHAVE DE ACESSO
Se ao emitir uma NF-e vocé receber a notificagdo “Rejeigdo: Duplicidade de NF-e com diferenga

na Chave de Acesso”, significa que vocé estd usando uma numeragdo de nota fiscal que ja foi
utilizada em uma outra nota, e para isso sera necessario a verificagdo juntamente ao Portal do
Contribuinte ou um profissional de contabilidade de sua confianga, a saber o numero da sua
proxima nota.

Se precisar, vocé pode alterar manualmente o nimero da préxima nota a ser emitida

Agora va ao menu AJUSTES, clique em NF-e.

Fi» =

Preencha o nimero da préxima nota fiscal e da série, de acordo com a sequéncia que sera

usada.

CONFIGURACOES DA NF-E

Modelo de Emisséo da NFe N® da préxima NFE N° da Série @

Modelo 4.00 ~ 108 111

também é possivel alterar o nimero da nota no modal de emisséao, clicando na engrenagem e em

seguida salvando os dados.

236



N° DA SERIE ©
1

FORMATO DE IMPRESSAD

N° DA NFE

CANCELAR SALVAR DADOS

Lembre-se de que ndo € possivel retroceder na numeragado, portanto o numero informado deve

sempre ser maior que o atual.

REJEICAO: NF-E JA ESTA INUTILIZADA NA BASE DE DADOS DA SEFAZ
Esta mensagem indica que o numero da nota da tentativa de emissao esta inutilizado e,sendo

assim, ndo podera ser mais usada em transmissdes de documentos fiscais.

Para seguir com a emissao, vocé precisa indicar outra numeragdo que nao esteja inutilizada, e
para isso, sera necessario realizar uma consulta na SEFAZ.

Depois de verificar qual deve ser o proximo a ser usado na emissao, altere manualmente o niumero

da proxima nota a ser emitida. Va ao menu AJUSTES, clique em NF-e.

Fi» =

Preencha o nimero da préxima nota fiscal e da série, de acordo com a sequéncia que sera

usada.

CONFIGURACOES DA NF-E

Modelo de Emisséo da NFe N® da préxima NFE N° da Série @

Modelo 4.00 ~ 108 111

Também é possivel alterar o nimero da nota no modal de emisséo, clicando na engrenagem e em

seguida salvando os dados.
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N° DA SERIE @
1

FORMATO DE IMPRESSAD

N® DA NFE

CANCELAR SALVAR DADOS

Lembre-se de que ndo é possivel retroceder na numeragao, portanto o numero informado deve

sempre ser maior que o atual.

REJEICAO: NF-E DENEGADA NA BASE DE DADOS DA SEFAZ
A NF-e denegada acontece quando a SEFAZ identifica alguma irregularidade fiscal por parte do

emitente ou do destinatario da nota. Alguns exemplos sdo: quando a Inscricdo Estadual esta
suspensa, cancelada, baixada ou em processo de baixa.

Uma nota denegada ndo pode ser corrigida, cancelada ou inutilizada. Esse status e definitivo e o
numero da NF-e ndo podera ser usado para emitir outra nota fiscal ou retransmitir a mesma. Peca

para seu contador ou entre em contato com a Sefaz para mais informacgdes.

REJEICAO: CFOP DE DEVOLUGAO DE MERCADORIA PARA NFE QUE NAO TEM FINALIDADE DE
DEVOLUGAO DE MERCADORIA.
Esse problema acontece quando foi inserida uma CFOP que ndo condiz com a Natureza de

Operacao selecionada.
Procure auxilio de um profissional de contabilidade para auxiliar na configuragdo entre Naturezas
de Operagcdo e CFOPs . Lembre-se que o Emissor Sebrae ja vem configurado com as principais

combinagdes do Simples Nacional, mas € possivel personalizar opgdes em caso de necessidade.
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REJEICAO: NF-E DE DEVOLUGAO DE MERCADORIA NAO POSSUI DOCUMENTO FISCAL
REFERENCIADO
Esta rejeicdo ocorre quando ndo e informada a chave de acesso do documento referente a

devolucao.
Para corrigir este problema o campo de chave de acesso referenciada deve ser preenchido
corretamente, contendo os 44 caracteres, sem pontos ou espaco.

Chave de acesso da NF-e referenciada

Apos preenchimento dos dados necessarios clique em SALVAR no final da tela e realize uma nova

tentativa de emissao.

REJEICAO: DATA-HORA DE EMISSAO POSTERIOR AO HORARIO DE RECEBIMENTO
A mensagem informa que a emissdo esta sendo feita apds o horario em que a nota foi recebida

pela SEFAZ. Ha uma tolerancia de até S minutos entre os servidores do Emissor e da SEFAZ.

Essa mensagem pode ocorrer especialmente quando ha algum erro no horario do navegador, ou
no sistema operacional, podendo ter gerado a nota com DATA-HORA diferente do que apontam os
servidores da SEFAZ.

Para isso, verifique se seu sistema operacional e seu navegador apontam o horario correto de seu
estado.

Para configurar o horario de sua empresa acesse AJUSTES > CONFIGURAQﬁES DA EMPRESA.

Selecione o fuso horario de acordo com sua localidade, e desative as opgao de atualizar o fuso

horario automaticamente.
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Depois de preencher os dados, desca até o final da pagina e cligue em SALVAR. Retorne a nota

fiscal e realize uma nova tentativa de emisséao.

SALVAR

Redefinir a hora e a data no Windows

Vocé pode atualizar a configuragdo de hora, fuso horario ou data do seu computador por meio do
painel de controle do Windows.

Observacgao: se vocé ja tiver selecionado o fuso horario correto e tiver definido para ajustar
automaticamente para o horario de verao, ainda pode precisar ajustar manualmente a hora
correta.

Vocé pode atualizar a configuragdo de hora, fuso horario ou data do seu computador por meio do

painel de controle do Windows.

No Windows 7

1. No menu Windows, clique em Iniciar e selecione Painel de controle.

2. Va para o relogio, idioma e regido e clique em Data e hora .

3. Clique na guia Data e Hora e, em seguida, em Alterar data e hora. Insira sua senha quando
instruido.

4. Escolha a data e hora atuais.

) Cligue no Alterar fuso horario guia e escolha o fuso horario atual.

6. Desative as opgoes de atualizar o fuso horario automaticamente.

7 Clique em OK para salvar e, em seguida, cliqgue em OK para concluir.

No Windows 8

1. Pressione as teclas Windows + D do teclado para exibir a area de trabalho do Windows 8.
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2. Posicione o cursor ate o reldgio no canto inferior direito da tela e botdo direito do mouse no

mouse.

3. Selecione Ajustar data/hora .

4. Clique o Alterar data e hora botao.

. Selecione a data e hora certas no calendario e no relogio.

B. Se vocé quiser alterar o fuso horario, vocé podera clicar em Alterar fuso horario botdo e

selecione a opg&o adequada.

7. Cligue em OK para salvar e concluir.

No Windows 10

1. Cligue no Iniciar botdo no seu computador.

2 Clique em Painel de controle .

3 Cligue em relogio, idioma e regido .

4. Cligue em regiao e literaturas de lingua .

) Clique o formatos guia. No formato, selecione a localidade a ser usado para a exibigcao da

data e o tempo, a moeda e a valores obtidos nas medices.

6. Selecione os formatos de data e hora em que vocé deseja utilizar. O Windows possui muitas
opcOes para especificar como as datas e vezes em que s&o exibidos.

1. Desative as opgdo de atualizar o fuso horario automaticamente.

8. Para personalizar como a data e hora sdo exibidos, cliqgue em configuragdes adicionais .

Isso permite que vocé alterar a forma como seu computador exibe a data e hora.

No Window 11

1. Aperta Win+i

2 Clica em Hora e idioma .

3 Clica em Data e hora no lado direito.

4. Na secdo “Configuracdes adicionais”, clica no botdo Sincronizar agora .
5

(Opcional) Ative a opgédo Definir hora automaticamente .

Vocé também pode configurar a hora manualmente da seguinte forma:
1. Aperta Win+i
2. Clica Hora e idioma .

3. Clica em Data e hora no lado direito.
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Desligue o interruptor de alternancia Definir hora automaticamente (se aplicavel).
Clica no bot&o Alterar para a configuragcdo Definir data e hora manualmente .
Confirme a data e a hora corretas.

Cligue no botédo Alterar configuragcédo de data e hora

Desative o botdo de alternancia Definir fuso horario automaticamente .

© ® N o o A

Ative o botdo Ajustar para horario de verdo automaticamente (se aplicavel).
10. Depois de concluir as etapas, a barra de tarefas deve exibir as informacdes corretas de

data e hora.

REJEIQAO: DATA DE ENTRADA/SAIDA POSTERIOR AO PERMITIDO

REJEICAO: DATA DE SAIDA MENOR QUE A DATA DE EMISSAO
Essas duas rejei¢Bes sdo parecidas, e se aplicam a NF-e. A “REJEICAO: DATA DE ENTRADA/SAIDA

POSTERIOR AO PERMITIDO” ocorre se for informado Data de Entrada/Saida posterior a 30 dias da
Data de Autorizagdo do documento fiscal. e a “REJEIGAO: DATA DE SAIDA MENOR QUE A DATA DE
EMISSAQO” ocorre quando é informado a data de entrega/saida menor que a data de emissé&o da
nota fiscal.

A corregao para ambas ocorre da mesma forma.

Na nota fiscal que deseja emitir, desga até o final da pagina. Vocé vera um aviso para corrigir os

Dados Invalidos.

@ Dados invalidos =1 CLIQUE ADUI PARA CORRIGIR
Data de entrega/saida ndo pode ser menor gue a data atual
Faca o ajuste do campo de data de entrega/saida em sua nota fiscal e depois realize uma nova

tentativa de emissao.

Data de Emissao: Data de Entrega

08/08/2023 08/08/2023 O

REJEICAO: INFORMADO NCM INEXISTENTE OU INVALIDO
Essa rejeigdo pode acontecer quando o codigo NCM informado para o produto for invalido ou tiver

sido descontinuado.

Para corrigir o NCM, acesse CADASTROS > PRODUTOS
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No campo FISCAL, o preenchimento é obrigatdrio para que vocé possa emitir suas Notas Fiscais.
Preencha os campos obrigatdrios TIPO, NCM e ORIGEM. O Campo CEST so6 deve ser preenchido

em casos de substituicao tributaria.

ESTOQUE FISCAL COMPOSIGAD FRAGMENTAGAD
Tipo NCM Origem CESTE
Selecione ~ Selecione hd
Tipo
Comum hd

Apds preencher todos os dados, lembre-se de clicar em SALVAR e fagca uma nova tentativa de

emissao

SALVAR

REJEIQAO: GTIN (CEAN) COM PREFIXO INVALIDO
Este erro significa que o codigo do seu produto estd com um GTIN invalido. GTIN € o numero que

aparece abaixo do codigo de barras, amplamente utilizado no varejo para identificagdo de
produtos. Sua estrutura mais comum é de 13 digitos, podendo também ser formado por 8 ou 14

digitos. Conhega mais sobre GTIN no GST (orgéo reqgulador).

REJEICAO: CFOP DE OPERACAO INTERNA E IDDEST <> 1 (MACRO IDDEST)
Este erro é apresentado quando o CFOP usado é divergente da operagdo. Quando utilizado um

CFOP de operagdo para DENTRO DO ESTADO, com inicio 1 (entrada) ou S (saida) mas o enderego
de faturamento informado para o destinatario & para FORA DO ESTADO vocé pode receber essa
rejeicdo. Vocé pode corrigir alterando o enderego de faturamento do destinatario da nota para um
endereco dentro do estado, ou se realmente € uma operagdo para outro estado, vocé deve realizar
a configuracdo da Matriz Fiscal para Operagcado Interestadual e realizar uma nova tentativa de
emissao.

Clique para adicionar um novo ENDEREGCO DE FATURAMENTO, preencha os dados e parta para

uma nova tentativa de emissao.
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ENDERECO PARA FATURAMENTO

ENDERECO PARA FATURAMENTO

EEP ENDERECO (NQ EXTERIOR ) Ne COMPLEMENTO BAIRRO

a [ox

REJEICAO: CFOP DE OPERAGCAO INTERESTADUAL E IDDEST <> 2
Este erro € apresentado quando o CFOP usado € divergente da operagdo. Quando utilizado um

CFOP de operagéo para FORA DO ESTADO, com inicio 2 (entrada) ou 6 (saida) mas o enderego de
faturamento informado para o destinatario € para DENTRO DO ESTADO vocé pode receber essa
rejeicdo. Vocé pode corrigir alterando o enderecgo de faturamento do destinatario da nota para um
endereco dentro do estado, ou se realmente € uma operagado para outro estado, vocé deve realizar
a configuragcdo da Matriz Fiscal para Operagdo Interestadual e realizar uma nova tentativa de
emissao.

Clique para adicionar um novo ENDERECO DE FATURAMENTO, preencha os dados e parta para

uma nova tentativa de emissao.

ENDERECO PARA FATURAMENTO

a [ox

ENDERECO PARA FATURAMENTO

CEP ENDERECO (NQ EXTERIOR ) Ne COMPLEMENTO BAIRRO

REJEICAO: CFOP DE OPERAGAO COM EXTERIOR E IDDEST <> 3
Seguindo a tabela de CFOP, para operagoes no exterior, os codigos se iniciam em 3 (entrada -

importacdo) ou 7 (saida - exportacdo), quando informado um endereco de faturamento que néo
seja para o exterior ira retornar a rejeicado CFOP de operagdo com Exterior e idDest <> 3.

Ao criar uma NF-e de Importacdo ou Exportagdo, certifique-se de identificar o endereco de
faturamento correto.

Clique para adicionar um novo ENDERECO DE FATURAMENTO, marque a opgdo NO EXTERIOR e

preencha os dados. Siga com a emisséo.
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ENDERECO PARA FATURAMENTO

ENDERECO PARA FATURAMENTO

PAIS ENDEREGO (NO EXTERIOR B3) (ExterioEX) N° COMPLEMENTO BAIRRO

Argenting v m
Selecione

Afeganistao

Albania

Argélia

Samoa Americana

Andorra 5 aulo/SP 0M310-813 (S&o Paulo/SP

Angola - Bela Vista Avenida Paulista 854, 824 - Bela Vista @
Antigua e Barbuds

Azerbaijgao

REJEICAO: PERCENTUAL DE FCP IGUAL A ZERO
Uma das principais alteragdes da versado 4.00 & em relagdo ao FUNDO DE COMBATE A POBREZA

(FC). Agora o valor informado precisa ser definido pela SEFAZ de origem e ndo pode ser mais 0%
quando existir.

Procure auxilio de um profissional de contabilidade para entender suas obrigagdes sobre o Fundo,
e apos ter todas as informagdes, vocé precisara criar uma Matriz Fiscal para que essa cobranga
incida sobre as notas emitidas que for necessario.

Acesse AJUSTES > MATRIZ FISCAL e siga o passo a passo indicado pelo time de suporte.

REJEICAO: CONFIRMADO O RECEBIMENTO DA NFE PELO DESTINATARIO.
Ao tentar cancelar ou emitir uma Carta de Corregdo para uma nota, caso o destinatario da NF ja

tenha manifestado (confirmado) o recebimento, a rejeicdo podera surgir. Nesse caso, deve-se
entrar em contato com o destinatario da NF-e e solicitar que registre outro Evento de
Manifestagao, Operag&do ndo Realizada ou Desconhecimento da Operagéo sobre a NF-e que ele
Confirmou e que vocé deseja Cancelar. Com gqualquer um desses eventos homologados apds a

Confirmacgdo da Operagédo, a NF-e podera ser Cancelada.

REJEIQAO: A SEFAZ DO DESTINATARIO NAO PERMITE CONTRIBUINTE ISENTO DE INSCRIQAO
ESTADUAL
Quando uma NF-e for emitida e o destinatario da nota estiver identificado como “Contribuinte

Isento de Inscricdo Estadual® mas o estado (UF) ndo permite essa identificacdo da IE em
operagoes estaduais ou interestaduais sera retornada a rejeicdo "A SEFAZ do destinatario ndo

permite Contribuinte Isento de Inscrigdo Estadual.
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Os estados que ndo permitem que os destinatarios sejam indicados como Contribuinte Isento

sdo: AM, BA, CE, GO, MG, MS, MT, PA, PE, RN, SE, SP.

No entanto, existem excecgdes a essa regra:

e A regra nao se aplica se houver destaque do ICMS-ST em pelo menos um item na NF-g;

e A regra de validagdo ndo se aplica se houver informag&o de ICMS-ST retido anteriormente em
pelo menos um item da NF-g;

e A regra nao se aplica nas operagoes isentas (CST = 40-Isenta ou CSOSN = 103-Isento), imunes
ou nao tributadas (CST = 41-Nao tributada, ou CSOSN = 300-Imune, ou CSOSN = 400-Nao

Tributada pelo Simples Nacional).

REJEICAO: CST COM BENEFICIO FISCAL E NAO INFORMADO O CODIGO DE BENEFICIO FISCAL
Quando uma Nota Fiscal Eletronica (NF-e) ou uma Nota Fiscal de Consumidor Eletrénica (NFC-e)

for emitida sem a informagdo do Cddigo de Beneficio Fiscal para um CST - Cddigo da Situagéo
Tributaria que exige tal cddigo, ocorrerd a rejeicdo 930 - "CST com beneficio fiscal e ndo
informado o codigo de beneficio fiscal".

O Coadigo de Beneficio Fiscal (no XML, identificado como "cBnef") € um campo utilizado nas notas
fiscais para indicar que ha incentivos fiscais naquela operagdo. O Incentivo fiscal significa que
empresas recebem vantagens tributarias, como pagar menos impostos por um tempo ou nao
pagar alguns impostos. O governo cria essas medidas para ajudar certos setores ou lugares e

incentivar a criagdo de empregos e renda.

Atualmente, os estados que exigem a informacdo do codigo do beneficiario nos documentos
fiscais eletr6nicos s&do: Distrito Federal, Goias, Parana, Rio Grande do Sul, Rio de Janeiro e Santa
Catarina.

A Secretaria da Fazenda e rigorosa na verificagdo dos codigos. Por isso, ndo utilize codigo
inventados ou aleatorio. Se o codigo ndo estiver correto de acordo com a lei, o0 documento fiscal

sera rejeitado.
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| ATENGAO:
Consulte seu contador para verificar as
informacdes necessarias para realizar a
emissao dos Documentos Fiscais.
O suporte do sistema nao fornece
informacdes de impastos,
codigos fiscais e outros
| dados necessarios

Para configurar a matriz fiscal corretamente e informar o codigo do beneficiario, acesse AJUSTES

> MATRIZ FISCAL

Cliqgue em ADICIONAR NOVO.

ADICIONAR

NOVO

Vocé ird visualizar uma janela com um aviso sobre Matriz Fiscal. Recomendamos que leia para ndo

ter duvidas no futuro.

No campo DADOS GERAIS, preencha os campos obrigatorios:

IMPOSTO/TAXA (selecione a qual imposto essa nova regra fiscal se aplica);
NOME/DESCRICAQ (insira um texto para identificar a Matriz Fiscal facilmente);
SE APLICA A: (selecione PRODUTOS/MERCADORIAS ou SERVICO);

MODELO DA NF (selecione o tipo de Nota Fiscal para qual esta criando a regra)

Dados Gerais

Nome do Imposto/Taxa Mome Se aplica a servigo?
ICMS v Produtos/Mercadorias v
Regime Fiscal Vigéncia Modelo da NF

Lucro Real/Presumido v De | dd/mm/aaaa Ate | dd/mm/azaa NF-e ~
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Preencha os dados dos filtros para que a Matriz se aplique corretamente nas operagdes

necessarias

Depois escolha o CST de Beneficio Fiscal indicado por seu contador. Vocé vera que dentre os
diversos campos que serdo necessarios preencher, ha o campo de Codigo do Beneficiario Fiscal.

Preencha com a informacé&o correta para que ndo ocorram rejeices na emissdo da nota.

Ap0ds as configuragdes, cligue em SALVAR.

SALVAR

A Matriz Fiscal sera aplicada na Nota Fiscal AUTOMATICAMENTE de acordo com as informagdes

fornecidas para criar a Matriz Fiscal.

REJEICAO INFORMADO CODIGO DE BENEFICIO FISCAL PARA CST SEM BENEFICIO FISCAL
Quando uma Nota Fiscal Eletronica (NF-e) ou Nota Fiscal de Consumidor Eletronica (NFC-e) for

emitida e o cddigo de beneficio fiscal for informado para o CST (Cddigo da Situacdo Tributaria)
sem que haja de fato um beneficio fiscal associado, a rejeicdo ocorrerd com o motivo 928 -

“Informado cddigo de beneficio fiscal para CST sem beneficio fiscal"

Nesse caso, a correcao deve ser feita removendo o Codigo do Beneficiario da Matriz Fiscal

configurada.

REJEIGCAO: TOTAL DO ICMS DESONERADO DOS ITENS
Essa rejeicdo ocorre nos seguintes casos relacionados ao Valor do ICMS Desonerado Total da

Nota:
e (uando o valor ndo foi informado;
e Quando ha divergéncia no calculo do valor do ICMS Desonerado, resultante da multiplicagéo

da Base de Calculo do ICMS Abatimento pela Aliquota.
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Alem disso, a informagdo de desoneragao do ICMS esta prevista para os seguintes grupos de CST do
ICMS:

e (ST 20: Redugéo de base de calculo;

e (ST 30: Isenta ou ndo tributada com cobrancga do ICMS por ST;

e (ST 40, 41, 50: Isenta, nao tributada ou suspensao;

e (ST 70: Reducgéo de base de calculo com cobranga do ICMS por ST;

e (ST 90: Outros.

Esses criterios sdo fundamentais para assegurar a correta desoneragao do ICMS na nota fiscal.

REJEIQAO: NAO FOI POSSIVEL PROCESSAR O DOCUMENTO FISCAL

Caso o certificado A3 apresenta algum dos seguintes erros de emissao:

"Ndo foi possivel processar o documento fiscal" ou "Erro no processo de envio: O servidor remoto

retornou um erro: (500) Erro Interno do Servidor"

O que causa este erro?

Este erro geralmente ocorre devido a problemas de configuragdo das versdes dos protocolos de
seguranca TLS (Transport Layer Security) no Windows. O certificado A3 pode ter dificuldades de
comunicagao com os servidores da Receita Federal quando certas versdes do TLS estdo habilitadas

incorretamente.

Neste tutorial, vocé aprendera como corrigir o erro de emissédo para o A3:
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Para isso, siga 0s seguintes passos:

1- Pressione Windows + R, digite inetcpl.cpl e pressione Enter.

1= Executar

@ Digite o nome de um programa, pasta, documento ou

recurso da Internet e o Windows o abrird para vocé,

inetcpl.cpl

Cancelar Procurar...

2- Em Propriedades de Internet, clique na aba Avangado. No bloco Configuragdes, desmarque as

opcoes Usar TLS 1.0 e Usar TLS 1.1 e selecione apenas as opgdes Usar SSL 3.0 e Usar TLS 1.2.
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& Propriedades de Internet ? *

Geral Seguranca Privacidade Conteudo
Conexdes Programas | Avancado |
Configuraces

[] Enwiar solicitagfies N30 Rastrear a sites que vocs visita no Inte
[] Esvaziar a pasta de Arguivos de Internet Temporérios quando
[} Habilitar a Autenticacdo Integrada do Windows

[} Habilitar Armazenamento DOM

| [} Habilitar compatibilidade de servidor TLS ndo segura

[} Habilitar suporte para XMLHTTF nativo

[} Habilitar Windows Defender SmartScreen

B 3o salvar paginas criptografadas em disco

[} Permitir que o contelido ativo dos CDs seja executado no Meu
[} Permitir que o contelido ativo seja executado em arquivos no |
B Permitir que o software seja executado ou instalado mesmo qu
[ | Usar o protocolo TLS 1.3

B UsarssL 3.0

[] Usar TLS 1.0

[ Usar LS 1.1

B usaris 1.2

|_| Werificar revogacio de certificados do servidor

[ verificar se h& assinaturas em programas baixados

[ werificar se h& certificados revogados do fornecedeor

Restaurar configuracies avancadas

Cancelar Aplicar

3- Clique em "OK" para salvar as alteracdes

4- Pressione Windows + R novamente e digite certlm.msc > Enter.

Il Executar >

@ Digite o nome de um programa, pasta, documento ou
recurse da Internet e o Windows o abrira para vocé,

Abrir I certlm.msc "

Cancelar Brocurar...
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5- Acesse Autoridades de Certificagdo Raiz Confiaveis > Certificados. Selecione os certificados da

Autoridade Certificadora Raiz Brasileira e clique no botdao Excluir > Sim.

BR certim - [Certificados - Computador LocalVutoridades de Cer figveis\Certificados) = O
Arquive  Acdo  Exibir  Ajuda
wo | aE & X
—ﬁp Certificados - Computador Local Emiticdo para Emitido por Data de validade Finalidades
|> - ‘I:esso.acll TRy | ] AAA Certificate Services AL Certificate Services 31/12/2028 Autenticagdo de Cli..,
S _“t?:”r:f_ esd 2 Certificacio R Confiavers ) Actalis Authentication Root CA Actalis Authentication Root CA 22/00/2030 Autenticagdo de Cli..
= f,e b',lf;a do;C ; ] AddTrust External CA Root AddTrust External CA Root 30/05/2020 Autenticacio de Cli...
3 onfiabilidade Corporativa
s - Autoridades de Cerr:iﬁcagéo Intermediarias utoridade Certificadora Raiz Brasileira v1 Autoridade Certificadora Raiz Bras...  29/07/2021 <Todos>
5 = Fornecedares Confiaveis utoridade Certificadora Raiz Brasileira w10 Autoridade Certificadera Raiz Bras...  01/07/2032 Autenticagdo de Cli...
5 = Certificados N3o Confisveis uteridade Certificadera Raiz Brasileira v2 Autoridade Certificadora Raiz Bras... 21/06/2023 <Todos>
5 : Autoridades de Certificacio Raiz de Terceiros utoridade Certificadora Raiz Brasileira v3 Autoridade Certificadora Raiz Bras...  02/03/2029 Autenticagio de Cli...
5 [7] Pessoas Confidveis =gl Avast Web/Mail Shield Root Avast Web/Mail Shield Root 01,/01/2040 Autenticacdo do Se...
» || Emissores de Autenticagdo de Cliente —aJBE”' Certificados % 12/05/2025 Autenticagdo de Cli...
» || Raizes da Versdo Prévia Sl Cer 11/06/2027 Autenticacdo de Cli...
» || Raizes de Teste Rl Cer 31/12/2029 Autenticagio de Cli...
5[] AAD Token Issuer iCla | Erduiros certificados raiz do sistema pode impedir que 01/08/2028 Autenticacio de Cli..
. . - alguns componentes do Windows funcionem corretamente, A i . i
» [ Awvast Mail Scanner Trusted Zlca ~ ' lista de certificados raiz criticos para o sistema pode ser 31/12/2030 Autenticacdo de Cli...
» || Avast SSL Scanner Cache _QCO consultada em _https:_a'_a's_u_pport.mic_rosof_t.co_rn_a‘?id=293?31. Se 18/01/2038 Autenticacio de Cli..,
= Dell Trust o recurso Atualizar Certificados Raiz e':stlverlr]stalado, todos . R .
» = ) Slco| os certificados raiz de terceiros excluidos serdo restaurados 30/12/1999 Carimbo de Data/H...
» [ DeviceManager _QDig automaticamente, mas os certificados raiz do sistema, ndo, 08/11/2031 Autenticacdo de Cli...
5 [ eSIM Certification Authorities _QDig Deseja excluir os certificados selecionados? 14/01/2046 Assinatura do Cédi
» [ Autoridades de Certificagdo OEM eSIM _;]Dig 09},,11-;2031 Autenticagio de Cli
>[I Raizes Passpoint Confiaveis 5IDig Nio 15/01/2038 Autenticagio de Cli...
» || Solicitagées de Registro de Certificado E5IDig 15/01/2038 Autenticacio de Cli
| Raizes Confidveis do Cartdo Inteligent X y
7 L haues bonliaves do et Imelgente 5 DigiCert High Assurance EV Root CA DigiCert High Assurance EV Root .. 09/11/2031 Autenticaco de Cli...
» || Autoridades de Instalagdo de Aplicativos Empacotados Co K o A L i
X . Dispositivos Confisveis _;Dlg(ert Trusted Root G4 DigiCert Trusted Root G4 15/01/2038 Autenticagdo de Cli...
s ] Windows Live ID Token lesuer _ﬁJ DST Root CA X3 DST Root CA X3 30/09/2021 Autenticacdo de Cli..,
5 7] WindowsServerUpdateServices (S Entrust Root Certification Authority Entrust Root Certification Authority  27/11/2026 Autenticacdo de Cli...
= Entrust Root Certification Authority - EC1 Entrust Root Certification Authori..,  18/12/2037 Autenticacdo de Cli..,
=5l Entrust Root Certification Authority - G2 Entrust Root Certification Authori...  07/12/2030 Autenticacdo de Cli...
[ Entrust.net Certification Authority (2048) Entrust.net Certification Authority...  24/07/2029 Autenticagdo de Cli...

Repositdric Autoridades de Certificagdo Raiz Confidveis contém 64 certificados.

6— Cligue no bot&o para baixar a pasta compactada: Arquivos — Solugao Certificado A3.

https://desktop.emissornfe.sebrae.com.br/2025-FixFilesA3-DesktopAssinadorDigital.zip

7- Selecione a pasta Arquivos — Solugcado Certificado A3, clique com o botdo direito do mouse,

WiInRAR > Extrair aqui para descompactar.
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http://desktop.emissornfe.sebrae.com.br/2025-FixFilesA3-DesktopAssinadorDigital.zip
https://datacaixa.com.br/wp-content/uploads/2025/04/Arquivos-Solucao-Certificado-A3.zip
https://datacaixa.com.br/wp-content/uploads/2025/04/Arquivos-Solucao-Certificado-A3.zip

BB Certificado A3 +
18] Q)] ]

Areade Trabalho > Arquivos > Certificz

Recortar  Copiar  Renomear Compartilhar  Excluir
~ = - — Abrir Ente
Novo ~ : i L0 Tl Classificar ~ = e e

8g Abrir com
Data de modificz

(@ Abrir em nova guia
B8 Arquivos - Solugdo Certificado A3 04/2025 16:44

. [(Z Abrir em nova janela
B Area de Trabalho

Compartilhar
- Downloads

; Extrair Tudoe...
! Documentos

Fixar em Iniciar
a lmagens

Adicionar aos Favoritos
B Videos
Compactar para...
Copiar como caminho Ctrl +Shift+C

Propriedades Alt+Enter

Adicionar a Central de compartilhamento
Abrir com o WinRAR M WinRAR
Extrair arquivos... Meostrar mais opgdes

Extrair para "Arquivos - Solugdo Certificado A3\"

Extrair aqui

1item | 1item selecionado 347 KB

8- Dentro da pasta, cligue com o botdo direito no InstaladorCadeias_1.0.2.0 e selecione Executar

como administrador.
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O
B Arquivos - Solugso Certificada X +

D > -- Certificado A3 > Arquivos - Solugio Certificado A3 » Pesquisar em Arquivos - S50 Q

Movo ~ (O |:=|i| _ Tl Classificar ~ = Visualizar ~ D Visualizagao

MNome _
— .’|T‘_I-lr
Recortar Copiar Renomear Compartilhar  Eecluir
i 51_2 Wi
F Area de Trabalho -TLS1.2 Wi B8 Abrir Enter

N InstaladorCadeias_1.0.2.0

- Downloads Compartilhar

! Documentos Executar como administrador

a Imagens Fixar em Iniciar

Videos Adicionar aos Favoritos
Compactar para...

Copiar como caminho Ctrl+Shift+C

Propriedades Alt+Enter

Editar no Bloco de Notas
Adicionar a Central de compartilhamento
WinRAR

Mostrar mais opgoes

Jitens | 1item selecionado 3

9- Depois, clique em Avangar > marque a opgao Aceito > Instalar > aguarde a instalagao > Concluir.
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10- Dé dois cliques no arquivo FixCrypto_TLS1_2_Windows > Sim para confirmar a execugao > OK.
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B Arquivos - Solugdo Certificadn X
T > > Arquivos - Solugdo Certificado A3 > Pesquisar em Arquivos - So Q
Novo ~

Classificar ~ Visualizar ~ (D] Visualizagao

A Inici Nome - Data de modificagdo Tipo Tamanho
nicio

o 5 Pasta de arquivos
A Galeria
wCrypto_TL51_2 Windows y Entradas de reg

V InstaladorCadeias_1.0.2.0 f Aplicativo

- Area de Trabalho 3 Editor do Registro

A adigdo de informagdes pode alterar ou excluir um valor acidentalmente e fazer com que os
cemponentes parem de funcionar corretamente, 5e vocé nde confia na origemn dessas
! Documentos ? informacgdes em C\Users\carol\Desktoph\Arquives\ Certificado A\VArquivos - Solugde

_ Certificado A3\FixCrypto_TL51_2_Windows.reg, ndc as insira ao registro,
& |magens

¥ vid

Tern certeza de que deseja continuar?

Jitens | 1item selecionado

M- Clique em OK.
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B Arquivos - Solugdo Certificadn X

Movo ~

ﬁ Inicio

A Galeria

B Area de Trabalho

| Downloads

! Documentos

[& Imagens

¥ vid

Jitens | 1item selecionado

wCrypto_TL51_2 Windows

V InstaladorCadeias_1.0.

0 Editor do Registro

Arquivos - Solugdo Certificado A3

Classificar ~ Visualizar ~

Data de modificagdo

Tipo Tamanho
Pasta de arquivos
Entradas de reg

Aplicativo

As chaves e os valores contidos em Ch\Users\carol\Desktop\Arquivos' Certificado
A3\Arquivos - Solugdo Certificado A3\FixCrypto_TL31_2_Windows.reg foram inseridos com

&xito no Registro.

12- Acesse a pasta CA. Ela contem dois certificados para instalagao.

Pesquisar em Arquivos - So Q

(D] Visualizagdo
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Arquivos > Certificado A3 * | Argquivos - Solugdo Certificado A3 > Pesquisar em CA

@ Novo ~ Tl Classificar ~ = Visualizar ~ [ Visualizagio

MNome . Data de modificagio Tipo Tamanho

ﬁ Inicio

81 Galeri B ac soluti sslev 2! 2020 17:11 Certificado de Seg...
& (alena

B Raiz-icp-brasil v10 25/11/2020 17:10 Certificado de Seg...

EW Area de Trabalho
J Downloads

! Documentos

& Imagens

Selecione um arquivo para visualizar.

B vid

13- Instale os dois certificados AC Soluti SSL EV e Raiz ICP-Brasil v10, avancando pelas opgoes ate

concluir a instalacao.
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14- Reinicie o computador para que os ajustes tenham efeito e depois teste novamente.

Realizando o passo a passo informado, devera corrigir os problemas em questao.
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