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 O Serviço Brasileiro de Respostas Técnicas – SBRT fornece soluções de informação tecnológica sob medida, relacionadas aos 

processos produtivos das Micro e Pequenas Empresas. Ele é estruturado em rede, sendo operacionalizado por centros de 
pesquisa, universidades, centros de educação profissional e tecnologias industriais, bem como associações que promovam a 
interface entre a oferta e a demanda tecnológica. O SBRT é apoiado pelo Serviço Brasileiro de Apoio às Micro e Pequenas 
Empresas – SEBRAE e pelo Ministério da Ciência Tecnologia e Inovação – MCTI e de seus institutos: Conselho Nacional de 
Desenvolvimento Científico e Tecnológico – CNPq e Instituto Brasileiro de Informação em Ciência e Tecnologia – IBICT. 
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  Informações sobre crematórios e fornecedores de urnas 
funerárias. 

 

 Demanda Gostaria de saber sobre crematório e fornecedores de urnas 
funerárias. 

 

 Assunto Serviços de cremação de cadáveres humanos   
 Palavras-chave Caixão mortuário; cremação; crematório; exumação 
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Solução apresentada 

Segundo o Serviço Brasileiro De Apoio Às Micro e Pequenas Empresas (200-?), os serviços 
funerários incluem atividades que lidam diretamente com o cadáver. Abaixo, estão as 
atividades típicas desse serviço: 

O serviço funerário compreende o fornecimento de urnas ou caixões 
mortuários, a remoção dos mortos, a ornamentação das câmaras 
mortuárias, o transporte de coroas em cortejos fúnebres, a instalação e 
manutenção dos velórios públicos, a autorização e fiscalização daqueles 
pertencentes a particulares, e o transporte dos mortos por estrada de 
rodagem para outros municípios.  

Os serviços funerários compreendem, também, serviços auxiliares como o 
fornecimento de aparelhos de ozona, o fornecimento de urnas e 
providências administrativas junto aos Cartórios de Registro Civil e 
Cemitérios.  

A prestação de serviços funerários à população, a administração dos 
cemitérios públicos, a fiscalização dos cemitérios pertencentes a entidades 
particulares, são competências da autarquia do Serviço Funerário do 
Município .  

De acordo com o SEBRAE há algumas exigências para a abertura de uma 
funerária:  

uma cidade depende de um alvará expedido pela prefeitura. O empresário 
deverá solicitá-lo para poder legalizar o funcionamento da empresa. Uma 
funerária necessita de um bom preparador de cadáveres que conheça 
técnicas de maquiagem, que saiba decorar uma urna funerária e que 
consiga prever o tempo máximo de exposição do corpo (SERVIÇO 
BRASILEIRO DE APOIO ÀS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS, [200-?]).  

Com relação à sua estrutura é imprescindível que haja “uma sala de preparação de 
cadáveres, um recinto para exposição de urnas e um escritório”. Algumas questões 
burocráticas precisam ser levadas em conta, como a obtenção do atestado de óbito, 
certidão e declaração de óbito SERVIÇO BRASILEIRO DE APOIO AO MICRO E 
PEQUENAS EMPRESAS, [200-?]).   
 
O processo crematório trata da queima do cadáver em alta temperatura, em substituição ao 
processo de sepultamento; realiza-se por meio de um equipamento de alta tecnologia criado 
especificamente para esse fim (SERVIÇO BRASILEIRO DE APOIO AO MICRO E 
PEQUENAS EMPRESAS, 2006).  

As vantagens da cremação consistem na melhoria da utilização do espaço público, bem 
como evitar danos ao meio ambiente, igualmente é eficaz contra micróbios (SERVIÇO 
BRASILEIRO DE APOIO ÀS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS, 2006). 

Conforme menciona o SEBRAE, a cremação ocorre nos seguintes casos: 

- em vida, o falecido houver manifestado este desejo a seus familiares mais 
próximos e, neste caso, o atestado de óbito deve ser firmado por dois 
médicos;  
- ocorrer morte natural e o falecido não houver manifestado, em vida, 
discordância quanto à  
cremação.  

A autorização para a cremação é concedida pelo parente mais próximo, 
atuando sempre um na ausência do outro e na ordem sucessória (cônjuge, 
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descendentes e ascendentes ou irmãos maiores de idade), testemunhada 
por duas pessoas.  

No caso de morte violenta, a cremação deverá ser autorizada pelo Juiz 
Corregedor da Polícia Judiciária.  

A cremação também poderá ocorrer após exumação, se houver interesse 
por parte dos familiares (SERVIÇO BRASILEIRO DE APOIO ÀS MICRO E 
PEQUENAS EMPRESAS, [200-?]).  

Fornecedores de urnas funerárias e equipamentos: 

Indústria de Urnas Bignotto ltda.  
Av. Aristeu Marciano, 730  
13460-970 Cordeirópolis - SP  
Tel./Fax: (0**19) 546-1160  

Montefiori móveis ind. com. ltda.  
Rodovia João Leopoldo Jacomel, 4546 km 10  
83323-430 Piraquara - PR  
Tel./Fax: (0**41) 773-2203  
Contato: Sra. Michele  

Conclusões e recomendações 

O SBRT não tem qualquer responsabilidade quanto à idoneidade dos fornecedores, 
cabendo ao empreendedor optar por aquele que melhor atender às suas necessidades-
qualidade, preço, prazo de entrega. 

Sugere-se acessar o site <www.respostatecnica.org.br> e realizar busca no Banco de 
Respostas, utilizando os códigos das respostas 16558, para encontrar arquivos disponíveis.  

SERVIÇO BRASILEIRO DE RESPOSTAS TÉCNICAS. Projeto de instalação de 
crematório. Resposta elaborada por Aline Carreiro. São Paulo: USP/DT, 2010 (Código da 
Resposta: 16558). Disponível em: <http://www.respostatecnica.org.br>. Acesso em: 18 set. 
2013. 

Recomenda-se contato com o SEBRAE <http://www.sebrae.com.br/> e a leitura da 
publicação “Cemitério e crematório” do SEBRAE/MG. Disponível em: 
<http://www.sebraemg.com.br/atendimento/BibliotecaDigital/VisualizarDocumento.aspx?codi
go=2251>. Acesso em: 19 set. 2013. (É necessário cadastrar-se para ter acesso ao 
conteúdo) 
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