NEW ELEVADORES E ESCADAS ROLANTES LTDA

| Parceiros Chave

Fabricantes de
elevadores e escadas
rolantes Empresas de
engenharia e
arquitetura
Fornecedores de pecas
e componentes
Empresas de
manutencao preventiva
Clientes corporativos e
condominios

érgaos publicos

| Estrutura de Custos

Atividades Chave

Manutencao preventiva
e corretiva dos
equipamentos Inspecao
periddica de seguranca
Treinamento e
capacitacao da equipe
técnica Gestao de
estoque de pecas de
reposicao Atendimento
emergencial 24 horas
atendimento ao cliente,
gestao de contratos.

Recurso Chave

Equipe técnica
qualificada,
ferramentas e
equipamentos
especializados, pecas
de reposicao, veiculos
para atendimento,
software de gestao.

Proposta de Valor

O que vocé oferece de
Unico? Como vocé
resolve os problemas
dos seus clientes?
Garantindo o
funcionamento seguro
e eficiente dos
equipamentos,
oferecendo um servico
personalizado e
transparente, e
proporcionando
tranquilidade aos
clientes.

Servicos de
manutencao preventiva
e corretiva
Atendimento 24 horas
por dia, 7 dias por
semana Equipe técnica
altamente qualificada
Utilizacao de tecnologia
de ponta para
diagndstico e reparo
Contratos
personalizados de
acordo com a
necessidade do cliente

| Relacdo com o

cliente

Como vocé mantém
seus clientes
engajados?
Atendimento
personalizado,
comunicacao
transparente,
programas de
fidelidade,
acompanhamento
periédico dos
equipamentos.

| Canais

Marketing digital (site,
redes sociais).
Networking. indicacbes
de clientes, parcerias
com construtoras e
imobilidrias..

Telemarketing Equipe
de vendas presencial

| Fontes de Renda

Segmentos de
Mercado

Quem sao seus clientes
ideais?

Quem sao seus clientes
ideais? Condominios
residenciais e
comerciais, shoppings,
hospitais, industrias,
empresas de
transportes. Quais sao
as dores deles?
Problemas com a
seguranca e
funcionamento dos
equipamentos, custos
elevados com
manutencao, falta de
agilidade no
atendimento,
dificuldade em
encontrar empresas
confiaveis.



Mao de obra especializada Pecas de reposicao Manutencao
preventiva Treinamento dos funcionarios Ferramentas e
equipamentos Especializacao: Ofereca servicos especializados, como
instalacao de elevadores para pessoas com deficiéncia e
modernizacao de sistemas de controle. Certificacdes: Obtenha
certificacdes que comprovem a qualidade dos seus servicos.
Marketing Digital: Invista em marketing digital para aumentar a
visibilidade da sua empresa. Tecnologia: Utilize softwares de gestao
para otimizar seus processos e oferecer um melhor atendimento aos
clientes.

Elaboracao de contratos de manutencao Marketing digital para
empresas de manutencao Gestao de equipes técnicas Legislacao
sobre elevadores e escadas rolantes

Contratos de manutencao preventiva Servicos de reparo emergencial
Venda de pecas de reposicdo Treinamento e consultoria técnica
Servicos de modernizacao e atualizacao

Contratos de manutencao, venda de pecas e acessorios, servicos
emergenciais, modernizacao de equipamentos.



