JOSE EDUARDO SELAU

| Parceiros Chave

Fornecedores de racao
Empresas de tecnologia
para monitoramento da
qualidade da agua
Transportadoras de
peixes vivos
Laboratérios de
pesquisa em genética
de peixes Associacdes
de produtores de
peixes

Com quem vocé
precisa se associar?
Fornecedores de racdo,
veterinarios,
transportadoras?

| Atividades Chave

Proposta de Valor

O que vocé oferece de
anico? P

Quais sao as atividades
mais importantes para
0 seu negdcio? Cultivo
dos peixes,
processamento,
distribuicao? Quais
atividades geram mais
valor para o cliente?
Garantia da qualidade

| Recurso Chave

Tanques, sistemas de
filtragem, racao, mao
de obra especializada

Relacao com o
cliente

Como vocé ira interagir
com seus clientes?
Atendimento
personalizado,
programas de
fidelidade, suporte
técnico?

Qual o nivel de
relacionamento que
vocé deseja? Parcerias
de longo prazo, vendas
pontuais?

Programa de fidelidade
Atendimento
personalizado Canais
de comunicacao
diversificados Suporte
técnico especializado
Feedback constante

Canais

Quais os principais
pontos de contato com
o cliente? Site,
aplicativo, loja fisica?

Segmentos de
Mercado

Identificacao do
publico-alvo e seus
habitos de consumo.

Frigorificos
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| Estrutura de Custos | Fontes de Renda

Quais sdo os principais custos do seu negdcio? Racao, energia, mao Venda de peixes inteiros.,

de obra, aluguel? Quais custos sao mais importantes de controlar?
Custos de producao, custos de distribuicao?

manutencao dos equipamentos



