AGILIZE ASSISTENTE VIRTUAL

| Parceiros Chave

Quem sao seus
parceiros estratégicos?

| Atividades Chave

Atendimento ao cliente:
Manter uma
comunicacao constante
e eficiente. Captacao
de clientes: Através de
marketing digital e
networking. Gestao de
projetos: Organizacao e
acompanhamento das
tarefas.

| Recurso Chave

O que vocé precisa
para operar o negdcio?
Tecnologia:
Ferramentas de
produtividade,
softwares de gestao,
plataformas de
comunicacao. Equipe:
Assistentes virtuais
qualificados. Marketing:
Materiais de
divulgacao.

Proposta de Valor

Personalizacao:
Adaptacao dos servicos
as necessidades
especificas de cada
cliente.
Disponibilidade:
Atendimento 24/7.
Eficiéncia:
Automatizacao de
tarefas e otimizacao de
processos.
Confidencialidade:
Seguranca das
informacdes dos
clientes.

Relacao com o
cliente

Como vocé ira interagir
com seus clientes?
Atendimento
personalizado: Através
de plataformas de
comunicacao (e-mail,
chat,
videoconferéncia).
Relatdrios periddicos:
Informes sobre o
desempenho das
atividades realizadas.

Ferramentas de gestao:

Fornecimento de
ferramentas para
acompanhamento do
trabalho.

| canais

Marketing digital:
Redes sociais, e-mail
marketing, SEO.
Networking:
Participacao em
eventos e grupos de
networking. Parcerias:
Com empresas de
contabilidade,
consultoria, etc.

Segmentos de
Mercado

Empreendedores
individuais Pequenas e
médias empresas
Profissionais liberais
Startups Agéncias de
publicidade



| Estrutura de Custos | Fontes de Renda

Tecnologia: Ferramentas e softwares. Equipe: Salarios e beneficios. Cobranca por hora: Para servicos especificos. Plano mensal: Para um
Marketing: Publicidade, materiais de divulgacao. pacote de servicos. Projeto: Para projetos de maior porte.



