
Parceiros	Chave Atividades	Chave

Recurso	Chave

Proposta	de	Valor Relação	com	o
cliente

Canais

Segmentos	de
Mercado

Sem	título	*

Parcerias-chave
Fornecedores:
Estabelecer	parcerias
com	fornecedores	de
produtos	orgânicos	e
naturais.	Produtores
locais:	Apoiar
produtores	locais	e
oferecer	seus	produtos
na	loja.	Influenciadores
digitais:	Parcerias	com
influenciadores	digitais
da	área	de	saúde	e
bem-estar.

Compra	de	produtos:
Selecionar	e	comprar
produtos	de	qualidade.
Preparo	das	refeições:
Preparar	refeições
saudáveis	e	saborosas.
Atendimento	ao	cliente:
Oferecer	um
atendimento
personalizado	e
eficiente.	Marketing:
Divulgar	o	negócio
através	de	diversas
ferramentas	de
marketing

Recursos-chave	Equipe
qualificada:
Nutricionistas,
cozinheiros,	atendentes
e	vendedores	com
conhecimento	sobre
alimentação	saudável.
Fornecedores:
Estabelecer	parcerias
com	fornecedores	de
produtos	orgânicos	e
naturais.	Cozinha

Alimentos	saudáveis	e
nutritivos:	Oferecer
uma	variedade	de
produtos	naturais,
orgânicos	e	funcionais.
Opções	veganas	e
vegetarianas:	Ter	um
cardápio	completo	para
veganos	e
vegetarianos.	Comidas
prontas	saudáveis:
Oferecer	refeições
prontas	para	consumo,
saudáveis	e	saborosas.
Ambiente	agradável	e
aconchegante:	Criar
um	espaço	agradável
para	que	os	clientes
possam	consumir	os
produtos	no	local.

Fidelização	de	Clientes:
Programa	de	fidelidade:
Crie	um	programa	de
fidelidade	para
recompensar	seus
clientes	mais	fiéis.
Personalização:	Ofereça
produtos	e	serviços
personalizados	para
cada	cliente.	Feedback:
Incentive	seus	clientes
a	deixarem	feedbacks	e
sugestões.

Loja	física:	Um	espaço
físico	para	vender	os
produtos	.	E-commerce:
Venda	online	de
produtos	e	entrega	em
domicílio.	Loja	física:
Um	espaço	físico	para
vender	os	produtos	e
servir	as	refeições.	E-
commerce:	Venda
online	de	produtos	e
entrega	em	domicílio.
Redes	sociais:	Utilizar
as	redes	sociais	para

Segmentos	de	Clientes
Consumidores
conscientes:	Pessoas
que	buscam	uma
alimentação	saudável	e
equilibrada.	Atletas	e
praticantes	de
atividades	físicas:
Pessoas	que	buscam
alimentos	nutritivos
para	complementar	sua
rotina	de	exercícios.
Vegetarianos	e
veganos:	Pessoas	que
seguem	dietas
vegetarianas	ou
veganas.	Pessoas	com
restrições	alimentares:
Pessoas	com
intolerâncias
alimentares	ou
alergias.



Estrutura	de	Custos Fontes	de	Renda

equipada:	Uma	cozinha
equipada	para	preparar
as	refeições.
Tecnologia:	Utilizar
sistemas	de	gestão
para	controlar	o
estoque,	as	vendas	e	o
relacionamento	com	os
clientes.

divulgar	os	produtos,
promoções	e
novidades.	Aplicativo:
Desenvolver	um
aplicativo	para	facilitar
os	pedidos	e	a	entrega.

Estrutura	de	Custos	Aluguel	do	espaço:	Aluguel	do	ponto	comercial.
Equipamentos:	Equipamentos	para	a	cozinha,	refrigeradores,
balcões,	etc.	Matéria-prima:	Compra	de	alimentos,	bebidas	e	outros
produtos.	Salários:	Pagamento	de	funcionários.	Marketing:
Investimentos	em	marketing	e	publicidade.

Fontes	de	Receita	Venda	de	produtos:	Venda	de	alimentos	naturais,
suplementos	alimentares,	produtos	de	higiene	pessoal	e	utensílios	de
cozinha.	Venda	de	refeições:	Venda	de	refeições	prontas	para
consumo.


