
Parceiros	Chave Atividades	Chave

Recurso	Chave

Proposta	de	Valor Relação	com	o
cliente

Canais

Segmentos	de
Mercado

Estrutura	de	Custos Fontes	de	Renda

Sem	título	*

Clínicas	de	saúde
Desenvolvedores	de
software	Médicos	e
profissionais	de	saúde
Empresas	de	tecnologia
Prestadores	de	serviços
de	saúde

Desenvolvimento	de
algoritmos	de
inteligência	artificial
Integração	com
sistemas	de	gestão	de
clínicas	Treinamento	e
atualização	da	base	de
conhecimento	do
chatbot	Manutenção	e
suporte	técnico
constante
Customização	e
personalização	de
respostas	para	cada
clínica

Inteligência	Artificial
Base	de	Dados	de
Pacientes	API	de
Integração	com
Sistemas	Médicos
Equipe	de
Desenvolvimento
Chatbot	Personalizado

Automatização	do
atendimento	ao
paciente	Redução	de
tempo	de	espera
Facilidade	de
agendamento	de
consultas	Melhoria	na
comunicação	com	os
pacientes
Personalização	do
atendimento

Atendimento
personalizado	Suporte
24/7	Feedbacks
automatizados
Integração	com
sistemas	de
agendamento	Envio	de
lembretes	e
notificações

Site	da	clínica	Redes
sociais	Aplicativo	móvel
WhatsApp	Chat	online
no	site

Clínicas	médicas
Consultórios
odontológicos	Hospitais
Laboratórios	de
análises	clínicas
Clínicas	de	estética



Desenvolvimento	e	manutenção	do	software	do	chatbot	Integração
com	sistemas	de	gestão	das	clínicas	Treinamento	e	suporte	técnico
para	os	funcionários	das	clínicas	Investimento	em	tecnologia	para
garantir	a	segurança	dos	dados	Despesas	com	servidores	e
armazenamento	de	dados

Planos	de	assinatura	mensal	para	uso	ilimitado	do	chatbot	Cobrança
por	número	de	atendimentos	realizados	pelo	chatbot	Publicidade	de
parcerias	de	produtos/serviços	dentro	do	chatbot	Venda	de	pacotes
de	customização	e	personalização	do	chatbot	Consultoria
especializada	em	inteligência	artificial	para	otimização	do	chatbot


